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BEKES MEGYEI KONYVTAR

2023. évi beszamoldja
1. Révid ésszefoglalé (legfeljebb 2000 karakter / 1993)

a. sikerek, eredmények és trendek (hasznélati mutaték alapjan)

Az els6 hirom hoénapban fegyelmezett mukodésre, az energiafogyasztis drasztikus
csokkentésére volt sziikség a killdetésiink és az igények teljesitése melletr. Tavasztol
a programszervezés €s a litogatok megszélitasa volt a feladat.

Az elsé hirom hénapban 6%-kal csokkent a kélesénzések szima az el6z6 évhez képest.
Eves viszonylatban 7%-kal nétt a olvaséi mibveletek (kolesonzés,  visszavétel,
hosszabbitas) szama.

Kényvtarosaink és olvaséink helytillasa példaértéki volt a nehéz idészakban.

Békéscsaba 4 konyvtaraban 77.130 kényvet kolesonéztek az olvasék, 10%-kal tébbet,
mint el6z6 évben. 30%-kal megnott a folydirat-kdlesonzések szama, a CD-, DVD-
kolesonzés esetén 10%-os csokkenés figyelheté meg. A fickkényvtarakban 2022-héz
képest 8%-kal tobb kélesonzés tortént.

16%-kal nétt a konyvtari tagok szima (6599 £6). A békéscsabai lakosok 12%-a tagja
valamely kényvtirnak. 16%-kal nétt a targyévi kényvtarhasznalatok (helyben, online)
szama.

40 hét alatt 409 rendezvénnyel bévitettitk Békéscsaba programkinalatat, melyeken 11.387
fé vett részt. A 3 hénapos sziinet ellenére tobben jottek a rendezvényeinkre, mint
2022-ben. A virmegyei kistelepiiléseken 189 kulturalis rendezvényt szerveztiink.

Fordit6-tolmacs, informatikus konyvtaros és segédkényvtaros gyakornokokat fogadtunk.

A mutaték javulé tendencidt mutatnak. Koényvtirunk masodik alkalommal elnyerte
a Minésitett Konyvtar cimet.

b. az eredményeket jelentdsen befolydsolo (pozitiv vagy negativ) koriilmények
Az energiavilsag, inflicié miatt visszafogott mikodésre torekedtiink.

Aprilisban 2 konyvtir vezetését Juhasz Zoltan vette 4t, az igazgatohelyettes
Kertész Zoltan lett.

Olvasoéi igényekre alapozva 7 napra modositottuk az esti kolesonzések hataridejét.

A foglalkozasajanloknak hala tébb tiboroztatd és iskolai osztaly felkereste a konyvtarat,
hogy jaruljunk hozzi programjaikhoz. A negyedeves kiesés miatt csokkent a Digilabor
foglalkozisain résztvevik szama,

A rendezvényszervezést egyuttmikodések segitették. A viltozatos tematikaju irodalmi,
kulturalis programokkal sok érdeklédét megszolitottunk. A részvételt konyvtari tagsaghoz
kotottiik, novelni tudtuk a beiratkozott olvasok szamat.

A kulturalis turizmus irant elkételezetten orszagos konferenciat szerveztiink, kerékparos
szolgaltato hellyé valtunk.

Programijaink, alapfeladatunk 2 Munkicsy Negyed tagjaként nagyobb figyelmet kapott.
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2. Stratégiai célok végrehajtasa (legfeljebb 1500 karakter / 1500)
a. az intézményi stratégiai célok idGardnyos teljesiilése a targyévi munka dltal

Stratégiai terviink alapvetd céljai teljestilését az alabbi tevékenységekkel kivantuk
elosegitent:

Szolgiltatasfejlesztés:

® Uj kozosségi terek népszerdsitése, mikodtetése: Digilépesé, Digilabor, Digikomp
e folyamatos digitalizalasi tevekenység
® nyomtatott tajékoztatok kivaltasa

Modetn infrastruknira, otthonosabb kérnyvezet:

e tajékoztato feliratok modernizalasa

vilagitaskorszerisités, villamoshalézat modernizlasa

rermekkonyvtar arnvékolasa
) ¥

munkakérilmények felmérése

Eovuttmikodés:

e szakmai napok szervezése
e BekésWiki bovitése

Fenntarthatosag:

o alkotofoglalkozasok szervezése

e csatlakozas a ,,Passzold vissza Tesd!” kampanyhoz
Felhasznalobarat konyvtar:

® 1j szakjelzetek

® konyvtirhasznalat segitése kiadvanyokkal, posztokkal, leporellokkal
Esélyegyenléség:

¢ szemclylift izembe helyezése

® gyujteményfejlesztés a specialis ellatast igényldk ellatasa érdekében
e foglalkozasok hirdetése

Mindségi mitkodés:

Minéségiranyitasi Tanacs mkodtetése
hasznaloi vélemények, igények megismerése
eredmények értékelése

mukodést érinté javaslatok kidolgozasa

b. a palydzati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiiléset
A kozmiivelédési palyazattal 7 rendezvény szerveztiink a békéscsabai konyvtarakban.

A Békés Banda koncertek a helyi értékek megismerését szolgaltak, a Konyvtarak a sikeres
kulturilis turizmusért tovabbképzést a jogyakorlatok megosztasa, egylittmikodések
kialakitdsa céllal hivtuk életre. Az OKN hetében 25 kulturalis rendezvényt valdsitottunk
meg a varmegyében, a Dolgok kényvtara az eszkozkolesonzés lehetGségét teremtette meg.
A Petdfit masképp palyizattal helyismereti tartalmakat publikaltunk. (NKA)

Az EMMI tamogatisit allomanyvédelmi célra forditottuk. Eredményesen zirtuk
Az én kényvtaram projekt fenntartsat.



3. Szervezet (legfeljebb 1500 karakter / 1408)

a. kompetenciafejlesztés (a muzedlis intézményekrdl, a nyilvdanos kényvtari elldtdsrol
és a kozmiivelddésrél szolo 1997. évi CXL torvény 94 $. (5a) pontja és a kulturdlis
szakemberek tovabbképzésérdl sz616 32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet alapjan)

A konyvtar Tovibbképzési szabalyzata szerint a szakmai munkakérben, legalabb 6 6raban
foglalkoztatott kozép- és felsSfoku végzettségli szakemberek a Beiskolazasi terv alapjan
fejleszthetik, bévithetk az intézmény alaptevékenységének szinvonalas ellatisihoz
szlikséges kompetencidjukat.

Stratégiai terviink alapveté célja a kényvtarosok szakmai felkészultségének novelése,
a szakmai kihivasoknak torténd megfelelés. 2023-ban 14 konyvtaros 81 konferencian,
szakmai napokon vagy képzéseken bévitette ismeretét. A szakmai programok koziil
elonyt élveztek a helytorténethez és a turizmushoz kapcsol6do, valamint a digitalis
technologiak adaptilasat segito alkalmak. A belsé képzések elsésorban a digitalizalishoz,
a mesterséges intelligencidhoz és 4j szolgaltatasokhoz (elektronikus olvasojegy, online
adatbazisok, eszkozkolesoénzés) kapesolodtak. A kepzések soran kiemelt fontossiggal
birnak azok a tevckenységek, melyek lakossagi igényhez, illetve a mdkodés
celszerlsitéséhez kotédnek.

2023-ban egy konyvtirosunk részt vett a ,Jol jatszani® — 30 ors, 30 kreditpontos
akkreditalt tarsasjaték-pedagogiai tovabbképzésen, mely tanasitvany megszerzésével
zarult. Az Gj ismeretek timogatjak a Digilabor kozosségi foglalkozasainak lebonyolitasat,
a gyermekek és felnGttek készségfejlesztésének elsegitését, melyek felhasznalhatok
a konyvtari tarsasjaték-délutinok, jatékkészits-foglalkozasok, nyari taborok tervezéséhez,
megvalositisihoz. Egy f6 A1/1 szintd magyar jelnyelvi képzést végzett, mely
az alapismeretek megszerzését timogatta. A munkatirs 2024-ben folytatja a jelnyelvi
tanfolyamot.

Békéscsaba  Megyei Joga Viros Onkormanyzata tamogatisinak  készonhetSen
korszeriisiteni tudtuk az elsé emeleten talilhaté olvaséterem és gyermekkonyvtar
vilagitasat, elektromos halézatat. A lampatestek cseréje elGsegiti  az intézmény
villamosenergia-fogyasztasinak ~ mérséklését, a  villamoshilézat modernizaldsa
a munkabiztonsigot és a litogat6i igényeknek megfelelést egyarant szolgalja. A beruhazas
részeként az olvasdteremben helyet kapott egy energiaoszlop, a konnektorok mellett
USB-t6lté aljzatok létesiiltek.

Szintén onkormanyzati  timogatasbél  fényzard figgonyokkel valt otthonosabba
a gyermekkonyvtar, mely lehetévé teszi diafilmvetitések és a bennalvés ¢jszakak
megszervezeEsét.

b. infokommunikacios (IKT) eszkézpark dllapotanak véiltozdsa

Kedvelt szolgiltatisunkka valt a videdjatékozis, a megnovekedett forgalom miatt 2 db
HDD vasarlasara volt sziikség. Onkorményzatj tamogatasbol 8 db gigabites switch-et
vasaroltunk a 14 éves rendszer korszerGsitése érdekében. Az elavult tazfalat korszer
MicroTik eszkozre cseréltiik. Irodagépeink karbantartisa Utemezetten tortént kiilsé
szakember segitségével. A szervercken futéd szolgaltataisok 80%-at az Tkron Kft.
felugyelte, a fennmarado rész sajat eréforrasbél biztositottuk.




A DJP megsziinése utan az eszkozoket tovabbra is fenntartjuk, az iigyintézé terminalt
(személyi igazolvany igénylése, jogositvany cseréje, erkolesi bizonyitvany igénylése)
elérhetéve tettitk a lakossag szamara.

c. egyeéb infrastruktiira

2023. év elején megérkezett a Konyvtarellatasi Szolgiltaté Rendszer feladatellitisa és
a virmegyei kisteleptilésck konyvtari ellatisa érdekében vasirolt uj személygépkocsi.
Potoltuk az épiilet kotelezs jellegi hianyossagait (villimvédelem, érintésvédelem).
Megtortént a személylift tizembe allitésa, tizljelzépanel cseréje.

Gyiijteményi informaci6k (legfeljebb 3000 karakter / 2770)
a. gytjteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés

A gylijteményfejlesztés érdekében 14.483.965 Ft értékben vasiroltunk konyveket, id6szaki
kiadvinyokat, zenei dokumentumokat (zenei CD, hangoskonyv, DVD-film) és
folyoiratokat a Békés Megyei Konyvtar és a fiockkonyvtarak szimara. 2023-ban 492.000 Ft
crdekeltégnovels tamogatast kaptunk.

A hasznaléi  igények valtozasa miatt évente egyre kevesebbet forditunk zenei
dokumentumok vésirlisira, tobbet koltiink kényvekre. Uj igénynek megjelent
a videojatékozas, 57 jatékkal bévilt a gyijtemény. A konyvbeszerzés idGaranyosan zajlott
egész évben, az olvasok szamira elérhetévé tettiik az Uj megjelenést koteteket, potoltuk
a régebbi, igényelt kiadvanyokat. Kottit az elmult évben az igények hidnyaban nem
vasaroltunk.

ODR-timogatasbdl olyan szakkonyveket vasaroltunk, melyekre igény van a konyvtarkozi
kolesénzés keretében. Cél az olvasok és intézmények kérésének racionalis teljesitése.

Az év soran megkaptuk az NKA tamogatasival megjelent szerzdk, kiadok miveinek 1-1
példanyat. A TargyTar eszkézkélesonzés-szolgaltatas elinditisahoz 13 db eszkéz keriilt
leltarba. Feldolgoztuk a Sass Ervin- és Kévary E. Péter-hagyatékokat.

Valamennyi allomanyegységet érintett a folyamatos selejtezés, levilogatas. Megsziintettik
a brossura allomanyunkat, melynek egy része végleges torlésre kertilt.

2023. december 31-én 314.568 dokumentumbél 4llt a gyljteménytnk. A helyhiiny miatt
atrendezések torténtek a kézponti konyvtarban és a fickintézményekben.

b. gylijteményfeltdras

2023-ban 6407 cimleiras készilt teljes leirassal, tirgyszavazassal. Idegen nyelvii vagy helyi
kiadvanyoknal 586 db — az FSZEK vagy MOKKA adatbazisiban még nem szerepld
— 0j rekord késziilt.

Az elektronikus katalogusba rogzitett rekordok sziama megegyezik az el6z6 évivel. 12%-al
novekedett a MOKKA-ba betoltott tételek szama. A beérkezett dokumentumokat a
korabbi évekhez hasonléan atlagosan 3 napon belill az olvasok rendelkezésére bocsatjuk.

A kistelepiilések sziamara az allomanyba vétel utin jelzettel és vonalkéddal ellitva
szallitottuk ki a kdnyveket. Kényvtarunk munkatarsai a selejtezés és torlés folyamatokat is
elvégezték, folytatédtak a retrospektiv munkalatok (rogzités, vonalkbdozas).

A bibliografiai leirisok a hatilyos jogszabalyoknak megfeleléen minden adatelemet, ETO-
jelzetet, targyszavakat tartalmaznak.




c. allomanyvédelem

A digitalizalist a  humaneréforrasnak  és a tathelykapacitisnak  megfeleléen,
allomanyvédelmi  szempontok  szerint vegeztik, kilsé  partnerek  segitségével.
Allomanyvédelmi tekintetben 16 db sériilt, nem jogvédett md digitalizalisa valésult meg.

76 db allomanyvédelmi szempontbdl indokolt, 1945 el6tt megjelent, Békési
Gyljteménybe tartozé  kétet kotésjavitasat, megujitasat végeztik el az EMMI
tamogatasabol.

d. digitalizdalds
Osszesen 7826 oldal konyvet és folyoiratot digitalizaltunk. Az Arcanum Kft.
egyuttmikédésével  350.000 helyi és orszagos vonatkozdsi (folyoirat)oldal  keriilt

feltoltésre az ADT adatbazisiba. A Pet6fi 200-projekt keretében 14 kétet digitalizalasa
tortent meg, a kiadvanyok szabadon elérhetSk a konyvtar honlapjan.

Rendszeresen 1 £6 k6zfoglalkoztatott munkatirs, alkalomszertien a konyvtaros személyzet
archivilt dokumentumokat. A Petéfi-palyazat digitalizalasi tevékenységében 2 f§
munkatars vett részt.

. Szolgiltatisok (viltozasok, trendek) (legfeljebb 5000 karakter / 4991)
a. célesoportok szamdra (gyermekek, hatrényos helyzetiiek, nemzetiségek, zenét
kedveldk stb.) kialakitott szolgdltatdsok eredmeényei

A gyermekkonyvtar 254 1) beiratkozét regisztralt. 23 gyermekkényvtari programon
535 gyermek és kisérd vett részt. 40 alkalommal litogatta meg 6vodai vagy iskolai csoport
a konyvtarat. 16 gyermek részvételével zajlott bennalvés program. A legkisebbek olvaséva
nevelését segiti a Mesejarat. A konyvtar szervezésével békéscsabai és derecskei gyerekek
folytatnak postai levelezést.

A Digilabor foglalkozasain célzottan 8 oktatasi intézmény 33 osztilya sziamara
biztositottunk programot, kényvtirbemutaté foglalkozast (761 diak).

Nemzetiségl programként interaktiv eldadast hirdettiink a csabai szlovakok torténetérdl,
A nemzetiségek napjin Prekop Janos sajtmester késtoléval egybekotott eléadasa BMJV
Roman Onkormanyzata tamogatasival valosult meg.

A SINOSZ Békés Megyei Szervezete szamara konyvkotészeti foglalkozist  és
varosismereti sétat szerveztunk.

Hagyomanyosan a konyvtarban tartja Osszejoveteleit a Vakok és Gyengenlaték Békés
Megyei Egyesiilete. Az Aranyévek Nyugdijas Klub zenés és tincos rendezveényekre
rendszeresen termet bérelt a konyvtarban.

A zenét kedvel6k szimara az AV-dokumentumok hozzaférhetGvé tétele mellett
koncerteket (Békés Megyei Szimfonikusok Kamarazenekara, Gulyas Berta, Andras
Vatgas, Békés Banda), zenés irodalmi misorokat szerveztink a Bin Ber Irodalmi
Tarsasag kozremtkodésével.

Az UlT7-es  roplabda-Eurépa-bajnoksig  nemzetkdzi jatékvezetS-delegicidja  és
az ERASMUS+ kiilfoldi hallgatéi szamara virosismereti sétat tartottunk.




b. helyben elérhetd szolgdltatdsok

Marciusig  ,kabitos” formaban, ezt kovetSen a megszokott modon mikodott
a kolesonzés, sziiletésnapi Gjsag készitése, digitalizalas, kutatas és tanulds. Az eldjegyzések
szama megkozeliti a 2021-es évet (akkor dijmentesen teljesitettiik az elojegyzest).

A Digilabor konyvtari alkotomiihelyben 33 kreativ alkot6, 28 varro, 20 robotika, 4 LEGO
Story-foglalkozast szerveztiink. 7 foglalkozissal megjelentink a konyvtir falain kivil,
10-szer iskolakban tartottunk programot. 1592 5 vett részt a Digilabor foglalkozasain.

A 3 honap kiesés ellenére megnétt a Gametér latogatoinak szima. Két alkalommal
virtualis focibajnoksagot, egyszer Just Dance-tancversenyt szerveztiink.

Konyvtarunk szervezte az Unnepi Koényvhét és az Internet Fiesta békéscsabai
rendezvényeit, koordindlta az Orszagos Konyvtari Napok varmegyei programjait,
két alkalommal volt Csabai Koényvborze.

A helyi egyesiiletek és szervezetek taborait szinesitettitk programijainkkal, bemutatoinkkal.

c. tavolrdl elérhetd szolgaltatdsok

Az olvasas, kényvtarhasznilat ¢és helyismeret népszertsitését szolgilijdk a web 2.0
interaktiv szolgaltatisaink: Facebook (7), Youtube (2), Instagram (2), TikTok, Tumblr,
Wordpress, Spotify.

Honlapunkon 6nallé mentiben elérhetdk az elektronikus szolgaltatasok.

Uj szolgiltatisként elindult a Spotify-on a podcast-csatornink, A szolgaltatas célja
a konyvtar és az olvasas népszerGsitése.

A BékésWiki helyismereti enciklopédiat tébb mint 1,5 millidan tekintették meg. 92 4j
leirassal, 54 képpel béviilt az adatbézis.

d. kozdsségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kidllitasok

A konyvtirosok javaslatainak és kozremikodéseinek készonhetGen szerveztiink
rendezvényeket, a szervezocsoportok erdsitették a munkakapcsolatot az eltéré szakmai
teriileten dolgozék kézott. Uj kezdeményezés a konyvtiri teadélutan, a japan napok,
konyvheti borudvar és a spanyol-nap, melyek népszerinek bizonyultak.

A Békés Megyei Konyvtar és a fickkonyvtirak 381 kozosségr és csalddi programjain
9692 résztvevét regisztraltunk. Az év soran 20 idSszaki kiallitasunk nyilt, az eseményeken
1491 £6 vett részt. A kiallitasok koziil 4 kifejezetten a gyermekeknek szolt.

A varmegyei kistelepiiléseken 189 kulturilis programot hirdettiink, melyeken 7284 £ vett
részt. Sok esetben a konyvtari programok jelentik 1-1 telepulés egyetlen kulturalis,
kozbsségi eseményét.

Otodik éve, 9 fés allandéd tagsaggal mikodik a kényvtarban Konyvjelz6é olvasoklub.
Gyogypedagdgus  énkéntes  biblioterdpias  beszélgetéssorozatot  vezet. A Jaminai
Konyvtarban Eletvezetési Kor, a Lencsési Konyvtarban Padlasteripia festécsoport és
»varazshangtar” miakodik. Janiusban jatekfejlesztd kozosség nyilt a megyei konyvtarban.

Otthon adtunk Internet Klubnak, kalligrafia tanfolyamnak, egészscglgyi felméréseknek,
kiscsoportos varrotanfolyamnak, a  Virosvéds  és Virosszépité  Egyestlet
szabadegyetemeinek. A konyvtir a  helyszine a Csabai Kulturalis Jatékok
kényvtithasznalati és rejtvényfejtS, valamint a Békéscsabai Tankeriileti Kozpont
helytorténeti versenyének.
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A Burope Direct Békés tajékoztaté kézpont tobb nyilvinos tanfolyamot (informatika,
fenntarthatosag) szervezett a konyvtarban.

A Konyvtari Intézettel kozésen szervezett Makerspace a konyvtarban akkreditalt keépzés
nem indult el.

e. online feliiletek (honlap, kizésségi média)

A hirek, rendezvények és alapinformaciok kozzétételét szolgalé honlapra 423 bejegyzés
kerult feltoltésre (35 bejegyzés/hS). A honlapfrissités gyakorisaga alulmaradt a korabbi
évek adataival szemben, mely korreldl a hasznal6i szokasok valtozasaval.

A BMK Facebook-oldala kézel 4000 kedvelével rendelkezik, a gyermekkonyvtari
Facebook-oldal kovetdinek szima atlépte az 1000-et. A kommunikécios szabalyzatban
limitaltuk a Facebook-bejegyzésck havonta, havonta atlagosan 95 bejegyzést tettiink
kozze. A fiokkonyvtirak megosztjak programjaikat, hireiket a Facebook-oldalukon.

A konyvtari Instagram-oldal esetén 57%-kal nétt a kozzétett bejegyzések szama, naponta
atlagosan 1 poszt kozzétételre kertil. Az oldalt 133 kezdték el kévetni.

A kényvtar TikTok-ja 4674 videdmegtekintést, 164 kedvelést regisztralt. Kozel kétszer
annyi videot toltottink fel, mint az elézé évben.

A Youtube-on 15 4j felvételt tettiink kozzé.

[ teriileti ellatds (b6vebben kifejtve a 11. pontban)
A teriilet ellatas 50 kisteleptlésre, és 25 telepiilési nyilvanos konyvtarra terjedt ki.

A kistelepulési ellatas 5 munkatars feladata, mindossze 3 teljes munkaidében, a nyilvanos
konyvtarak koordinatora 1 £6.
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7. Minéségiranyitas (legfeljebb 1500 karakter / 1460)
a. hasznaloi elégedettségmérés

11 hasznaloi elégedettségmérést végextiik.

Felmérés Célcsoport Vilaszadok
1 | MKE-BMSY szakmai nap — helyismereti kirindulas kényviarosok 16
2 | Konyvtarak a sikeres kulturalis turizmusért szakmai résztvevok 28
tovabbképzés — elégedettéomérés
3 | Munkatarsi igényfelmérés — gyogytorna munkatarsak 21
4 | Munkakérilmények igényfelmérés munkatarsak 23
5 | Digilabor — tirsasjaték-déluran — elégedettségi felmérés résztvevok 14
6 | Csillagos este — elégedettségi felmérés résztvevok 26
7_| Spanyol-nap — elégedettségi felmérés résztvevok 12
8 | Kényvtirhasznalati felmérés: olvasasi szokasok meglévd és 171
potencialis
latogatok
9 | Fiatalok kényvtarhasznalati szokasai 18 éven aluliak 28
10 | KSZR szakmai nap (2023. 11. 21) konyvtarosok 24
11 | KSZR szakmai nap (2023. 12. 07.) konyvtirosok 17
Osszesen: 380

b. dnértékelés

Harmadik alkalommal végeztiink szervezeti dnértékelést. A vizsgalat célja a Mindsitett
Kényvtar cim megpilyazasa és az G intézményvezets munkijinak segitése volt.
Az adottsagkritériumok tébbségét javulonak itéltik. Az eredménykritériumok vizsgalata
soran a korabbinal hatirozottabb és kritikusabb a vélemeény.

c. telepiilési konyvtdrak mindsitésének koordindcidja, elékészitése (a muzealis
intézményekrél, a nyilvanos kényvidri elldtisrol és a kézmiivelddésrél sz616 1997,
evi CXL térvény 66 §. j) pontja alapjin)

A helyszini litogatasok részét képezte a mindségiranyitasi dokumentumokrél torténd
tajckoztatis, segitségnyijtis. Felhivtuk a figyelmet a témahoz kapcsolodo képzésekre,
claddsokra. Az egyesiileti szakmai napokon eléaddst szerveztink a jogyakotlatok
bemutatasara, konzultacis lehetSséget biztositottunk.

d. tdargyévi fejlesztések, innovativ Iépések

Az elsé félévben 176 diafilmkolesonzés tortént. Diafilmvetits  és tarsasjaték is
kolesonozhetd.

Szabadulj be az olvaséterembe! cimmel feladvanyokkal, konyvkeress jatékkal és olvasasi
kihivassal vartuk az olvasokat.

Uj szolgaltatas a csaladi fotok digitalizalasa.

Helytorténeti referensz kérdések megvalaszolasaval folyamatosan segitettik a tanuldk,
kutatok tevekenységét. Helyismereti kutatast végeztiink a BékésWiki enciklopédia és a 100
eve tortént Tumblr-oldal bévitése soran.
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Szakmai kutatémunkat igényelt a digitalizalandé dokumentumok kivalasztasa.

A békéscsabai Szeberényi Gusztav Adolf Evangélikus Gimnazium grafika szakos diakjai
kozremikodésével Folszedtem sitorfim  cimmel megjelentettik a konyvtar elsé
képregényét. A kiadvany és a konyvtar képviselte magat a Budapesten, a Comic Con
eseményen ¢és a 18. Budapesti Nemzetkozi Képregény Fesztivalon.

Konyvtarunk vezetése 5 publikaci6  6sszeallitisaban  vallalt szerepet, a cikkek
a Honismeret, Haromka, TMT «c. kiadvanyokban, Csabai értéktar kotetben és
a Konyvtarvilag feliletén jelentek meg.

Osszeillitottuk a Petéfi csaldid Békés varmegyei emlékhelyeit bemutaté pecsétgy(its
turaflizetet. Online és nyomtatott kivitelben angol nyelvli ismertetSt készitettiink
a  Munkicsy Negyedrdl. 3-féle  kiadvanyban ismertettiik foglalkozasainkat  és
szolgaltatasainkat. A TargyTar eszk6zkolesdnzést 6nalld tajckoztatd brossura népszerdsiti.

- Partnerségi egyiittmiikodések (legfeljebb 1500 karakter / 1494)

a. kiemelt téma: konyvtdri, kozgytijteményi, kézmivelédési, kézoktatdsi egyiittmiikodeés
és az onkéntesség

90 diak 1476 o6raban  toltotte a kozosségl  szolgalatot  békéscsabai koényvtarban.
Megallapodast kotottiink 2 budapesti gimnaziummal.

Onkéntesek segitettek a gyermeknapot, kiallitisok szervezését.

Uj kapcsolat jott létre a Mozgaskorlatozottak Békés Megyei Egyesilete Nappali
Intézményével: dvodasoknak, iskolisoknak és felnétteknek tartottunk foglalkozasokat.

Civil kezdeményezésre tjra volt a Csabai Konyvborze, kiallitoként részt vettiink
a  mikroelektronikai  talilkozén,  kézremikodtink  Békéscsaba képviselésén
a Magyarorszagi Tajhazak Kézponti Igazgatosaga szentendrei programjan. Csatlakoztunk
a Kijoni Janos Megyei Konyvtar XV. Nemzetkoz Felolvasémaratonjahoz, a Jokai
Szinhaz 24 oras koltészet napi versfolyamahoz. Kézremkodtink varosi mesemondo,
népdaléneklési, konyvtirhasznalati, helyt6trténeti versenyeken.  Programszervezés,
kommunikacié tekintetében szoros kapcsolatot apolunk a Munkacsy Negyed kulturalis
intézményeivel.

A Gil Ferenc FEgyetem egyiittmikodésével bemutattuk 2 Munkacsy Negyedet
az Hrasmus+ program résztvevéinek. Gyakomokként fogadtuk a Partiumi Keresztény
Hgyetem nagyviradi hallgatdjat.

Egyuttmikodést folytattunk a varmegyei hatokori varosi konyvtarakkal, az OSZK-val,
Konyvtari Intézettel, Magyar Konyvtarosok Egyestletével, Informatikai és Konyvtari
Szovetséggel, Regionilis Kollégiummal, MOKKA Egyestilettel.

Koényvtirosaink 45%-a az MKE helyi szervezete tagja volt, 4 {6 a vezetGségben képviselte
magat. Az MKE helyi szervezete kézremikodésével megvalosult az orszagos szakmai
tovabbkeépzéstink.

Folytattunk az  egyiittmikodést  a sz€kelyudvarhelyi ~ kényvtarral.  Koényveket
adominyoztunk a helyi szlovak iskolinak, karacsony el6tt ajandékokat gytjtottink.
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a. a kényvtar megjelenése médiumokban

A konyvtirral kapesolatban 2023-ban 471 alkalommal jelent meg hiradis, ami duplaja
az ¢l6z6 évinek. A legtébb hirt az online sajtoban kozolték. A helyi média gyakotlata lett,
hogy atvette a kozosségi oldalainkon kézzétett hireket. Nyitottan fogadtak a konyvtar
megkereséseit (sajtotijékoztato, interjt, beharangozd).

A konyvtar a Munkacsy Negyed részeként a korabbinal nagyobb sajtéfigyelmet kap, tébb
megjelenést regisztralunk — nyomtatott és elektronikus formaban egyarant.

Békéscsabai Médiacentrum 198
Beol 155
Békés Megyei Hitlap 68
Csaba TV 33
Kords Hircentrum 10
Egyéb 7
Osszesen 471

b. lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formalésahoz (pl. arculat,
kommunikacio)
Hivatalos honlap mellett Facebook-, Instagram-, TikTok-oldallal, Youtube-csatornaval,

Moly-profillal rendelkeziink. Kéthetente elektronikus hirlevelet  kiildiink (~1500
feliratkozo).

A megujult arculati kézikonyv alapjan késziiltek plakatjaink, kreativjaink. Bévitettitk

a konyvorok, jelzetek szamat. Nyomtatvanyok helyett a terekben 1évé digitalis
képkeretekre t6ltSttiik fel programjainkat.

Ujitas a kommunikaciés szabdlyzat, mely rogziti a kommunikaciés csatornak felelGseit,
a helyetteseket, a posztolas rendjét.

a. a varmegyei kotelespéldanyokkal, a digitalizdldssal, a gyiijteményét feltaro
elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol

A koribbi évekhez képest nagyobb szimban kaptunk a kotelespéldiny-szolgaltatis
keretében dokumentumokat (2023: 138 db kiadvany 345.861 It értékben). A varmegyei
dokumentumok beszerzése a helyi konyvtirosok egyiittmikédésével tortént.

KSZR  keret¢ben 4448 db dokumentum keriilt allomanyba. A kistelepiilések
konyvtarainak telepulési katalbgusai kozos online adatbazisban keresheték.

b. a vdarmegye teriiletén miikods konyvidrak egyiittmiikodésének szervezésével
kapcsolatos feladatokrol

A nyilvinos kényvtarakkal heti rendszerességgel torténik kapcsolattartas a levelezd listin
keresztil. Az Orszagos Kényvtari Napok keretében kozos palyazati tevékenységet
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koordinaltunk és valdsitottunk meg. Két szakmai rendezvényt szerveztiink a képzések
tamogatasa ¢rdekében.

A helyszini tanacsadasok elézetes terv szerint megvalésultak. A kapcsolattart konyvtaros
igény szerint is segiti a konyvtarak munkajit. Helyszini tanicsadas 13 telepulésen tortént
(Csorvas, Doboz, Mezéberény, Korosladany, MezGhegyes, Mezékovacshaza, Battonya,
Doboz, Gyomaendréd, Gyula, Kondoros, Mezoberény, Totkomlos). A tanacsadasok
témar: személyt kérdések, alapdokumentumok, mindségiranyitas, programszervezés,
konyvtari mukodés, alapfeladatok cllatasa, térelrendezés, allomanyellenérzés, kozosségi
oldalak, integralt konyvtari rendszerek.

c. atelepiilési kinyvtdrak tevékenységét segité 2023-ban nyijtott szolgaltatasokrol

37 kisteleptlésen kozvetleniil tamogattuk  a  konyvtari ellatist. A tamogatas
felhasznalisinak két f6 sszetevéje a dokumentumvasarlas (46%) és rendezvényszervezés
(28%) volt. A retrospektiv munkalatokhoz tananyagot és szakmai segitséget biztositottunk
a kisteleptilési konyvtaraknak.

2023-ban 93 konyvtar (50 szolgaltatd hely, 25 telepiilési, 9 szak-, 7 fidk-, 1 elltd,
1 felsGoktatasi konyvtar) adatszolgaltatisaban nytjtottunk segitséget.

d. az iskolan kiviili kényvtdri tovabbképzés és szakképzés végzésérdi

Képzési lehetGséget elsGsorban az egyesiileti és a KSZR szakmai napok formajaban
biztositottunk a megye konyvtirosainak. A turisztikai céld szakmai tovabbképzésuinkre
meghivast kaptak a térség konyvtarosai.

A szakmai napok az alabbi témikat érintették: mesterséges intelligencia, tarsasjatékok
pszicholégiai, pedagogiai vetiilete, kényvtari fejlesztési irinyok, tarsadalmi szerepek,
mindségiranyitis, olvasasra nevelés.

A mindennapos munkavégzést, az adatszolgaltatast online, telefonon és személyesen
segitettitk. A szakmai napok talilkozasi és konzulticids lehet6séget teremtettek.

Rendszeresen  tajekoztatast nyGjtottunk a képzési Ichetéségekrdl, konferencidkrdl
—amennyiben médunkban allt, segitettiik a részvételt.

e. a telepiilési konyvtarak fejlesztésének koordindciéjardl, az ennek keretében megtett
Javaslatokrol

A nyilvanos kényvtarak terei, az épiiletek és az infrastruktira jellemzéen  elavult.
A konyvtirak nagy részében feltjitist célzé beavatkozasokat javasoltunk (hészigetelés,
epuletfelujitas, akadilymentesités, nyilaszarcsere, eszkozkorszertsités).

Helyszini litogatisok soran ajinlisokat tettink a terek atrendezésére, a gytjtemény-
elhelyezésére, a miikodés dokumentalasara.

[ a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzdaférhetdvé tételével kapcsolatos
elvégzett feladatokrol

Digitalizalasi tevekenységiink  sorin elonyt  élveztek a helyi dokumentumok.
Az Arcanumnak készénhetGen tébb megyei lap digitalizalisa megtortént. Tanacsadassal
segitettilk a partnerintézményeck munkajat.
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A telepulések bevonasaval bévitettitk a BékésWiki online helyismereti enciklopédiat.

Konyvtarunk Pet6fi  200-projekt  keretében szerzett tapasztalatait megosztottunk,
az 0j online szolgiltatasainkat bemutattuk a nyilvanos konyvtarak szakmai rendezvényén.

Békés Megyei

Konyvtarellatasi
Szolgaltatéo Rendszer

90 kistelepiilés @@@
1997 olvaso iilﬁ»ﬁ\i‘

® Konyvtdrhasznalatok szima:
. 133 648 alkalom

dllomany-
gyarapodas

59802 db
kolcsonzott I
dokumentum

Kolcsonzott
dokumentumok szama
(db/f6/év):

- 1284
ﬂ\ﬂ‘ﬂ\ résztvevo

R
SZ hitp:/ /kszr.bmk.hu/
https:/ /www.facebook.com /kszr.hmbk
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12. Kényvtarhasznalati tendencidk (6. sz. melléklet) (legfeljebb 2000 karakter / 1880)

a. Az elmult éveket jelentGsen meghatdrozé vildgjarvany, illetve az un.
»energiavalsag” miatt kialakitott szervezeti vdltozdsok, w és megvaltozott
szolgaltatdsok bemutatdsa és fenntarthatésiga.

Konyvtarank  tobb, a nehézségek idején bevezetett, konyvtarhasznalatot  segitd,
szukségleteket teljesité szolgiltatast fenntart.

A pandémia sordn bevezettik az ,ablakos kolesonzést”, melyet napjainkban is igénybe
vehetnek a gyorskolesonzést kedvels olvaséink. Az elmilt években igény mutatkozott
a konyvet hazhoz szolgaltatas irant, mely szintén elérhetd.

A vilagjarvany idején tobb virtualis kiallitist készitettiink, osszeallitottunk egy digitalis
szabadul6szobit, online ajanlokkal, kvizjitékokkal tartottuk a kapcsolatot olvasoinkkal.
Az e-szolgiltatasok tovibbra is elérheték a konyvtir honlapjan.

Megszokotta vilt, hogy a jirvanyt kovetben is online eladdsokat szerveziink,
a rendezvényekrél rendszeresen videofelvétel készill, melyek visszanézhetdk a konyvtar
Youtube-csatornajin. Az online jelenlétiink erdsitése céljabél 2023-ban podcastcsatornit
inditottunk.

A kisteleptlések esetén tovabbra is az online kapcsolattartast részesitjiik elényben,
az utazasi koltségek csokkentése, a kiskonyvtarak nyitvatartisanak biztositisa miatt.
Az MKE helyi szervezete felmérése alapjan a kényvtirosok szivesen vesznek részt
virtualis formaban szervezett eléadasokon.

b. Haszndlati  tendenciak  kiértékelése: hogyan  viltoztak az  olvasdsi
és kényvtarhasznalati szokdsok a 2019-2023 idészakban, a szakmai mutaték 2.
3., 9., és 12. fépontja alapjdn.

A kényvtirhasznalatok, regisztralt hasznalok és litogatdk szama 2021-t8] fokozatosan
novekedik. A programlitogatast beiratkozashoz kotottik, ennek is koszénhetden
tobb mint 2000 fével nétt a kényvtartagok szama. Az IKR lekérdezés alapjan csokkent
az aktiv hasznalatok szima — ez alapjan az 4j beiratkozok nem a kolesonzés miatt valnak
konyvtari tagga.

A web 20-s szolgiltatasok gyarapodasaval nétt  azok  hasznaléinak  szdma,

a honlaphasznalat népszertsége csokkend tendenciat mutat.

A kélesénzott konyvek szama évedl évre kozelit a 2019-es adathoz, egyre ismertebb
a folyoirat-kolcsonzés. Az AV-dokumentumok esetén — a bezarasnak, streaming
szolgaltatasoknak, kevesebb DVD-megjelenésnek  koszonhetéen —  csokkenés
figyelheté meg, mely tudataban a videdjaték-gyGjtemény bévitésére fektetjik a hangsulyt.

A konyvtirtagok lakossagon beliili arinya megkézeliti a 2019-es allapotot: 2019-ben
Békéscsaba 13%-a, 2023-ban a lakossag 12%-a rendelkezett ¢rvényes konyvtari tagsaggal.

Békéscsaba, 2024. februar 9.

el ath i

\
Juhész Zoltan
 igazgatd
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