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BEKES MEGYEI KONYVTAR

2024. évi beszamoloja

a. sikerek, eredmeények és trendek (hasznalati mutatok alapjan)
A korabbi évekhez képest ugrasszeri novekedés figyelheto meg hasznalati adatokat illetGen.

2023-hoz képest 6%-kal nott a beiratkozott olvasok szama. 7%-kal emelkedett
a konyvtarakban személyesen elvégzett muveletek (kolesonzés, hosszabbitas, visszavétel)
szama.

2024-ben a négy békéscsabai konyvtarban 83.335 db konyvet kolesonoztek a latogatok.
Ez 8%-o0s novekedés 2023-hoz képes, 1%-kal meghaladta a 2019-es adatot. A kozponti
konyvtarban 2200-al tébb konyvet kolesonoztek a latogatok. Ez a szam 3 telepiilésrészi
konyvtar esetén 3300 kotet. Minimalisan nott az AV-dokumentum-kolesonzés szama,
a folyoirat-kolesonzésnél 38%-os csokkenés figyelheté meg. Az elsé évben 163 tarsasjatck-
kolesonzés tortént.

A konyvtari tagok szama 6999 f6. Békéscsaba lakonépességének 13%-a tagja valamely
konyvtarnak a varosban. Ilyen magas aranyt legutobb 2019-ben értink el. A targyévi
személyes és online konyvtarhasznalatok szama 20%-kal nétt az el6z6 évhez képest.

367 programot szerveztink a kozponti konyvtarban. 11.584 6 vett részt ezeken
az eseményeken.

Elinditottuk a tarsasjaték-kolcsonzést és az Egy boszorkanyper nyomaban szabadulos
jatékot. Tobb rangos szakmai eseményen (Kozkonyvtari Boérze, III. CodeWeek
konferencia) bemutatkozott a megyei konyvtar.

Békés varmegye 5500 {6 alatti kistelepuilésein 236 kulturalis eseményt szerveztink.

b. az eredményeket jelentdsen befolyasolo (pozitiv vagy negativ) kériillmények

Pozitiv  korilmények:  konyvarak novekedése, proaktiv  marketingtevékenység,
médiaszereplések, programkinalat, megujult terek. A tagsagi dij 10 éve valtozatlan.

Az egyuttmikodéseknek koszonhetéen a korabbi évekhez képest tobb iskolai osztalyt
tudtunk fogadni. Népszertiek lettek a Dante vendégjatékok, az irodalmi és helyismereti
el6adiasok, a szabadulos jaték, a LézerSzimfonia hangszerkiallitas. A kozépiskolasok
megszolitasat segiti a ,,10lél6k viadala” konyvtarhasznalat jaték. A rendezvények
latogatasat konyvtari tagsaghoz kotottuk, novelni tudtuk a beiratkozottak szamat.
Nagy tomeget vonzottak kultéri konyves eseményeink.

Kicseréltik a kolesonzétér elhasznalodott padloszonyegét. A részleges bezaras elott
megnoveltiik a kolesonozheté dokumentumok szamat.

Egész évben tudatos és fegyelmezett energiafogyasztas mellett, a koltségvetési litem
folyamatos tartasaval biztositottunk konyvtari szolgaltatasokat.
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célok végrehajtasa (legfeljebb 151

2. Stratégiai

a. az intézmeényi stratégiai célok idoaranyos teljesiilése a targyévi munka altal

Stratégiai terviink alapvetS céljainak teljesiilését 2024-ben az alabbi tevékenységekkel
segitettik:

Szolgaltatasfejlesztés:

e foglalkozasok szervezése
e E-olvasojegy, QR-kodszkenner
e bankkartyas fizetés

Modern infrastruktira, otthonosabb kornvezet:
e U tajékoztato feliratok

e vilagitaskorszerusités, villamoshalézat modernizalasa
e munkakorilmények javitasa
o kolesonzotér felujitasa, atrendezése

Egyittmikodés:
e szakmai napok, konferenciak szervezése

Fenntarthatosag:

e Ujrahasznositas népszerusitése
e konyvadomanyok

e novénygondozas




Felhasznalobarat konyvtar:

e munkatarsak képzése

o konyvtarhasznalat segitése kiadvanyokkal, posztokkal, leporellokkal
e karitativ tevékenységek

e kutyabarat, kerékparosbarat konyvtar

e Epipen injekciod

Esélyegyenloség:

e Netrevalok program

e virosismereti séta, kotészeti foglalkozas SINOSZ.-tagoknak

e jatékos foglalkozasok a Napraforgo EGYMI sérilt gyermekeinek, fiataljainak
e oyljteményfejlesztés a specialis ellatast igénylok ellatasa érdekében

Minéségt mukodeés:

e hasznaloi vélemények, igények megismerése
e credmények értékelése
e mikodést érinto javaslatok kidolgozasa

b. a palyazati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiilését
A koézmuvelédeési palyazattal 6 rendezvény szerveztiink a békéscsabai konyvtarakban.

Teljestilt az EFOP-418 2. szamu fenntartasi id6szaka. A nyari sziinetben heti 2 csaladi
programot, ill. 2 nyari tabort hirdettink. A foglalkozasok az esélyegyenlGség elve mentén
barkinek szabadon elérhet6.

NKA-tamogatasbol valosult meg az Orszagos Konyvtari Napok, a Bekes Banda
koncertsorozat, Egy boszorkanyper nyomaban helyismereti jaték, Konyvtarak a sikeres
kulturalis turizmusért tovabbképzés, Megrajzolt irodalom olvasasnépszertsito tabor,
Janaky Viktor-emlékkétet.

a. kompetenciafejlesztés (a muzedalis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol
és a kozmiivelodésrol szolo 1997, évi CXL torvény 94 §. (5a) pontja és a kulturalis
szakemberek tovabbképzésérdl szolo 32/2017. (XIL. 12.) EMMI rendelet alapjan)

A konyvtar Tovabbképzési szabalyzata szerint a szakmai munkakérben, legalabb 6 6raban
foglalkoztatott kozép- és felsofoku végzettséghi szakemberek a Beiskolazasi terv alapjan
fejleszthetik, bévithetik az intézmény alaptevékenységének szinvonalas ellatasahoz
sziikséges kompetenciajukat.

Stratégiai tervink alapveté célja a konyvtarosok szakmai felkésziltségének novelése,
a szakmai kihivasoknak torténd megfelelés. Egy f6 szakmai munkakorben foglalkoztatott
elvégezte a Kecskeméti Szakképzési Centrum és a Katona [ozsef Konyvtar
segédkonyvtaros képzesét. 2024-ben 23 konyvtaros 72 képzésen, szakmai napon vett részt.
A konyvtar 8 szakmai rendezvényt szervezet, melyeken 226 résztevo vett részt. Masodik
alkalommal tudtuk megvalositani a konyvtarak turisztikai szerepvallalasat erosito,
az 0j egyittmukodések kialakitasat timogato orszagos szakmai tovabbképzést Békéscsaban.
A, munkavédelemrol” szolo 1993.évi XCIII. torvény értelmében (46. §) Munkahelyi
elsosegelynyajto képzésen 2 f6 vett részt.

A szakmai programok kozil elonyt élveztek az olvasova neveléshez, digitalis
technologiakhoz, robotikahoz, minéségiranyitashoz, palyazati felkészuléshez kapcsolodo
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4. Infrastruktira (legfeljebb 1500 karakter / 1497) -

konferenciak képzések. A belsé képzések soran a targykolesonzésre, a szabadulos és
konyvtarhasznalat versenyekre, robotikara és a statisztikai adatgyQGjtésre készultek fel
a munkatarsak. 14 munkatarsunk tagja az MKE helyi szervezetének.

2 szakmai munkakorben foglalkoztatott tavozott, helyukre 2 {6, konyvtaros végzettséggel
rendelkezé munkatars érkezett.

a. fizikai terek allapotanak valtozasa

A kélesonzotérben megtortént a vilagitas korszerusitése, a teljes padloszonyeg cser¢je.
A helyiség atrendezésével, ) ulShelyek elrendezésével, a korabban elzart fiilke
megnyitasaval nyitott, megszéptlt, baratsagos olvasoi kozosségi tér jort létre, mely pozitiv
latogatol visszajelzéseket kapott. A tarsasjatékok kiemelt helyre keriltek. Tobbféle
dokumentum egy térben elhelyezése szinergikusan erdsitheti egymast.

A napilapolvaso allomanyat az atrendezés soran bovitettiik, a helyi lapok olvasoteremben
kaptak helyet.

A Békési gyljtemény atrendezését a helyhiany és a folyamatos gyarapodas indokolta
(atlathato, rendezett lett).

Korszerasitettink a  wvilagitast a konyvtari irodakban, ko6zos helyiségekben  és
tomorraktarban.

Megval6sult a rendezvényteremként funkcionalé Urszinyi-haz festése, mazolasa, valamint
a Jaminai fiokkényvtar homlokzati nyilaszaréinak korszerusitése.

b. infokommunikacios (IKT) eszkozpark dallapotanak valtozasa

Folyamatos a munkaillomasok igények és ergonomial szempontok szerinti fejlesztése
(monitor, PC, notebook, QR-kddszkenner, irodai nyomtato, forgoszék). A szikséges
hardvercserck lehetéség szerint megtortentek (tapegység).

Az olvasoteremben gyorsabb laptop valtotta ki az olvaséi szamitogépet. A digitalizalasi
tevékenységhez szkennert, a podcasthez mikrofonokat vasaroltunk. Kistelepiilési ellatasban
SSD-meghajtora valtas tortént.

Beszereztik a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 iktato programot.

c. egyeb infrastruktira
Az intézmény arculati elemeihez illeszkedé tajékoztatod tablakat helyeztunk el az épiiletben.

Epiiletiizemeltetéshez kapcsolédéan tébb beruhdzas (szigetelés, csapadékviz-elvezetés,
RWA-ablakok, kultéri egysegek, zoldterulet, TGA magnesek) megvalosult.

Hasznositani tudtuk az épiletben talalhat6 buféhelyiséget.




Gyiijteményi informiciok (legfeljebb 3000 karak

a. gylijtemeényelhelyezés és gyiijteményfejlesztés

Az igények csokkenése miatt egyre kevesebb zenei dokumentumot vasarolunk.
A megtakaritast konyvekre, videojatékokra, tarsasjatékokra hasznaljuk fel.

Etdekcltségﬂéve]é tamogatasbol 74 db konyvet, 13 db CD-t, 17 db DVD-t, 36 db
tarsasjatékot vasaroltunk.

A 2023-ban megitélt ODR-tamogatast 2024-ben koltottiik el. Folyamatosan érkeztek az
NKA timogatisival megjelent kiadvanyok. Atleltarozassal keriltek az allominyba
az Allami Epit(’iipari Villalat, a Pedagogiai Konyvtar és a Jozsef Attila Altalinos Iskola
konyvtaranak példanyai. Grin Igor-hagyatékaval bovilt a gyajtemény.

Természetes elhasznalodas, tervszer apasztas, tonkretett és eltint dokumentumokat
selejteztiink. 5227 tétel kertlt kivonasra. Megtortént a kottaallomany levalogatasa, az EU-s
videokazettak, CD-ROM-ok selejtezése. Elindult a békési raktar szlovik nyelvi és magyar
szépirodalmi részének levilogatasa.

f’\lloményunk az év végén 315.322 db dokumentumbdl allt — 364.924.640 Ft értékben.

b. gyiijteményfeltaras

5190 cimleiras készult teljes leirassal, targyszavakkal. Amennyiben a ma nem szerepelt
az adatbazisban, a FSZEK wvagy a MOKKA adatbazisabol lett atemelve, majd
kényvtarunkhoz igazitva. Altalunk 596 leirds késziilt elsGsorban idegen nyelvi konyvekrdl,
helyi kiadvanyokrol. Helyismereti szempontbol fontos tanulmanyok targyszavazast kaptak.

1343 cimnél megtortént a leiras javitasa, modositasa.
83 db CD, 73 db DVD, 27 db multimédia, 117 db tarsasjaték kertlt feltarasra.

Teljes analitikai feltaras humaner6forras hianyaban nem tortént.

c. allomanyvédelem

2024-ben az allomany azonositasa és veédelme érdekében 3666 kotetet lattunk el
radiofrekvencias  biztonsagi jellel (RFID-tag) a gyujteményfeltaras munkafolyamat
részeként.

A sérilt, hibas konyvboritok, a szakadt oldalak apro javitasat, helyreallitasat a konyvtar
munkatarsa elvégezte. A konyvijavitas, értékmentés népszertsitése céljabol kozosségi
programsorozatot hirdettink (Repair Café).

1 db Plustek A3-as konyvszkennerrel bovitettuk a dokumentumok allaganak védelmét
szolgalo eszkozok szamat.

d. digitalizalas
A digitalizalast a  humaneréforrasnak  és  a  tarhelykapacitasnak  megfelelGen,
allomanyvédelmi szempontok szerint végeztik. A tevékenység scan-on-demand

szolgaltatasként is elérhets. Digitalizalo mihelytinkben tobbféle formatuma dokumentum
archivalasat el tudjuk végezni.

49 mq, 6046 oldal digitalizalasa tortént meg — tobbek kozott a helyismerti szempontbdl
értékes Rell Lajos-levelezést.
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Rendszeres jelleggel 1 f6 kozfoglalkoztatott munkatars, alkalomszerGen a szakmai
személyzet archivalt dokumentumokat.

a. célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetiiek, nemzetiségek, zenét
kedveldk stb.) kialakitott szolgaltatasok eredményei

295 4j gyermekkel bévilt az olvaséink szama (2023: 254 £6). A gyermekkonyvtar
9 ovodasoknak, 1skolasoknak hirdetett programjan 245 f6 vett részt. 11 6vodai, iskolai
csoportnak tartottunk konyvtarhasznalati 6rat. A gyermekkonyvtari éjszakan Munkacsy
Mihalyra emlékeztiink. 410 diafilmkolesonzést, 17 diavetito-kolesonzést regiszeraltunk.
13 munkatars egylittmikodésével emlékeztiink meg a 70 éves magyar diafilmgyartasra.
Népszera a videojatekozas, 3 versenyt szerveztiink tamogatok bevonasaval iskolasoknak.

A SINOSZ Békés Megyei Szervezete tagjainak varosismereti sétat és kotészeti foglalkozast
biztositottunk. Hazhozszallitassal segitséget nygjtottunk a dokumentumokhoz valé
hozzaférésben (2024-ben 321 dokumentum: konyv, CD, hangoskonyv). A malyvapolcon
tajekoztatd kiadvanyok segitik a négyogyaszati daganatos betegségek kezelését.

Ukran konyvespolcot avattunk a habori miatt a hazajuktol tavol kerilt latogatok szamara.
Programokkal készultink a nemzetiségek napjara. Nemzetségi dokumentumok
vasarlasaval segitjiik az ellatast.

A zenckedvelok szamara a dokumentumok hozzaférhetésége mellett koncerteket
szerveztink (Békés Banda, Doge Csaba, Szilagyi Attila, Hajtmann Ildiké, Vozar M.
Krisztian).

b. helyben elérhetd szolgaltatasok

N6 az e-olvasojegy népszerusége. Segitettik a Gondosora-igénylést. A részlegek évben
jatekokkal, ajanlokkal, kiemelésekkel talalkozhattak a latogatok. l:’jdonszig a magyar
konyvkiadok kinalatanak idészakos bemutatasa.

Uj szolgaltatasként bevezettik a tarsasjaték-kolcsonzest (121 tételes gyljtemeny, 163
kolesonzés) és a helyismereti szabadulds jatekot (26 csapat, 172 résztvevo). Tobb eszkoz
kolecsonzésere is lehetdség van (e-book-olvaso, kerékpar, diavetitd).

Marciustol novemberig fogadta a latogatokat a Székelyudvarhelyi Varosi Konyvtar
LézerSzimfonia hangszerkiallitasa (45 alkalom/863 latogato).

A nyugdijasok digitalis edukaciojat, a fiatalok és idosek kozotti kapesolatot erdsiti
a Netrevalok informatikai foglalkozassorozat (5 alkalom/40 résztvevo).

A Digilabor digitalis irastudast, komplex kompetenciafejlesztést, olvasova nevelést célzo
maker-foglalkozasain 1718 f6 vett részt. A foglalkozasok mennyisége miatt a kotészetet és
varrodat atkoltoztettik az egykori oktatoterembe. 8 alkalommal kényvijavité kozosségi
foglalkozasokat hirdettiink (38 fével).

Tobb  alkalommal — kiteleptilésen  mutattuk  be  programjainkat  (BRSE-tabor,
Hobbyelektronikai Talalkozo, anyatejes taplalas vilagnapja). A koényvtar szervezte
az Internet Fiesta, Unncpi Konyvhét, Orszagos Konyvtari Napok, CodeWeek,
Csabai Konyvborze rendezvényeket Békéscsaban.




c. tavolrol elérhetd szolgaltatasok

A BékésWiki helyismereti enciklopédia az elmult évben rekordszami, 2,5 millio
megtekintést szamlalt.

A holnapon megtalalhato OPAC tavoli katalogushasznalatot, el6jegyzési és hosszabbitasi
lehetéséget biztosit. az elektronikus szolgaltatasok (podcast, varosfoglald, szabaduloszoba)
kilon mentipontban megtalalhatok a honlapon.

Konyvtarunknak koszonhetoen a tavolrol dijmentesen elérheté Hungaricana adatbazisban
kereshetok a Békés Megyei Hirlap korabbi lapszamai.

15 web 2.0 interaktiv szolgaltatast makodtetiink.

d. kozosseégi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

A béekescsabai konyvtarakban 481 kozosségi és csaladi programon 12.166 résztvevo vett
részt. 2024-ben 18 kiallitasnak adott otthont a megyei konyvtar, melyekbdl 3 gyermekeknek
sz0lt.

Konyvtarunk 2 részlege csatlakozott az Allatvédelmi Oktatasért Alapitvany »Allatbarit
Konyvtar Programjahoz”. Februartol oktoberig a Munkacsy180-emlékévhez kotodoen
hirdettiink olvasasi kihivast.

Hatodik éve mukodik a Konyvjelzo olvasoklub. Tavasszal elindult a Létra pszichologiai és
tarsadalomtudomanyi témakat felolel6 olvasokor, 6sszel a Tekervény konyvklub. Havonta
talalkoztak a KULCS biblioterapias csoport és az Internet Klub tagjai.

A Jaminai fickkényvtairban megalakult a KényvOlelsk klubja, heti rendszerességii
az Eletvezetési Kor. A Lencsési kényvtitban a Padlasterapia festoklub biztosit kozosségi
alkalmakat, szervez kiallitasokat. A mezémegyeri fickkonyvtar és a muvelédési haz kozosen
mukadtetett klubjai: Rimszerda, Volgyzugony olvasoklub, Tollforgatok klubja.

A konyvtar ad otthont az Aranyévek Nyugdijas Klub, a Vakok és Gyengénlatok Békés
Megyei Egyesiilete, a Békéscsabai Varosvédd és Varosszepito Egyesulet rendezvényeinek,
a Békéscsabai Tankeruleti Kozpont helytorténeti versenyének, a Pedagogiai Oktatasi
Koézpont képzeseinek, a Csabai Kulturalis Jatékok koényvtarhasznalati és rejtvényfejto
versenyszamainak, a Bod Péter Konyvtarhasznalati Versenynek.

A Europe Direct Békés tajékoztaté iroda és a Digilabor alkotomihely t6bb,
fenntarthatosaghoz és életen at tarté tanulashoz kapesolédé képzésnek otthont adott.
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eredmények, 20 24

foglalkozasok

Tobb
program!

Kint voltunk:

» Viharsarki Hobbi Elektronika Taldlkozé, Békéscsaba
¢ 1ll. CodeWeek konferencia, Biatorbagy
e BRSE nyari taborok, Békéscsaba

.ém. ! (:-@ CodeWeek )_
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e. online feliiletek (honlap, kozdsségi média)

Havonta atlagosan 20%-al noveltiik a konyvtari honlap, mint elsddleges tajekozodast feltlet
tartalomfrissitésének gyakorisagat.

10%-kal nétt a Facebook-oldal kedvelok, 12%-kal a kévetdk szama. Havonta atlagosan
82 bejegyzést publikaltunk. Instagram-oldalunk havi 30 4j bejegyzéssel bovilt. A TikTokon
2023-hoz képest dupla annyi videot, a Moly felileten kétszer annyi karcot osztottunk meg.
A Youtube-csatornara feltoltottink 15 rogzitett eléadast, konyvbemutatot.

2024-ben 1464 bejegyzést publikaltunk a kozosségi felileteinken.

Kéthetente online hirlevelet kildtink rendezvényeinkrol, hireinkrdl, szolgaltatasainkrol,
0j beszerzéseinkr6l. Osszesen 26 hirlevelet kiildtink a feliratkozott olvasoinknak.

Juhéisz Zoltén - Ev fiatal Kényvtérosa
Kiilsndijat nyert (6894)
Bejegyzés datuma: 2024, jilius 18.

LEGTOBB LAJKOT ELERT
FACEBOOK BEJEGYZESEK
2024-BEN

LEGTOBB SZIVLELEST
ELERT INSTAGRAM
BEJEGYZESEK 2024-BEN

*a szamok a megosziasokbol eredd Likeokat is tartalmazzik
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[ teriileti ellatas (bévebben kifejtve a 11. pontban)

2024-ben a terileti ellatas Békés varmegye 50 kistelepiilés szolgaltatasi helyére, 25 telepiilést
nyilvanos konyvtarara terjedt ki.

A kisteleptilési feladatellatast évek 6ta 5 munkatars végzi — az olvasoszolgalat, informatikai,
gondnoki teendok elvégzése mellett. A nyilvanos konyvtarak koordinalasaért 1 £6 felel.

Békés Varmegyei

Konyvtarellatasi

Szolgaltato Rendszer

50 kistelepiilés @@@
8283 olvasé A AR A4

Konyvtarhasznalatok szama:
124 922 alkalom

4349db

allomany-
gyarapodds
59491db
kolcsonzott
dokumentum
Kolcsonzott
dokumentumok szdma

(db/f6/ év):

A & 8414
'Rﬂﬂ résztvevo

http:/ /kszr.bmk.hu/
hatps:/ /www. facebook.com /kszr. bmk

13



a. hasznaloi elégedettségmérés

A valaszado arany: 43 £6/alkalom.

Felmérés Célcsoport | Valaszadok

1 | Koényvbarat munkahely - munkatarsi felmérés munkatarsak 26
2 | Utazas Robotikaba nyari tabor - elégedettségi felmérés taborozok 8

3 | Megrajzolt irodalom - sziil6i - elégedettségi felmérés taborozok, 16

sziilok

4 | Gsillagos este a konyvtarban - elégedettségi felmérés részvevok 45
5 | Folydiratolvasasi szokasok latogatok 55
6 | Egy boszorkanyper nyomaban — elégedettségi felmérés résztvevok 52
7 | KSZR online szakmai nap — elégedettségi felmérés kényvtarosok 21

8 | Lieb Mihaly utjan-nyoman résztvevok 53
9 | Békéscsaba miemlékei nyomaban — elégedettségi résztvevok 33

felmérés

10 | LézerSzimfonia hangszerkiallitis — elégedettségi felmérés résztvevok 21

11 | Kényvtari biife bérlck i
12 | Konyvtarak a sikeres kulturalis murizmusért résztvevok 33
13 | Fiatal konyvtarhasznilok kérddive kozépiskolasok 18
14 | De mi lett a nével? — elégedettségi felmérés résztvevok 103
15 | Grecso Krisztian: Vera eSzinhazi el6adas — elégedettségi résztvevak 37

felmérés

16 | Kovek — elégedettségi felmérés résztvevok 71
17 | Egy perccel tovibb — elégedettségi felmérés résztvevok 72
Osszesen: 741

b. onértékelés

A Konyvtari Intézet felkérésére segitettitk a KMER-t feliilvizsgalé munkacsoportot.

Szakmai tapasztalatszerzés céljabol vendégil lattuk a kecskemén, a székesfehérvari,
a szegedi és egri kollégakat.

c. telepiilési kényvtarak mindsitésének koordinacioja, elokészitése (a muzealis
intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelodésrdl szolo 1997.
évi CXL torvény 66 §. j) pontja alapjan)

Megismertiik a Jaszberényi Varosi Konyvtar mindségbiztositasi tevékenységét, az MKE
tervezett reformyjait, a szakmai ajitasokat.

Az orszagos szakmai tovabbképzést szerveztiink.

Egy telepiilési nyilvanos konyvtar palyazott a Mindsitett Konyvtar cim elnyerésére.

d. targyevi fejlesztések, innovativ lépések

Az adminisztracio kialakitasa, a tesztid6szak utan megtortént a targykolesonzés bevezetése.

U] szolgaltatas az Egy boszorkanyper nyomaban.
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Helytorténeti referensz kérdések megvalaszolasaval folyamatosan segitettitk a tanulok,
kutatok tevékenységet. A csaladfakutatasi munkart segittk a konyvtarosok az Arcanum
Digitalis Tudomanytar és a Hungaricana adatbazisok hasznalatival. Helyismereti kutatast
végeztink a BékésWiki enciklopédia és a 100 éve tortént Tumblr-oldal bovitése soran.
Szakmai kutatomunkat és el6zetes felkészilest igényelt a digitalizalando dokumentumok
kivalasztasa.

A kényvtar munkatarsai 2 publikacio elkészitésében vallaltak szerepet, melyek a Haromka
c. szaklapban jelentek meg. Az intézmény 3 kiadvanyt jelentetett meg: Iranyi Dezs6-
emlékkotet : volt egyszer egy Dod6 bacsi, Janaky Viktor : életmt mazas samottbol, Lieb
Mihaly Le6 — A sotétség fatyla.

Osszedllitottuk a kényvtar szolgaltatas- és foglalkozasajanlo fiizetét (2 kiadvany).

a. kiemelt téma: konyvtari, kozgytijteményi, kozmiivelddési, kozoktatasi egyiittmitkodés
és az onkéntesség

78 didk toltotte konyvtirban az iskolai kézésségi szolgalatot. Onkéntesek segitették
a gyermeknapot, kidllitasok szervezését.

A Konyvtartamogatdé Alapitvany és a FEurope Direct Békés programokat szervezett
a konyvtarban. Gyermekkonyvtari eseményhez jarult hozza a Mozaik Kiadd és a Mora
Kiad6. Csatlakoztunk varosi rendezvényekhez (magyar kultara hete, kulturalis jatékok,
gyermeknap, mizeumok ¢jszakaja, Munkacsy Fesztival, varmegyenap). A Hajnal Istvan-kor
konferencia és a Szent Gyorgy Lovagrend nyari szabadegyeteme helyszine volt a konyvtar.
Részt vettink a XVI. Nemzetkozi Felolvasomaratonon, a Jokai szinhaz versfolyaman.
3 videdjatékbajnoksagot szerveztink, a nyereményeket tamogatok biztositottak.
A kulturalis intézményeinek egyuttmakodésének eredménye volt a Munkacsy 180-emlékév.

A Digilabort varosi rendezvényeken, kitelepulési alkalmak soran népszerusitettitk
(pl. Vasutas Muavelodési Haz, Békéscsabai Roplabda Akadémia, FSZEK, CodeWeek
konferencia).

A Digbuild Kft. és a Marzer Kner Packaging programok megvalositasat tamogatta.
Palyazati megvalositast segitett a Békés Banda, a Békéscsabai Turisztikai Egyesiilet.
9 honapon keresztul a Székelyudvarhelyi Varosi Konyvtar hangszerkiallitasa varta
az érdeklédoket. Egyuttmikodési megallapodast kotottiink a Békéscsabai Andrassy Gyula
Gimnazium és Kollégiummal.

Segitettiik az Arcanum Hotel ,konyvbarat szalloda” programjat, bovitettik a bekesi
gyogyaszati kozpont, a Démeéter Alapitvany, a békéscsabai szlovak iskola, a gyulai korhaz
gyujteményét. A Kolcsey Alapitvany — Testvér Konyvtar Tamogato palyazaton magyar
nyelvii konyveket vasaroltunk az ungvari testvérintézménynek. 330 mosolycsomagot
gyajtottiink ossze raszorulo csaladok szamara.
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a. a kényvtar megjelenése médiumokban

A konyvtarral kapcsolatban 2024-ben 523 alkalommal jelent meg hiradas (2023: 471).
A helyl média elGszeretettel atvette a konyvtart honlapon, k6zosségi oldalainkon kozzétett
informaciokat. 3 cikk megjelent az intézményrol a Haromka kulturalis folyoiratban.

A konyvtar tobb alkalommal sajtotajékoztatot tartott a nagyobb rendezvényekhez
kapcsolodoan. A programokrol,  hirekrol  rendszeresen  tajékoztatast  kapnak
a szerkesztoségek.

Békéscsabai Médiacentrum 240
Beol 157
Békés Megyei Hirlap 64
Csaba TV 29
Csabai Meérleg 16
Ko6ros Hircentrum 12
Egyéb 5
Osszesen 523

b. lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formdlasahoz (pl. arculat,
kommunikacio)

Facebookon beszamoltunk programjainkrol, sikereinkrél, 4j beszerzéseinkrdl. Instagramon

visszatekinté bejegyzéseket tettiink kozzé. Az Abstract podcast-misor célja az irodalom,

a kulturalis soksziniség népszertsitése. Plakatjaink az arculati elemekkel, sziikség esetén

QR-kéddal lattuk el. Uj konyvtiri rollup és egyenpdlé készilt.

Kéthetente elektronikus hirlevelet kiildtiink (1846 feliratkozott).

A terekben kihelyezett digitalis képkereteken az 4j beszerzésekrél, programokrol lehetett
tajékozodni. Kommunikacids feltuletként funkcionaltak a beltéri tv-k.

a. a varmegyei kételespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gyiijteményét feltaro
elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol

2024-ben a kistelepulesi konyvtart ellitashoz 50 konyvtar, informacios és kozosségi hely
tartozott. 50 telepiilésbol 37 helyen kozvetlentil a megyei konyvtar munkatarsai végeztek az
ellatast, 13 teleptilésen a mezdkovacshazi konyvtar szervezte a szolgaltatast. Konyvtarunk
segitette a rendelést, szerelést, feldolgozast, torlések elokészitését. Okanyban
allomanyellenérzés tortént.

A kistelepulési ellatas keretében 3839 db dokumentum kertilt allomanyba (2023-hoz képest
14%-0s csokkenés). A kistelepiilések katalogusa kzos online adatbazisban keresheto.

A 2023-as fellendiilés utan visszaesett a helyismereti vonatkozasbol a nyomdak, kiadok,
szerzok altal kényvtarunknak megkiildott kotelespéldanyok szama (97 tétel).

A helyi lapok digitalizalt tartalmai elérhetck a Hungaricana és az Arcanum Digitalis
Tudomanytar adatbazisaiban.
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b. a varmegye teriiletén miikodo konyvtarak egyiittmiikodésének szervezésével
kapcsolatos feladatokrol

A szemeélyes konzultaciokon, telefonon, e-mailen keresztiili kapcsolattartas segitette
a varmegye konyvtarainak szakmai munkajat. Tajékoztatast nyujtottunk  az
adatszolgaltatasokrol (beszamold, munkaterv, érdekeltségnovelé tamogatas, kulturalis
statisztika), palyazatokrol (NKA, Orszagos Konyvtari Napok, mindségugy, Konyvtari
Kihivas). A modszertani segitségnyujtast segitették a kiscsoportos, az egyéni helyszini és az
online tanacsadasok. Két szakmai rendezvényt szerveztink a telepulési konyvtarak
képzésének tamogatasa érdekében.

c. a telepiilési konyvtarak tevékenységét segité 2024-ben nyujtott szolgaltatasokrol

A tamogatas felhasznalasanak ket f6 Osszetevoje a  dokumentumvasarlas  (45%)
¢és rendezvényszervezés (29%) volt. Kistelepulésen 236 (+20%) rendezvényen 8414 {6
(+14%) vett részt.

2023-hoz képest dupla tamogatast kaptunk nemzetiségi dokumentumokra, melyet CD-re,
DVD-re, magyar, német, ciginy, roman, szerb, szlovak nyelvi kotetekre forditottunk.
Tamogatasban részesilt Battonya, Békés, Doboz, Gyomaendtéd, Gyula, Kondoros,
Mezoberény, Szarvas, Totkomlos.

2024-ben 90 Békés varmegyei konyvtar (50 szolgaltaté hely, 26 telepiilési, 8 szak-, 5 fiok-,
1 fels6oktatasi konyvtar) adatszolgaltatasaban nyujtottunk segitséget.

12 varmegyei konyvtar csatlakozott a Kényvtart Kihivashoz.

d. az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzés és szakképzés végzéseérdl

Képzési lehetoséget az MKE, a KSZR szakmai napok és az orszagos szakmai tovabbképzés
formajaban biztositottunk a varmegye konyvtarosainak.

A szakmai napok témat: olvasasnépszerGsités, ismeretatadas, minéségiranyitas, kihivasok,
alkot6 (maker) foglalkozasok, helyismeret, online tartalomszolgaltatas.

Rendszeresen tajckoztatast nydjtottunk a képzési lehetdségekrol, konferenciakrol, palyazati
kiirasokrol, orszagos szakmai hirekrol, eredményekrél — amennyiben modunkban alle,
segitettitk a szemclyes részvétel feltételeinek megteremtését.

A nagy fluktuacié kovetkeztében évrdl évre szikséges az 1) konyvtarosok betanitasa.
2024-ben 5 kistelepiilésen tortént személyi valtozas, egyéni képzésckre valamint online
kiscsoportos képzésekre is sor kertilt, online szakmai napokat tartottunk.

e. a telepiilési konyvtarak fejlesztésének koordindcidjardl, az ennek keretében megtett
Javaslatokrol

Kisteleptiléscken tobb alkalommal nem a kényvtarépulet adott otthont a rendezvénynek.
A kolesonzés sem zajlott zavartalanul. Belsé terek megujitasara palyazati forras hianyaban
nem kertlt sor, Nagyszénason a gyermekkonyvtari sarkot rendeztiik be.

A nagyobb intézmény kivételevel nehéz helyzetben vannak a nyilvinos koényvtarak.
A human er6forras hianya, az alacsony bér, az energetikai korszerutlenség, a rossz allapota
épiletek, az elavult IT-eszkozok és az idejétmalt butorok és polcok jelentik a legfébb
problémakat. Palyazati tamogatas szikséges tjfajta szolgaltatasok bevezetéséhez, minéségi
konyvtari programok szervezéschez.
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[ a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetévé tételével kapcsolatos
elvégzett feladatokrol

Digitalizalasi  tevékenységunk soran elényt élveztek a  helyi  dokumentumok.
Az Arcanumnak koszonhetéen tobb megyet lap digitalizalisa megtortént.

A virmegyel telepilések egyuttmikodésével folyamatosan bovigik a BeékésWiki
helyismereti enciklopédiat.
Nem valésult meg a repozitérium helyreallitasa. Digitalizalt példanyok folyamatosan

készultek az év soran. A rendszer uizembe helyezését kovetéen 2025-ben azonnal elindulhat
a feltoltés, publikalas.

a. Hasznalati  tendenciak kiértékelése: hogyvan valtoztak az olvasasi és
konyvtarhasznalati szokasok a 2019-2025 iddszakban, a szakmai mutatok 2., 3., 9.,
és 12. fopontja alapjan.

A korlatozasok csokkenést eredményeztek a helyben igénybe vehetd szolgaltatasok terén.
2024-ben kulso6 korilmény nem akadalyozta a feladatellatast.

A legfébb konyvtarhasznalati mutaté tekintetében 2021-t6] emelkedés figyelheté meg.
2024-ben tébb mutaté (konyvtarhasznalok, latogatok, konyvkoélesonzés) meghaladta
a 2019-es, szakmai elvarasnak tekintheté allapotot. A regisztralt hasznalok szama 2019-ben
kiemelkedéen magas volt: azonban abban az évben és 2024-ben is a békéscsabai
lakonépesség 13%-a érvényes konyvtartagsaggal rendelkezett.

Osszességében 5%-kal emelkedett a dokumentumkolesonzések szama. 2019-hez képest
58%-kal csokkent az AV kolesonzések szama, 1%-kal nétt a konyvkolesonzések szama.
AV-dokumentumok esetén a streaming ¢és a kevesebb DVD-megjelenések miatt tovabbi
csokkenés varhato.

A konyvtarhasznalatok szama 2021-2024 kozott 40%-kal névekedett. A 2024-es mutatod
4%-kal felulmulta a 2019-es adatot. A Web 2.0 interakdv szolgaltatasok hasznalol
tekintetében 10%-0s novekedés figyelheté meg az el6z6 évhez képest. Nott
a honlaphasznalatok szama.

A gyarapodé latogatészam azt jelzi, felértékelodik a konyvtar altal nydjrott talalkozasi,
tanulasi, nem formalis oktatdsi funkcié. A konyvtarban toltott id6 az intézmény
fontossagara hivja fel a figyelmet.

Feltin6 a fiatal korosztaly Gjboli megjelenése. A konyvtar aktivitasa a kozosségl
platformokon, az otthonos belsé térelrendezés elGsegiti a konyvtarlatogatok tovabbi
gyarapodasat. Latvanyos a képregénykolesonzésének novekedése, pozitivan fogadtak
a latogatok a tarsasjaték-kolesonzési lehetoséget.

b. Révid bemutatisa annak, hogy gyakorolt-e érdemi hatast a kényvtdri
szolgaltatasokra a mesterséges intelligencia széleskorii hozzaférhetdsége, illetve az
automatizacio térnyerése.

Nagy érdeklodés ovezte az Ml-vel kapcsolatos ismeretterjeszté eléadasokat és
konyvbemutatokat.

A marketingben az automatizaci6 idémegtakaritast eredményez. A képgeneralasi
lehetGséget alkalmaztuk a nyomtatott plakatok, kozosségi oldalak bejegyzéseinek
elkészitésehez.
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Onkélesonzé automatat mikodtetunk, a személyzet segitsége nélkil konyvtari tranzakcio
végezhetd. Az RFID-technologia a konyvek azonositasat, az dllomany védelmét
és ellendrzését segiti.

A rendezvényekre jelentkezés el6zetes, online modon biztositjuk.

Digitalizalaskor rendszeresen alkalmazzuk az OCR technologiat.

Békéscsaba, 2025. februar 7. “agyg, 4,
’7“9_
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