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A Békés Megyei Konyvtar valamennyi munkatirsa elkOtelezett a mindségiranyitas, a
partnerkézpontusag, a hasznaléi igények ¢és vélemények megismerése és a  kozdsen
megfogalmazott célok megvaldsitaisa mellett. Az intézmény legfontosabb célja, hogy a
konyvtarhasznaloit az igényeik szerint kiszolgalja, informaciokkal, dokumentumokkal segitse a
munkavégzést, a tanulast, a szabadidé hasznos eltoltését.

(Mindségpolitikai nyilatkozat)

Az intézmény szervezeti kultirdja alapjan az alkalmazottak tevékenységének megitélésében
els6sorban a munkavégzés mindsége, a munkahoz valé hozzaallis, a viselkedés, az
eredményesség, a munkavégzés mennyisége és a szorgalom a meghatarozé tényezo.

(Békés Megyei Konyvtir sgervezeti kultiira felmérése 2022)

Alapvetl szervezeti értékeink:

- Olvasékoézpontisag: a konyvtar kiemelt figyelmet fordit a hasznaléi igények
megismerésére, az elvarasok teljesitésére. A mindennapi muikoédést és a szolgaltatasok
fejlesztését meghatarozza a partnerek véleménye, visszajelzése. Az olvaséi igényekhez
igazitva végezzik a rendezvények szervezését, a dokumentumok beszerzését, a konyvtari

terek alakitasat.

- Szolgaltataskézpontusag: a konyvtar szolgaltatd kézintézményként olyan tevékenységet
kivan végezni, mely kivivja a konyvtarhasznalok megelégedését és elismerését. Ennek
érdekében elvégezziik a szolgaltatasok szabalyozasat, értékelését, mérését és elemzését.

Fontos szempont a munkafolyamatok folyamatos javitasa, a szinvonal emelése.

- Innovaciora torekvés: a Békés Megyei Konyvtarra hagyomanyosan jellemzé az vjitas, az
Uj szakmai kezdeményezések megszervezése. Az intézmény lényegesnek tartja a mar
meglévé  Otletek, termékek, folyamatok, mduveletek, szolgaltataisok bevezetését és

adaptalasat, mely mintaként szolgalhat hazank valamennyi konyvtara szamara.

- Igényes munkavégzés: a konyvtar valamennyi alkalmazottjatél mindségi szinvonala
tevékenységet var el. Az igényes munkavégzést, a teljesitmény szinten tartasat

elemzésekkel, mérésekkel és értékelésekkel kivanjuk biztositani.
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- Egyuttmiik6édés: az intézmény tevékenységét meghatarozza az egylttes gondolkodas, a
koz6s tervezés és a kivitelezés. Egyuttmukodink a helyi kulturalis és oktatasi
intézményekkel, egyesiiletekkel, szakmai partnerekkel, a kozvetlen tarsadalom tagjaival. A
mindségiranyitasi tevékenységik alapja a partnerek igényének és véleményének

megismerése, egyuttmiikodés kialakitasa.

- Folyamatos fejlesztés: a konyvtarunk egy allanddan fejlédé, tanulasra képes intézmény.

A fejlesztések mozgatorugdi a hasznaldi igények és a kornyezeti valtozasok.

- Hozzaférhet6ség: a konyvtir a munkatarsak szakértelmével, kézremikodésével, az
infrastruktaraval, az informacidés és tajékoztaté rendszer segitségével széles korben
hozzaférhet6vé teszi az allomanyaba tartozé dokumentumokat (kényvek, kéziratok,
apronyomtatvanyok, audiovizualis dokumentumok, segédanyagok), elérhetévé teszi a
konyvtari szolgaltatasokat, mukodteti és fejleszti az elektronikus gydjteményeket

(multimédias dokumentumok).

- Ember- és csaladkézpontusag: szolgaltatasainkat és programjaink nemre, életkorra és
tarsadalmi helyzetre tekintet nélkil biztositjuk a meglévé és potencialis kdnyvtarlatogaték
szamara. Az intézmény tamogatja a munka és a maganélet Osszeegyeztetését, csaladbarat

szemléletet kdvet.

- Hitelesség: konyvtarosaink a legjobb tudasuk szerint megbizhato, pontos informaciokat
kozvetitenek, ennek megfeleld tajékoztatast végeznek (személyesen és online médon

egyarant).
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A konyvtar a 2006-ban elfogadott, a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete és az Informatikai és
Konyvtari Szévetség altal kibocsatott A magyar kinyvtarossdg etikai kodexében foglaltakat szervezeti

értékként fogadja el.

I. Koényvtarosi etika
A konyvtarosi tevékenységet a szakmai ismeretek, eljarasok és szokasok, valamint jogszabalyok és

szabalyzatok mellett etikai normak is vezérlik.

I1. Alapértékek
A konyvtaros elkotelezett az emberi jogok, a demokracia, a jogallamisag, az esélyegyenléség, a

szellemi szabadsag és az informaci6 szabadsaga mellett.

III. Kényvtarosi hivatas

A konyvtarosi hivatas a konyvtarostdl a hasznalok irant tiszteletet és odaadast, valamint allanddan
fejl6ds szakismereteket és készségeket kivan meg. A konyvtaros szakmai doéntéseit autonéom
moédon, személyében feddhetetlenil, személyes anyagi vagy egyéb jogosulatlan elényét vagy

hasznat kizarva hozza meg,.

IV. A gylijtemény gondozasa

A konyvtaros felelésséggel tartozik az emberiség, a nemzet, valamint a nemzeti és etnikai
kisebbségek, a helyi k6z6sségek kulturalis 6rokségének megbrzéséért. Gydjteményépité munkajat
a hasznalok igényeire és az emberiség értékeire alapozza, de a kdzvélekedéssel és sajat nézeteivel
ellentétes muveket is beszerez. Elitéli a cenzurat, s maga sem cenzuraz. Feltaré munkajaval a

konyvtar teljes gydjteményét hozzatérhetévé teszi.

V. A kényvtarhasznalok szolgalata

A konyvtaros és a hasznalé viszonya az egyenrangu partnerségen és a kolcsénos bizalmon
nyugszik. A konyvtaros megkilonboztetés nélkil nydjt segitséget a konyvtar szolgaltatasainak
igénybevételéhez. A hasznalok személyes adatait bizalmasan kezeli. A hasznaloknak joguk van az
adott feltételek ko6zott a lehetS legjobb konyvtari ellatashoz és az egyenlé elbanashoz; a

konyvtaros ezzel 6sszhangban torekszik az esélyek kiegyenlitésére.

VI. Az informacidk kozvetitése
A konyvtaros téle telhetGen mindent megtesz azért, hogy a hasznalé szabadon és korlatozas

nélkil hozzaférhessen az informacidkhoz. Segitséget nyudjt az informacios forrasok és eszk6zok
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hasznalatahoz. Legjobb tudasa szerint hiteles, megbizhato, teljes, megfelels, személyre szabott

informacioét nyujt.

VII. Konyvtarosi szakmai k6z6sség
A konyvtaros 6rzi és noveli a konyvtarosi szakma tekintélyét, részt vesz a szakmai kozéletben és

egyuttmikodésben. Készségesen osztja meg tudasat és tapasztalatait.

VIII. A kényvtar mint munkahely
A konyvtaros elkotelezett konyvtara irant, és tiszteletben tartja fenntartéjanak céljait és érdekeit.
Beosztottként és vezet6ként egyarant a legjobb tudasa szerint jarul hozza a konyvtar feladatainak

teljesitéséhez és a munkahelyi k6z6sség erdsitéséhez.

IX. Tarsadalmi kapcsolatok

A konyvtaros elfogultsagtol és elbitéletektS] mentes kapcsolatban all a tarsadalom tagjaival,
csoportjaival, szervezeteivel. Tisztelettel és egyiittmikodésre készen fordul mas szakmak és
tagjaik felé. Védelmezi a szellemi tulajdonhoz valé jogot és a szellemi alkotasokhoz valo

hozzaférés jogat.

X. Az etikai kodex érvényesiilése
Az etikai kodexben foglalt kévetelmények a konyvtarosok tevékeny kézremikodésével valosulnak

meg. Bzt a folyamatot a kédex kibocsatoi egy etikai bizottsag felallitasaval segitik el6.



