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Folyamattípus Folyamat neve Folyamatgazda Közreműködők Közreműködők Közreműködők Közreműködők
1 támogatói Szerelés, pecsételés Benkóné Tóth Edit Lipták-Pikó Ágnes Szabó Gyöngyi
2 támogatói Esti zárás Bányai Marianna Szalai Edit Deli-Lantos Lili Schimplné Vozár Mária Dézsi-Bereczki Beatrix
3 támogatói Önkölcsönzés Bányai Marianna Szalai Edit Deli-Lantos Lili Schimplné Vozár Mária Dézsi-Bereczki Beatrix
4 támogatói Honlapfejlesztés Nagy Levente Informatika
5 támogatói Rendezvényszervezés Igazgató Igazgatóhelyettes Titkárság Rendezvényfelelős
6 támogatói Digilabor-foglalkozásvezetés Kertész Zoltán Nagy Levente Palkovics Brigitta
7 támogatói Elégedettségi visszajelzés Juhász Zoltán Minőségirányítási Tanács

8 támogatói
Digilaborral kapcsolatos 

igényrögzítés Kertész Zoltán Nagy Levente
9 támogatói Csoportszervezés Kertész Zoltán Titkárság Kijelölt kapcsolattartó

10 támogatói Marketing és kommunikáció Juhász Zoltán Kertész Zoltán
11 támogatói Sajtófigyelés Kovács Attila
12 támogatói Beiratkozás Bányai Marianna Szalai Edit Deli-Lantos Lili Schimplné Vozár Mária Dézsi-Bereczki Beatrix
13 támogatói  E-Corvina üzemeltetés Nagy Levente Kertész Zoltán Baukó János
14 támogatói Feldolgozás Lipták-Pikó Ágnes Benkóné Tóth Edit Dézsi-Bereczki Beatrix Szabó Gyöngyi

15 támogatói
Digilabor-foglalkozás 

meghirdetése Kertész Zoltán Nagy Levente Palkovics Brigitta Deli-Lantos Lili
16 támogatói Digilabor-Belső képzés Kertész Zoltán Nagy Levente Palkovics Brigitta

17 támogatói Panaszkezelés Juhász Zoltán Kertész Zoltán részlegvezetők
18 támogatói Partnerlista Juhász Zoltán Titkárság Kertész Zoltán
19 támogatói KSZR állománygyarapítás Kóti Hajnalka Benyó Boglárka Benyó Barbara
20 támogatói Digilabor-robotozás Kertész Zoltán Nagy Levente Palkovics Brigitta Deli-Lantos Lili
21 vezetői Jutalmazás Juhász Zoltán Kertész Zoltán részlegvezetők

22 vezetői

Humán erőforrás 
menedzsment- munkatársi 

elégedettség Juhász Zoltán Kertész Zoltán  részlegvezetők Minőségirányítási Tanács

23 vezetői

Humán erőforrás 
menedzsment- munkaerő 

felvétele Juhász Zoltán Kertész Zoltán
esélyegyenlőségi 

felelős  részlegvezetők

24 vezetői

Humán erőforrás 
menedzsment-egyéni és 

intézményi sikerek Juhász Zoltán Kertész Zoltán  részlegvezetők Minőségirányítási Tanács
25 vezetői Stratégiai tervezés Juhász Zoltán Kertész Zoltán  részlegvezetők Minőségirányítási Tanács
26 vezetői Szabadságkiadás Juhász Zoltán Kertész Zoltán  részlegvezetők
27 vezetői Helyettesítés Juhász Zoltán Kertész Zoltán  részlegvezetők
28 vezetői Képzés Kertész Zoltán Juhász Zoltán  részlegvezetők Minőségirányítási Tanács

29fő tevékenységek

Gyakorlaton lévő 
könyvtárszakos hallgató 

gondozása Ancsin Nóra Kóti Hajnalka Csicsely Ildikó Juhász Zoltán Kertész Zoltán

30fő tevékenységek
Új szócikk feltöltése a 

BékésWikire Juhász Zoltán Kertész Zoltán Palkovics Brigitta

31fő tevékenységek
Többalkalmas szócikkíró 

szakkör megtervezése Tóth Katalin Juhász Zoltán Kertész Zoltán

32fő tevékenységek
Levéltári látogatás 

megszervezése Tóth Katalin Juhász Zoltán Kertész Zoltán
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Folyamattípus Folyamat neve Folyamatgazda Közreműködők Közreműködők Közreműködők Közreműködők

33fő tevékenységek
Keresés és oldalletöltés a 

Hungaricana adatbázisban Bányai Marianna Palkovics Brigitta Krisán Rita Tóth Katalin
34fő tevékenységek Szócikkírás Juhász Zoltán Kertész Zoltán Krisán Rita Tóth Katalin Deli-Lantos Lili

35fő tevékenységek
Kép feltöltése a BékésWiki 

helyismereti enciklopédiába Juhász Zoltán Kertész Zoltán

36fő tevékenységek
Makey Makey 

gyurmazongora Nagy Levente Bányai Marianna Dézsi-Bereczki Beatrix Palkovics Brigitta

37fő tevékenységek
Helyismereti világító 

képeslap készítése Kertész Zoltán Nagy Levente Palkovics Brigitta Tóth Katalin

38fő tevékenységek
Papírszínházi foglalkozás 

óvodásoknak Kiss Ildikó Laurinyeczné Révész Mariann
39fő tevékenységek Oktatási csomag-Qulto Benyó Barbara Benyó Boglárka Nagy Levente Juhász Zoltán

40fő tevékenységek
CD-ajánló feltöltése a 

könyvtár honlapjára Nagy Levente Juhász Zoltán
41fő tevékenységek Könyvkötés Dézsi-Bereczki Beatrix Szarka Judit Kertész Zoltán
42fő tevékenységek Játék a robotokkal Nagy Levente Juhász Zoltán Kertész Zoltán Baukó János Palkovics Brigitta
43fő tevékenységek Digitalizálás Kertész Zoltán Nagy Levente
44fő tevékenységek Előjegyzés Ancsin Nóra Kóti Hajnalka Csicsely Ildikó Kovács Attila
45fő tevékenységekFacebook esemény létrehozása Deli-Lantos Lili Palkovics Brigitta
46fő tevékenységek    Iskolai közösségi szolgálat Csicsely Ildikó Ancsin Nóra
47fő tevékenységek     Kölcsönzés felnőttkönyvtár Ancsin Nóra Kóti Hajnalka Csicsely Ildikó Kovács Attila
48fő tevékenységek Könyvtárközi kölcsönzés Krisán Rita Csicsely Ildikó
49fő tevékenységek Digilabor-Sajtófigyelés Kovács Attila
50fő tevékenységek Visszavétel-felnőtt Bányai Marianna Szalai Edit Dézsi-Bereczki Beatrix Schimplné Vozár Mária Deli-Lantos Lili
51fő tevékenységek Születésnapi újság Krisán Rita Palkovics Brigitta Földesi Csenge Tóth Katalin
52fő tevékenységek Statisztika Csicsely Ildikó Juhász Zoltán Kertész Zoltán részlegvezetők

53fő tevékenységek Új szolgáltatás bevezetése Kertész Zoltán Juhász Zoltán részlegvezetők Informatika
Külső és belső 

partnerek


