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INFORMATIRAL ES
KRONYVTARI SZOVETSEG

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a személyes adatok kezelésérol

a nyilvanos konyvtari szolgaltatasok igénybe vétele soran

AZ ADATKEZELO ES A HONLAP AZONOSITASA

A jelen tajékoztatd tartalmaért a Békés Megyei Konyvtar (a tovabbiakban: Adatkezeld)
felelds.

Székhely: 5600 Békéscsaba, Kiss Ernd u. 3.
Képviseld: Rakonczas Szilvia igazgatd

A képvisel0 elérhet6sége: rakonczas.szilvia@bmk.hu
Adodszam:15342218-2-04

E-mail: bmk@bmk.hu

Telefonszam: 06-66/530-200

Az adatvédelmi felelds elérhetdsége:

E-mail: adatvedelem@bmk.hu

Telefonszam: 06-66/530-200

A honlap elérhet6sége a http://konyvtar.omk.hu internetcimen elérheté webhely a hozza
tartozo weboldalakkal és aloldalakkal.

A tarhely megnevezése, elérhetdsége: Békés Megyei Konyvtar

Székhely: 5600 Békéscsaba, Kiss Ernd u. 3.

Képviseld: Rakonczas Szilvia igazgato

A képviseld elérhetdsége: rakonczas.szilvia@bmk.hu, 06-66/530-200

Adodszam: 15342218-2-04

E-mail: bmk@bmk.hu

Telefonszam: 06-66/530-200

Az adatkezelési tajékoztatd 2018. majus 25-t6l visszavondsig érvényes. Az Adatkezeld
fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen tdjékoztatot sziikség szerint modositsa, €és a
modositott szoveget a konyvtari olvasoszolgalatnal, illetve a fent megjel6lt honlapjan kdzzé
tegye. Az adatkezelési tdjékoztatd megallapitdsa és modositasa a Békés Megyei Konyvtar,
mint Adatkezeld igazgatdjadnak hataskorébe tartozik.
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I. ALAPELVEK

1. BEVEZETES

Az Adatkezel6 kiemelt jelentéséget tulajdonit a konyvtarhasznaloktol, illetve a Békés Megyei
Konyvtar honlapjanak latogatoitdol szarmazd személyes adatok védelmének; minden
koriilmények kozott biztositani kivanja a konyvtarhasznalok és a honlaplatogatok informacios
onrendelkezési jogat, ¢és mindent megtesz a biztonsagos internetezési lehetdségek
megteremtéséért. E cél elérése érdekében az Adatkezeld a legmesszebb mendkig eleget tesz
az Eurdpai Parlament és a Tandcs (2016. aprilis 27.) 2016/679/EU rendelet a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl (a tovabbiakban Rendelet), valamint a 2011. évi CXIIl. torvény az
informdcios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsdgrol (a tovabbiakban Infotv.)
sz016 jogszabalyok eldirasainak.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan, a hatdlyos jogszabalyoknak megfelelden
kezeli, gondoskodik azok integritasardl és biztonsdgarol, megteszi a sziikséges technikai és
szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja a célok eléréséhez sziikséges eljarasi
szabalyokat.

2. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO FONTOSABB
JOGSZABALYOK

A jelen tajékoztatd kidolgozasakor az Adatkezeld a konyvtar tevékenységére vonatkozd
alabbi hatalyos jogszabalyokat vette figyelembe:

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet, a jelen
tajékoztatoban: Rendelet)

e 20I1. ¢évi CXII. torvény — az informdcidés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol (a jelen tajékoztatoban: Infotv.)

e 1997. évi CXL. tv. a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kozmiivelddésrol

e 1995. évi LXVL. torvény a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag
védelmérdl

e A kozalkalmazottak jogallasarol sz6l6 1992. évi XXXIII. térvény és a végrehajtasarol
sz616 150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet

e 2011. évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi dnkorményzatairdl,
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e 2013.¢évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrol

e Az allamhaztartasrol szolo 2011. CXCV. torvény és a 368/2011. (XII. 31.) Korm.
rendelet az dllamhéztartasrol sz616 torvény végrehajtasarol

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl

e 2001. évi CVIIL térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az
informdacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

e 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrol
¢ A Munka Torvénykonyvérdl szo16 2012. évi L. torvény

e a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevékenység szabalyair6l
sz010 2005. évi CXXXIII. torvény

A konyvtar miikodésére vonatkozo Osszes jogszabalyt a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
1.9. pontja sorolja fol.

3. FOGALOMMAGYARAZATOK

1)

2)
3)

4)

5)

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (a tovabbiakban
Erintett) vonatkozoé barmely informacié. Az a természetes személy azonosithato, aki
kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szdm,
helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossdgara vonatkoz6 egy vagy
tobb tényez6 alapjan felismerhetd. Személyes adat kiilondsen az Erintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzé ismeret —, valamint az adatbol levonhato, az Erintettre
vonatkoz6 kovetkeztetés.

Természetes személyazonosité adatok: az Erintett csaladi €s utoneve, sziiletéskori neve,
anyja neve, sziiletési helye és ideje.

Erintett: barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott, tovabba a
kozvetleniil vagy kozvetve azonosithato természetes személy.

Az Erintett hozzajirulisa: az Erintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy
a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érintd személyes adatok kezeléséhez.

Kiilonleges adat: A faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsadgra utald személyes adatok, valamint
a természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az
egészségligyl adatok ¢€és a természetes személyek szexudlis ¢letére vagy szexualis
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iranyultsagara vonatkozo személyes adatok. (A Rendeletben: A személyes adatok
kiilonleges kategoriai)

6) Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozo6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi
szolgaltatasokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informécidt hordoz a természetes
személy egészségi allapotardl. (Ld. Kiilonleges adat)

7) Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait €s eszkozeit onalldan
vagy masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozéd
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

8) Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gylijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhetové tétel utjan, 0sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

9) Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

10) Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtdsahoz alkalmazott modszertdl és eszkztol,
valamint az alkalmazas helyétol.

11) Adatvédelmi tisztvisel6: az adatkezel6nél vagy az adatfeldolgozonal kijeldlt
fliggetlenitett szakember, aki szakmai ratermettsége ¢és kiilondsen az adatvédelmi jog és
gyakorlat szakért6i szintli ismerete, valamint a Rendelet 39. cikkében emlitett feladatok
ellatasara alkalmas.

12) Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetové tétele.

13) Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil att6l, hogy
harmadik félnek mindsiil-e.

14) Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az FErintettel, az adatkezelvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

15) Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.
16) Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetové tétele.

17) Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges.
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18) Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése érdekében.

19) Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adat megjelolése annak jovobeli kezelése
korlatozasa érdekében.

20) Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo6 teljes fizikai megsemmisitése.

21) Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

22) Alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténé kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informacidok felhaszndldsa nélkiil tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a
személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen
tovabbi informacidt kiilon taroljak, és technikai €s szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithat6 természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni.

23) Anonimizalas: olyan technikai eljaras, amely biztositja az Erintett és az adat kozotti
kapcsolat helyreallitasi lehetdségének végleges kizarasat.

24) Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatéarozott ismérvek alapjan hozzaférheto.

25) IP-cim: egyedi halozati azonositd, amelyet a TCP/IP-protokoll szabvanyt hasznald
szerverek, szamitogépek ¢€s az internetes kommunikaciora képes egyéb eszkdzok
hasznalnak egymds azonositasara. Az Osszes internetre kapcsolt informatikai eszkoz
rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

A Rendelet a személyes adatok kozé sorolja az Erintett altal hasznalt eszkoz IP-cimét is.

26) Cookie (siiti): olyan informaciocsomag (fajl), amelyet az internetes tartalmat szolgaltato
szerver kiild a webbongész0 programnak, és amelyet a szerver fel¢ iranyuld kérésekrol
(keresésekrdl) visszakiild a szervernek. A siitik haszndlatdnak elsddleges célja a
profilinforméciok tarolasa, az eréforras-takarékossag (idd, szerverkapacités stb.).

27) A sitiket a webszerver hozza létre a bongészé segitségével a felhasznald altal az
interneten hasznalt eszkdzon (szamitdgépen, tdblagépen, okostelefonon stb.), ahol azok
egy elkiilonitett konyvtarban tarolodnak. A siiti egyértelmiien azonositja, €s a webszerver
szamara felismerhet6veé teszi a felhasznalé altal az interneten hasznalt eszkozt.

A Rendelet a személyes adatok kozé sorolja az Erintett altal hasznalt eszkozre keriild
cookie- és egyéb azonositokat is.

28) Web-beacon (webjelzd): egészen apro, atlatszé (emberi szemmel lathatatlan) képek a
honlapokon; amelyekkel a felhasznalok altal végzett miiveletek (pl. hirlevél megnyitasa,
URL-ekre (linkekre) kattintds stb. kovethetokké, mérhetdkké valnak. A webjelzdket a
sitikkel egyiitt szoktak alkalmazni; segitségiikkel nyomon kovethetd a felhasznald
internetes tevékenysége, lehetdvé valik a pontos profilalkotas.
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29) Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6dé bizonyos
személyes jellemzOk értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekldédéshez,
megbizhatosdghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgéshoz kapcsoldodod
jellemzok elemzésére vagy elore jelzésére hasznaljak.

30) Tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
¢s az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

31) Tilalmi lista: azon Erintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik megtiltottak,
illetve — a kozvetlen {izletszerzé szerv erre iranyulo el6zetes megkeresése ellenére — nem
jéarultak hozza, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy iizletszerzési lista céljabol
felhasznaljak, vagy megtiltottdk azok e célbol torténd tovabbi kezelését.

32) Feliigyeleti hatosag: a Rendelet 51. cikkének megfeleléen Iétrehozott fliggetlen
kozhatalmi szerv. Magyarorszagon ez a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosag (NAIH). Az adatait 1d. 9. fejezetben, illetve a www.naih.hu oldalon.

1. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO SZABALYOK

Az aldbbiakban az Adatkezel¢ kinyilvanitja a személyes adatok kezelését meghatirozo
elveket és ismerteti a tevékenysége soran kovetett gyakorlatat, amelynek kapcsan az
Erintettek személyes adatait kezeli; tovabba nyilatkozik arrol, milyen jogalappal, milyen célra
kezeli ezen adatokat, illetve hogyan biztositja a személyes adatok jogszerli megdrzését és
védelmét.

4. AZ ADATKEZELES SZABALYAI

4.1 A JOGSZERU, TISZTESSEGES ES ATLATHATO ADATKEZELES ELVE

alapjan az Adatkezeld a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, az Erintettek
szamadra atlathat6an, nyomon kdvethetden kezeli.

42 A CELHOZ KOTOTT ADATKEZELES ELVE

kovetelménynek az Adatkezeld ugy tesz eleget, hogy a személyes adatokat csak eldre
meghatarozott, egyértelmi és jogszerii célbol gylijti, és azokat nem kezeli a célokkal
0ssze nem egyeztethetd modon.

Itt hivjuk fel az Erintettek figyelmét arra, hogy a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozeérdekii
archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol
torténd tovabbi adatkezelés.
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4.3 AZ ADATTAKAREKOSSAG ELVE

ugy érvényesiil, hogy az Adatkezel0 csak a tevékenységéhez sziikséges mértékben,
megfelel6 modon kezeli a relevans személyes adatokat.

4.4 A PONTOSSAG ELVE

a Rendelet kimondja, hogy a személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén
naprakésznek kell lennilik; ennek érdekében az Adatkezeld minden észszerl
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tor6lje vagy helyesbitse.

4.5 A KORLATOZOTT TAROLHATOSAG ELVE

szerint az adatkezeld olyan forméban tarolja a személyes adatokat, amely az Erintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
teszi lehetové.

A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden
kozérdekti archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi cé€lbol vagy
statisztikai célbél keriil sor, figyelemmel a Rendeletben az Erintettek jogainak és
szabadsagainak védelme ¢érdekében eldirt megfeleld technikai ¢és szervezési
intézkedések végrehajtasara.

4.6 AZ INTEGRITAS ES BIZALMAS JELLEG ELVE

érvényesitése érdekében az Adatkezel$ oly modon végzi a személyes adatok kezelését,
hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva
legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, ideértve az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet.

4.7 AZ ELSZAMOLTATHATOSAG ELVE

megvaldsitdsa érdekében az Adatkezeld feleldsséget vallal a személyes adatok
kezelésével kapcsolatban a 4. pontban leirt gyakorlataért, és képes a Rendelet altal
meghatdrozott elveknek valdé megfelelés igazolasara.

5. AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGE, A "JOGALAPOK"

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerii, amennyiben legalabb az
alabbiak egyike teljesiil:

5.1 ERINTETT HOZZAJARULASA
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az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez;

5.2 SZERZODES

az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd
1épések megtételéhez sziikséges;

5.3 ADATKEZELORE VONATKOZO JOGI KOTELEZETTSEG

az adatkezelés az Adatkezelére vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges;

5.4 LETFONTOSSAGU ERDEK VEDELME

az adatkezelés az FErintett vagy egy maésik természetes személy létfontossagii
érdekeinek védelme miatt szlikséges;

5.5 KOZERDEK

az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

5.6 JOGOS ERDEK ERVENYESITESE

az adatkezelés az Adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az Erintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai €s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szlikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

6. AZ ERINTETT JOGAI

6.1 ELOZETES TAJEKOZODASHOZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezelés megkezdését megeldzéen az adatkezeléssel
Osszefliggd tényekrdl és informacidkrol tdjékoztatast kapjon.

6.2 AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz ¢és a Rendeletben meghatarozott kapcsolddod informacidokhoz hozzaférést
kapjon.
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6.3 A HELYESBITESHEZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd4 vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

6.4 A TORLESHEZ VALO JOG (,,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére — amennyiben a Rendeletben meghatarozott indokok
valamelyike fennall — az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a rd vonatkozo
személyes adatokat. Az Adatkezelé koteles arra, hogy ez esetben az Erintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje.

Az Adatkezel§ felhivja az Erintettek figyelmét, hogy a konyvtari beiratkozés feltétele a CXL.
tv. 57. §. (1) bekezdésében meghatarozott személyes adatok megadésa, ezért a konyvtari
tagsdg ideje alatt ezen adatok FErintett altali toroltetése a konyvtari tagsig azonnali
megsziinéséhez vezet.

Nem lehet torolni annak a beiratkozott konyvtarhasznalonak az adatait, akinek barmilyen
jellegli tartozasa van az Adatkezeldvel szemben. (Lasd 7.2 pont)

6.5 AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha a
Rendeletben meghatarozott feltételek teljesiilnek.

6.6 A SZEMELYES ADATOK HELYESBITESEHEZ VAGY TORLESEHEZ,
ILLETVE AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ KAPCSOLODO
ERTESITESI KOTELEZETTSEG

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Kérésére az Erintettet az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

6.7 AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

A Rendeletben meghatarozott feltételekkel az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo,
altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat megfelelden tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja. Az Erintett jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az az Adatkezeld
akadalyoznd, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

6.8 A TILTAKOZASHOZ VALO JOG
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Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az
adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget
¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

6.9 A GYERMEK HOZZAJARULASARA VONATKOZO FELTETELEK

A kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
vonatkozasdban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszerti, ha a gyermek a 16.
¢letévét betoltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes
adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszerii, ha a hozzdjarulast a gyermek
feletti sziildi feliigyeletet gyakorl6 adta meg, illetve engedélyezte.

6.10 AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valoszintisithetden magas kockdzattal jar a természetes személyek
jogaira €s szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
Erintettet az adatvédelmi incidensrdl. Lasd még: 8. fejezet

6.11 A FELUGYELETI HATOSAGNAL TORTENO PANASZTETELHEZ VALO
JOG (HATOSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG)

Az FErintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatosagnal, ha az Erintett
megitélése szerint a r4 vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Lasd: 9.
fejezet

6.12 A FELUGYELETI HATOSAGGAL SZEMBENI HATEKONY BIROSAGI
JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Minden természetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hatosag ra vonatkozo, jogilag kotelez6 erejii dontésével szemben, illetve, ha a feliigyeleti
hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem téjékoztatja az Erintettet
a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél, vagy annak eredményérdl. Lasd: 9.
fejezet

6.13 AZ ADATKEZELOVEL VAGY AZ ADATFELDOLGOZOVAL SZEMBENI
HATEKONY BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Minden Erintett jogosult hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet
szerinti jogait. Lasd: 9. fejezet
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I1l. A JOGSZERU ADATKEZELES BIZTOSITASA A NYILVANOS

KONYVTARI RENDSZERBEN

7. A KONYVTARI ALAPFELADATOKKAL OSSZEFUGGO
ADATKEZELES

Az aldbbiakban attekintjiik a nyilvanos konyvtari szolgaltatdsokat nyajté konyvtaraknak
alapfeladataihoz kapcsolddo azon tevékenységeket, amelyek soran az intézmények személyes
adatokat kezelnek.

7.1 ADATKEZELES AZ ERINTETTEK HOZZAJARULASA ALAPJAN
Az Erintettek hozzajarulasa alapjan torténik
e anyilvanos konyvtari szolgaltatasok igénybe vétele;
az Adatkezel6 altal fenntartott honlap latogatasa;
a konyvtarhasznalo és az Adatkezeld kozotti irdsbeli (e-mail) kommunikacio;
feliratkozéas az Adatkezeld altal készitett hirlevélre €s egyéb értesitésekre;
az Adatkezel6 kozosségi oldalanak megtekintése, azon bejegyzések elhelyezése;
az Adatkezel¢ altal szervezett programokon valo részvétel;
a panaszkezelés.

7.2 A KONYVTARHASZNALOKRA VONATKOZO SZABALYOK

A vonatkoz6 jogszabaly, az 1997. évi CXL. tv. 57. § (1) el6irja, hogy "A
konyvtarhasznalonak a beiratkozaskor a kovetkezo személyes adatait kell kozélnie és
igazolnia: természetes személyazonosito adatok és lakcime.” Ugyanezen jogszabaly 56. § (3)
bekezdése igy szol: A konyvtar az ingyenes szolgaltatasokat igénybe vevo
konyvtarhasznalonak az 57. § (1) bekezdésében meghatirozott adatait beiratkozasi dij nélkiil
regisztralhatja.

A jogszabaly alapjan a beiratkozaskor az Adatkezeld jogszertien kezeli az Erintett természetes
személyazonositd adatait és lakcimét. Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, ezt
kovetden pedig az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése.

Az Adatkezeld a regisztralt konyvtarhasznalok adatait regisztralja. A regisztracié soran az
Adatkezel6 azonos modon kezeli a beiratkozott konyvtarhasznaloknal el6irt személyes
adatokat.

A beiratkozas soran az Erintett tovabbi személyes adatokat is megadhat. Az alibbiakban
felsorolt adatok kezelésének jogalapja az Erintett hozzajarulésa:

e kedvezményre jogositd személyes adat (a jogosultsagot igazolni kell)
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e-mail cim
telefonszdm
munkahely
munkakor
tudomanyos fokozat
o ¢rdeklodési kor

o cgészségkarosodas

Az Adatkezeld a beiratkozas idétartamat 1 évben (365 napban) allapitja meg, a kezdd nap a
beiratkozas datuma. Az Adatkezelé az Erintett adatait az érvényes konyvtari tagsag teljes
id6tartama alatt, és annak lejartatol szamitott 1 évig (365 napig) tarolja az e célt szolgélo
nyilvantartd rendszerében. A koOnyvtarhasznalati tagsag lejarta utan 366 nappal — kiilon
kérvény benyujtasa nélkiil — az Adatkezelé torli az Erintett személyes adatait az olvasoi
nyilvantartasbol.

Abban az esetben, ha a koényvtari tagsag ideje alatt az Erintettnek olyan befizetési
kotelezettsége keletkezett, amellyel kapcsolatban a bizonylatot a 2000. évi C. torvény
(Szamviteli tv.) eldirasai szerinti ideig Orizni kell, az Adatkezeld teljesiti erre vonatkozo
jogszabalyi kotelezettségét.

7.3 A KONYVTAR ALTAL SZERVEZETT PROGRAMOK RESZTVEVOIRE
VONATKOZO SZABALYOK

A Konyvtar tevékenységéhez hozzé tartozik a szakmai és kulturdlis programok szervezése,
amelynek soran a Konyvtar épiiletébe nemcsak a konyvtarhasznalok, hanem a nyilvanossag
tagjai is betérhetnek. A Konyvtar a személyes adatok kezelése szempontjabol kiilonbozd
programokat szervez. A rendezvény lehet:

e nyilt, regisztraciohoz nem kotott,
e nyitott, elézetes regisztraciohoz kotott,
e zart, csak meghivottaknak sz616.

A regisztraciohoz nem kotott, nyilt programon a nagykdzonség tagjai korlatozas nélkiil
vehetnek részt. A rendezvényen résztvevok ugyanakkor elfogadjdk, hogy az esemény
dokumentalasa érdekében kép- ¢€s hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtar, mint
Adatkezeld a honlapjan, k6zosségi média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja ez
esetben az Frintett hozzajaruldsa. Az Adatkezeld az eseményen késziilt kép- és
hangfelvételeket 3 évig Orzi, utana torli.

Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irdsbeli kifogést
terjeszt be, az Adatkezelé a Rendelet altal eldirt mddon, a jelen tdjékoztatd 6.4 pontjaban
(Torléshez valo jog) leirtak szerint jar el.
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A regisztraciohoz kotott, nyitott programon értelemszertien azok vehetnek részt, akik az e-
mail és/vagy postai cimiiket a Konyvtarral kozolték. A rendezvényen résztvevok ugyanakkor
elfogadjak, hogy az esemény dokumentalasa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet,
amelyet a Konyvtar, mint Adatkezeld a honlapjan, k6zosségi média oldalan k6zzé tehet. Az
adatkezelés jogalapja — mind az értesitési cim megadasa, mind a kép- és hangfelvétel
készitése esetén — az Erintett hozzajarulasa, illetve a jogi kotelezettség. Az Adatkezeld a
programra jelentkezok e-mail cimét a megrendezés utan 60 nappal torli. Az Adatkezeld az
eseményen késziilt kép- és hangfelvételeket a Helyismereti gytijteményben helyezi el, amely
gylijteményre nézve megdrzési kotelezettsége van.

Amennyiben a kozzétett, illetve megdrzott kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett
irasbeli kifogast terjeszt be, az Adatkezeld megvizsgalja a kérelmet, és annak elbiraldsa sordn
a Rendelet altal el6irt modon jar el.

A csak meghivottak szamara rendezett zart programon valo részvétel eléfeltétele, hogy az
Erintettek el6zetesen kozoljék a Konyvtarral a jelentkezéshez sziikséges személyes adataikat
(név, munkahely, beosztds, e-mail cim, telefonszdm stb.). A rendezvényen résztvevok
ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény dokumentaldsa érdekében kép- ¢és hangfelvétel
késziilhet, amelyet a Konyvtar, mint Adatkezeld a honlapjan, k6z6sségi média oldalan kozzé
tehet. Az adatkezelés jogalapja — mind a regisztracid soran kért személyes adatok kozlése,
mind a kép- és hangfelvétel készitése esetén — az Erintett hozzajarulasa. Az Adatkezeld a
programra jelentkezék e-mail cimét a megrendezés utan 60 nappal, az eseményen késziilt kép-
¢s hangfelvételeket 5 év utan torli.

Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irasbeli kifogast
terjeszt be, az Adatkezelé a Rendelet altal eldirt modon, a jelen tdjékoztatd 6.4 pontjaban
(Torléshez val6 jog) leirtak szerint jar el.

7.4 A HONLAP BONGESZESEVEL KAPCSOLATOS ADATOK - SUTIK,
WEBJELOLOK — KEZELESE

Az Adatkezeld a honlap szolgéltatdsi szinvonaldnak ndvelése, a webhely felhasznaldsanak
megkonnyitése, tovabba a biztonsagi és adatvédelmi kockazatok kezelése érdekében a honlap
bongészése soran un. ,,cookie”-kat ,,sliti”-ket (a tovabbiakban siiti) és webjeloloket hasznal. A
siitik és webjelolok alkalmazasa soran az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa.

A jelen tajékoztatd bevezetdjében hivatkozott Rendelet értelmében a siiti — az interneten
hasznalt eszk6z IP-cimével egyiitt — személyes adatnak mindsiil.

A sitik és a webjelolok mibenlétérél a jelen tajékoztatd Fogalommeghatarozdisok cimi
fejezetében olvashatok fontos informaciok.

A siitiket és webjeloloket az Adatkezelé kizardlag adminisztrativ célokra: a webhely
latogatottsdganak mérésére, illetve a bongészés megkonnyitésére hasznalja fol.
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Aki nem kivanja elfogadni a siitik és webjelolok hasznalatat, ennek megfelelden beéllithatja a
webbongészot, de ekkor a honlap bizonyos funkcidinak hasznalata korlatozottd valik. A
stitikre és webjeloldkre vonatkozé beallitdsokat a bongészében lehet modositani.

A honlapon a bongészés megkezdésekor egy felugrd ablakban figyelmeztetés jelenik meg a
stitik hasznalatarol. Ha az Erintett ezek utan tovabb bongészi a honlapot, hozzajarul a siitik
elhelyezéséhez a bongészésre hasznalt eszkdzén.

A csak a bongészési munkamenet idején érvényes siitik teszik lehetévé, hogy a honlap
bongészése soran a szerver felismerje az adott eszkozt, megjegyezze a beallitdsokat,
megkonnyitse a bongészést.

Az alland6 siitik a bongészési folyamat lezarulta utdn meghatdrozott ideig maradnak az
Erintett eszkozén, hogy lehetévé tegyék a felhasznalok preferenciainak, miiveleteinek a
felidézését egy késobbi latogatas soran. (Ez Dbiztositja példaul egy adott oldalon a
felhasznalonév és a jelszo tarolasat).

Az Adatkezeld a honlapjat sajat maga tartja karban, sajat szerverén tizemelteti.

Naplofajl. Az Adatkezel6 a honlapjanak {izemeltetése soran keletkezd naplofijl
bejegyzéseiben tarolt adatok: az Erintett eszkozének IP-cime, a hasznalt bongészd tipusa, az
internetszolgaltatd, a bongészés ideje, a belépd ¢€s kilépd oldalak cime, a latogatds alatti
kattintdsok szama. A szerver anonim modon tarolja a jelzett adatokat. Amennyiben az Erintett
nem jarul hozz4 a napldzashoz sziikséges adatkezeléshez, nem tudja hasznalni a honlapot.

Az Adatkezel6 honlapja harmadik féltél (tehat nem az Adatkezel6tél és nem az
Adatfeldolgozotdl) szarmazo siitiket is kezel, ugy mint a Google Analytics©, amely az oldal
monitorozasahoz, a statisztikak készitésé¢hez sziikséges informaciokat gyiijti.

A Google Analytics© altal kezelt adatok: a honlaplatogatok szdma, a megtekintett oldalak, a
latogatok tartdzkodasi helye, a belépés eldtti webhely (ahonnan a felhasznald "érkezik"), a
hasznalt bongészd és operacios rendszer, az internetszolgaltatd, a hasznalt kijelzd felbontésa,
az oldal bongészésének ideje, a honlap elhagyasanak idépontja.

A Google Analytics© a fenti informaciokat anonim formaban tarolja. Az anonim adatokhoz a
szolgaltatds tulajdonosa és tlizemeltetéje, a Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA) is hozzafér. Az anonim adatok és a bongészéshez hasznalt
eszk6z IP cimének Osszekotésével az Adatfeldolgozo a gyjtott adatokat célzott reklamok
eljuttatdsara hasznalja, melynek célpontja az internethasznald eszkoze.

Az Adatkezel6 a k6zosségi oldalanak elérését, megosztasat, kedvelését megkonnyitd siitiket a
Facebook Inc. és az Instagram LLC. szolgaltatasa biztositja. A siitik altal kezelt adatokhoz a
Facebook Inc. (1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA) és a Facebook Inc.
tulajdonaban 1év6 Instagram LLC. (1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA) is hozzafér.
A szolgaltatas haszndlata sordn megvaldsuld adatkezelést a Facebook Inc. és az Instagram
LLC. — mint Adatfeldolgoz6 — kozdsen végzi; a szolgaltatds révén hozzafér a honlap
latogatottsaganak méréséhez és a bongészési szokasok feltérképezéséhez sziikséges adatok
koréhez. A gyljtott adatokat az Adatfeldolgoz6 tartosan, de legfeljebb 2 évig tarolja az
Erintett bongészéshez hasznalt eszkozén. E siitiket az Erintett torolheti a sajat eszkozérdl. Az
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Adatfeldolgozo6 a fenti adatokat az Erintett szdmara kiildott, célzott reklamok eljuttatasara is
felhasznalja.

7.5 HIRLEVEL SZOLGALTATASHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

Az adatkezelés FErintettje az a konyvtarhasznalo vagy honlaplatogaté, aki a regisztracid
soran, vagy a honlapon megadta a hozzajarulasat ahhoz, hogy az Adatkezeld az Erintett altal
megadott e-mail cimre eljuttassa a hirlevelet. Az adatkezelés jogalapja mindkét esetben az
Erintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja az Adatkezeld altal készitett hirlevelek kiildése az Erintett részére. A
hirlevelek targya az Adatkezeld szolgaltatdsai, programjai, Ujdonsagai, figyelemfelhivo
ajanlatai.

Az adatkezelés idoétartama: az Adatkezeld a hirlevél kiildése kapcsan kezelt személyes
adatokat az Erintett erre vonatkozd hozzdjaruldsanak visszavonasaig (leiratkozasig), illetve
az adatoknak az Erintett kérésére torténd torléséig kezeli.

Az adatok taroldsdnak modja: az Adatkezeld az informatikai rendszerében egy elkiilonitett
adatkezelési listan kezeli az online feliileten kapott adatokat. Az Erintett altal a hirlevél
kiildés céljabol kezelt, papiron atadott adatokat biztonsagos helyen Orzi. Az Adatkezeld
garantalja, hogy sem az informatikai rendszerben, sem a papiron tarolt személyes adatokhoz
illetéktelenek nem férhetnek hozza.

7.6 TAJEKOZTATAS AZ ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZERROL

Az Adatkezeld6 a Konyvtar teriiletén elektronikus megfigyelérendszert (térfigyeld
kamerarendszert) mitkddtet, amelynek célja az emberi élet, a testi €épség, valamint a vagyon
védelme érdekében a balesetek €s jogsértések megeldzése, észlelése, az elkovetd tettenérése,
valamint a jogsértések bizonyitéasa.

A kép- és hangfelvételek rogzitési, felhasznalasi és megdrzési szabalyaira a bevezetdben
megadott jogszabalyok rendelkezései iranyadok, a mikdodtetésre és a jogorvoslati
lehetdségekre vonatkozo részletes eldirasokat az Adatkezel6 vonatkozd szabdlyzata
tartalmazza. Az elektronikus megfigyelérendszer miikodésérdl szolo szabalyzat az Adatkezeld
olvasoszolgélatanal (kdlcsonzdpult) tekinthetd meg.

A kezelt adatok kore: az Erintettek kép- és hangfelvételeken rogzitett képmasa, hangja és
egyéb személyes adatai. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy az adatkezeléshez vald kifejezett
hozzajarulasnak minésiil, ha az Erintett a bejaratnal kihelyezett figyelmeztetd tabla és a jelen
tajékoztatd ismeretében bemegy a kameraval megfigyelt teriiletre, helyiségbe.

Az elektronikus megfigyelérendszer a hét minden napjan, 24 oraban iizemel, a felvételeket a
szerverszobaban (I. emelet x sz. helyiség) taldlhatd szerver 3 munkanapig tarolja. A
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személyes adatok biztonsdgos kezelése érdekében a szerveren tarolt adatok védelmét
személyre szo6lo felhasznalonév €s jelszo biztositja, melyek segitségével megallapithato, hogy
az adatokhoz mely jogosult, mikor fért hozza.

A kamerak aktudlis képének megtekintésére kizarolag az erre felhatalmazott személyek
jogosultak. A kamerak felvételének megtekintésére az Adatkezeld erre feljogositott vezetdi
jogosultak.

7.7 A LEVELTARI TORVENY SZERINT MARADANDO ERTEKU IRATOKRA
VONATKOZO ADATKEZELES

Az Adatkezeld jogi kotelezettsége alapjan kezeli a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari tv.) szerint
maradando értékiinek minésiilé, papir alapt és elektronikus iratokat annak érdekében, hogy az
Adatkezel0 irattari anyaganak maradando értéki része épségben és hasznalhaté allapotban a
jové nemzedékei szamara fennmaradjon. Az adattarolds ideje: a kozlevéltar részére torténd
atadasig.

A levéltarba keriild, személyes adatokat tartalmazoé iratok adatkezelésére a Levéltari torvény
az iranyado.

8. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Frintettek altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok biztonsagaért az Adatkezeld
minden sziikséges 1épést megtesz — mind a halozati kommunikécid, mind az adatok tarolésa,
Orzése soran.

Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsaga érdekében koteles megtenni azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, tovabba kialakitani azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek a
Rendelet és az Infotv. érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy
az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés ellen.

Az Adatkezeld a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és akként kezeli. Az
Adatkezel6 a kozalkalmazottakkal/munkavallalokkal a személyes adatok kezelésére
vonatkozoan titoktartdsi kotelezettséget ir eld; azt az érintett munkatarsak az erre
rendszeresitett nyilatkozat aldirasaval igazoljak. A személyes adatokhoz vald hozzaférést az
Adatkezeld a jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

Az Adatkezeld az informatikai rendszereket tlizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.
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Amint a személyes adatok az Adatkezeld informatikai infrastruktirajan beliilre keriilnek, az
adatok megorzésével és védelmével kapcsolatos teendoket az Adatkezeld Adatbiztonsagi
Szabalyzataban lefektetett elvek, eljardsok és biztonsagi szabdlyok irjdk eld, amelyek
betartasaért az Adatkezeld minden munkatarsa felelds.

Az adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uton zajlo
bejovo és kimend kommunikacio ellendrzésérol.

A személyes adatok kezelése soran az Adatkezelé megfeleld intézkedésekkel biztositja:

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) aszamitogépes rendszerek jogosulatlan személyek altali hasznalatanak
megakadalyozasat;

c) annak ellenérizhetdségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat mikor
és ki vitte be a szamitogépes rendszerekbe;

d) az adathordozo eszk6zok magas szinti fizikai védelmét;

e) az informatikai rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat;

f) az esetlegesen fellépd hibakrol jelentés készitését.

8.1 ADATVEDELMI INCIDENSEK

Az adatvédelmi incidens soran sériil a titoktartasi kotelezettség, a hozzaférhetdség vagy az
integritds. A leggyakoribb adatvédelmi incidensek: hordozhaté adattarolo (pl. pendrive)
elvesztése, mobil eszkdz (pl. laptop) eltulajdonitdsa, személyes adatok téves tovabbitésa,
informatikai rendszer elleni tdmadas.

8.1.1 AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidensek megeldzése, a bekovetkezés esetén a kezelése, tovabba a
vonatkozo jogi eldirdsok betartdsa és betartatdsa az Adatkezeld intézmény vezetdjének a
feladata.

A megel6zéssel kapcsolatos minimalis intézkedés: az informatikai rendszerekben kdotelezo
naplozni és elemezni valamennyi hozzaférést és az esetleges hozzaférési kisérleteket.

Amennyiben az Adatkezeld munkatarsai adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul
értesiteniiik kell az intézmény vezetdjét. Bejelentés esetén a Konyvtar vezetdje — az
illetékesek bevonasaval — haladéktalanul megvizsgalja az esetet, és eldonti, hogy valoban
incidensr6l, vagy pedig téves riasztasrol van sz6. A vizsgaland6 és megallapitando
szempontok:

az incidens bekdvetkezésének idopontja és helye,

az incidens leirasa, hatasai,

a kompromittalodott adatok kore és mennyisége,

a kompromittalodott adatokkal érintett természetes személyek kore,
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e azincidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasa,
e a tovabbi karok megeldzése, elharitasa vagy csokkentése érdekében tett intézkedések
megtétele.

Adatvédelmi incidens bekovetkeztekor meg kell hatarozni és el kell kiiloniteni az érintett
rendszereket, és gondoskodni kell az incidenst eldidéz6 bizonyitékok osszegylijtésérol és azok
megorzésérél. Mindezt kovetéen meg kell kezdeni a karok helyreallitasat és a jogszerii
mikodés visszaallitasat.

8.1.2 AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK NYILVANTARTASA

Az Adatkezel6 vezetdje koteles bejelenteni a tudomasara jutott adatvédelmi incidenst az
illetékes felligyeleti hat6sagnal. A bejelentést indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, meg kell tennie.

Az adatvédelmi incidensrdl szol6 bejelentésben

o ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az
érintettek kategoridit és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok
kategoriait és hozzavetdleges szamat;

e ko6z0Ini kell az adatvédelmi tisztviseld vagy megbizott nevét és elérhetdségeit;

e {0l becsiilni az adatvédelmi incidensbdl eredd, valosziniisithetd kovetkezményeket;

e Dbe kell mutatni az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett vagy
tervezett intézkedéseket, adott esetben beleértve az incidensbdl eredé esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo hatarozatokat.

A bekovetkezett adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amelynek minimum az
alabbiakat kell tartalmaznia:

g) az érintett személyes adatok korét,

h) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

i) az adatvédelmi incidens id6épontjat,

J) az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatésait,

k) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

I) az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepld adatokat a hatosag ellendrizheti.
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9. JOGERVENYESITES

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdéssel, észrevétellel az Adatkezel
adatvédelmi tisztviseldjéhez lehet fordulni. Elérhetdsége:

név:

cim: 5600 Békéscsaba, Kiss Erné u. 3.
telefonszam: 06-66/530-200

e-mail cim: bmk@bmk.hu

Ha az Erintett kérelme nyoman az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil az adatvédelmi tisztviseld
tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy panaszt
nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és €lhet bir6sagi jogorvoslati jogaval. Az Adatkezel$ az
Erintett kérésére tajékoztatja 6t a jogorvoslati lehetéségekrdl.

Az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetleniil a hatosaghoz is fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;

telefon: +36-1-391-1400;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

Ha az Erintett Gigy véli, az adatkezelés soran az Adatkezeld megsértette a személyes adatok
kezeléséhez fiiz6d6 jogait, birosaghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. Az Erintett valasztasa szerint a per az Erintett lakohelye vagy tartozkodasi helye
szerinti torvényszEk eldtt is megindithato.
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