Beszamolo a Békés Megyei Konyvtar 2020. évi tevékenységeirol
A megyei hatokor(i varosi konyvtarak beszamoldjanak sablonterve alapjan

1. Rovid osszefoglalo (max. 2000 karakter)

Sikerek, eredmények és trendek (haszndlati mutatok alapjan) Targyévi innovdciok,
innovativ lépések

2020-ban elért legnagyobb eredmény: Konyvtari Mindségi Dij
http://konyvtar.bomk.hu/documents/10180/495053/bmk_kmd20200703.pdf/6651f882-025¢-
421c-90e2-a7a2c7ale82f

1) Digilabor

A Digilabor egy nonformalis tanulasi tér, ahol a 80 m?-es helyiségben évente 300 fét, a
projektfenntartasi id6 alatti 5 évben min. 1550 f6t fogadunk.

A 21. szazadi infrastruktiraval rendelkez6  makerspace tamogatja a
kompetenciafejlesztést, teriileti szintli képzési lehetdséget biztosit, az életen at tartd
tanulés helyszine. Alap tevékenységi korok, eszkdozok: 3D nyomtatds, mikroelektronika,
konyvkotészet, robotika, varras, képességfejlesztd jatékok.

2) BékésWiki online helyismereti enciklopédia k6zosségi alapt tovabbfejlesztése

A palyazat a kozosségi alapi helyismereti tartalomkészités lehetOségeit mutatja be:
onkéntes civil szerkesztok felkészitését a forrasgyiijtés, a szerkesztés szabalyainak,
betartisara.

A BékésWikihez kapcsolodva folyamatosan bdviilnek helytorténeti  blogjaink,
jatékeszkozoket és jatékos tevékenységeket kapcsolunk hozza, igy a helyi

turizmusfejlesztést is  tamogatjuk. pl.  http://opac3.bmk.monguz.hu/hu/record/-
[record/edu23

3) KDS-k projekt oktatasi tartalmai
A varos torténetét megismertetd alkalmazasokkal a résztvevok tablettel jarjak végig az
utvonalakat, rovid leirasokban ismerkedhetnek meg a helyszinekkel, feladatokat

oldanak meg. Az egyénileg vagy csapatban is teljesithet tematikus sétak id6tartalma
kb. 1-3,5 ora. http://jatek.bomk.hu

- Harruckern ut https://jatek.bmk.hu/game/5W9Q8XBI/map

- Templomtural. https://jatek.bmk.hu/game/IMPKNNOO/map

- Templomtara 2. https://jatek.bmk.hu/game/ODZPNRCK/map

- Munkacsy-negyed https://jatek.bmk.hu/game/04FEKCW?7/map

- A 101-es gyalogezred emlékhelyei https://jatek.bomk.hu/game/SCE7XFV1/map

Az eredményeket jelentosen befolydsolo (pozitiv vagy negativ) koriilmények
- Pandémia
- Energetikai felujitas (marciustdl Munkécsy-udvar kialakitas, méajustol az épiilet
kornyezetének megujitasa, szeptembertdl flitéskorszeriisités, oktobertdl kiilsd
szigetelés, burkolatcsere, ablakcsere.
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- EFOP palyazatok pénziigyi és szakmai beszamoloi, kozbeszerzések lezarulasa
- Kjt-Mt. attérés, munkatarsak tavozasa, felvétel

2. Stratégiai célok végrehajtasa (max. 1500 karakter)

Az intézményi stratégiai célok idoaranyos teljesiilése a targyévi munka altal

A 10 kiemelt cél id6aranyos teljesitése akadalyozott volt.

- A tervezett mérések egy részét megvalositottuk. Az aktualis 6nértékelést elvégeztiik.
- Az dllomanygyarapités a rendkiviili munkakoriilmények ellenére folyamatos volt.

- Az olvasoi igényeknek megfelelobb tereket az olvasoteremben alakitottunk ki. Az
olvasok visszajelzései szerint felhasznalobarat moddon igazodtunk a pandémias
helyzethez.

- A munkafeltételek javitasat az EU-s palyazatok maradvanyanak felhasznalasaval értiik
el. Tovabbképzéseken, szakmai napokon tobben vettiink részt.

- Technolodgiai tjitas az RFID rendszer kiépitése, az allomanyvédelmi kapuk felallitasa.

- Elkezdddott az épiilet kiilsd és belsd kornyezetének megujulasa: a flitéskorszertisités,
szigetelés, nyilaszarocsere. (TOP, MVP)

- Nem volt bevételnovekedés. A pandémia miatti koltségvetési elvonasokat nem tudtuk
pétolni. Az allami tamogatas felhasznalasa szabalyszert Volt.

- A személyes jelenlétii programok a tervezettl elmaradtak, de noétt az elektronikus
feliileteken elérhet6k szama.

- A specialis igény(i hasznalok szamara 0j tipusu tevékenységet nem végeztiink.

- A teriilleti ellatasban a személyes szakmai egyeztetésekre megnétt az igény. A
kistelepiilésekkel (48 telepiilés) folyamatos volt a kapcsolattartas.

A palyazati tevékenység jelentdsen tdmogatta a stratégiai célok teljestilését.

A palyazati célokat teljesitettiik, 3 EFOP-0s palyazatunkban infrastrukturafejlesztést,
programszervezést valdsitottunk meg. NKA-s palydzatok: virus elleni védekezés,
programszervezes, butorvasarlas, e-learning fejlesztés, arculattervezés.

. Szervezet (max. 1500 karakter)

Kompetenciafejlesztés (32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet a kulturalis szakemberek
tovabbképzésérol alapjan)

Az otévenként képzési tervet, és a naptari évre szolo beiskoldzasi tervet elkészitettiik, a
megvalositdst a pandémia befolydsolta — tobb lett az online kompetenciafejlesztési
lehetdség.

Babinszki Janos az SZTE informatikus konyvtaros szakéara nyert felvételt, tanulmanyait
online folytatja. Nem kellett helyettesitésérol gondoskodni, nem Vvolt egyéb koltségtérités
(utazas, szallas).

Tobb munkatarsunk részt vett az Abacusan Stadié az ,,Abacusan-ArTeC készletek
alkalmazédsa” cimli akkreditalt képzésen, igy tudjuk bdviteni a Digilabor foglalkozasi
kinalatat, javult a kollégank digitalis kompetenciaja.




A ,Makerspace a konyvtarakban” ciml képzést a Konyvtari Intézettel kozosen
fejlesztettiik, 2 sajat munkatarsunk hallgatoként is részt vett az elsé csoportban.

A tervezett szervezeti atalakitas elOkészitése megtortént. A kordbbi linearis felépités
helyett a funkcionalis felépitésre tériink at 2021-ben. A kisebb szervezeti egységek vezetdi
nagyobb dontési lehetdséget kapnak, a feladatok ellendrzése gyorsabb €s hatékonyabb lesz.
A szervezeti atalakulas a novemberi jogviszony-valtassal jardé személycsere miatt
ujratervezést igényel.

. Infrastruktara (max. 1500 karakter)

Fizikai terek dllapotanak valtozasa

Az épiilet tulajdonosa, a fenntartd dnkormanyzat egy TOP-0s projektben teljes energetikai
felyjitast kezdeményezett, melynek keretében az épiilet konyvtari tereiben megujult a
fiitési rendszer — uj fali és mennyezeti fiitdegységek, 0j kozponti iranyitds teszi
takarékosabba a fiitést/hiitést. A tetdn elhelyezett napelemek megujuld energiaforrasként a
kornyezeti fenntarthatésagot is javitjak. Osszel elkezdédott az ablakcsere, 40 iroda
elkésziilt decemberig, az épiilet kiilsé szigetelése, a kiilsé falburkolat még hianyzik.
Atadas: 2021. junius

A Modern Varosok Projektben megujult a belsé udvar kovezete, a Munkacsy-negyedhez
kapcsolodoan jatékos térelemek késziiltek, uj padok, asztalok vérjak az olvasokat.

A régi épiilethez 0j akaddlymentes feljaré késziilt, az utcaburkolat és a zoldfeliilet
illeszkedik a negyed megjelenéséhez. Az 0j kerékpartarolok, irdnyitd tablak egységesek, a
parkol6 rendezett lett, a sorompok ujra hasznalhatok.

Infokommunikdcios (IKT) eszkozpark dallapotanak valtozdsa

Az IKT eszkozpark az EFOP 4-1-8 projektben az utobbi 2 évben jelentdsen boviilt. A nagy
teljesitményli konyvszkennert a projektfeladatokon tal forrasszerzési céllal is fogjuk
hasznalni.

Tovabbi laptopokat vasaroltunk az EFOP-3.7.3 projektben, a KDS-k palyazatban
szkennereket. Nagyobb mértékii digitalizacios feladatokra is készek vagyunk.

A tavaszi pandémids iddszakban az EFOP-4.1.8 projekt részeként elkésziilt az RFID
rendszer alapjat képezd egyedi azonositd jelek beragasztisa a kolcsonzotérben és a
gyermekkonyvtarban. A rendszer kiépitése lehetdvé teszi az Onkolcsonzést és jelentds
mértékben csokkenti a konyvtari adminisztraciot.

. Gyiijteményi informaciok (max. 3000 karakter)

Gyujteményelhelyezés és gytijteményfejlesztés
A dokumentumok gyarapitasanal f6 szempont Volt az olvasoi igények kielégitése.

Jellemzd volt, hogy a pandémia miatt kevesebb volt a valaszték, nem jelentek meg
periodikumok, zenei kiadvanyok.

A korabbiaktol eltéréen az éves konyvbeszerzési keretiinket a Libri-Bookline portalon
koltottiik el online vasarlas formajaban. 38 %-os kedvezményt kaptunk és tovabbi kedvezo




akciokat is ki tudtunk hasznalni, igy kedvezdé aron lehetett hozzédjutni az olvasdk altal
keresett irodalomhoz. A zenei CD allomanyunk 80%-kal nétt az el6z6 évhez képest.

Uj dokumentumtipusként Xbox és Playstation videojatékokat is vasaroltunk.

Az ODR tamogatasként kapott 1 milli6 forintb6él 800 ezer Ft-ot olyan szakkonyveket
vasarolunk, melyek a konyvtarkozi kérések kozott siriin szerepelnek. 200 ezer forintot
konyvtarkozi postakoltségére forditottunk.

Az NKA Koényvtamogatasnak kdszonhetéen folyamatosan kaptunk a kiadoktol, szerzoktol
kiadvanyokat, bar a pandémids szigoritasok miatt nem a megszokott litemben érkeztek a
konyvek.

A Marai-programban érkezett dokumentumok értéke 850 ezer Ft volt (297 db kényv, 3 db
hangoskonyv), a Konyvtartamogaté Alapitvany 75875 Ft értékben 4-féle folydiratot
fizetett eld.

Ajandékként 1 323 db dokumentumot kaptunk 1 878 461 Ft értékben, sok szlovak és angol
nyelviit. A latogatasi tilalom miatt kevesebb volt a felajanlas.

Kotelespéldanyként 35 dokumentum érkezett (71 440 Ft).

A zarva tartas ideje alatt a folosleges folyoiratok levalogatasa megtortént. Megsziint az
olvasotermi allomany szépirodalmi része, a Békési raktarban 1évd zenei konyveket
levalogattuk. A nyari diakmunkasok segitségével lazitottuk a kiils6 raktar szépirodalmi
allomanyat.

Az ablakcsere idején a Lencsési fiokkonyvtar alloméanyat atrendeztiik.

Folyamatosan selejteztiink, de behajthatatlan kovetelés cimén nem keriilt sor torlésre, mert
a koronavirus miatt minden régi kdlcsonzést meghosszabbitottunk.

A tervezettnél tobb, 6sszesen 10 106 db dokumentumot (5183 213 Ft) kivontunk az
allomanybol.

Alloméanyunk 2020.12.31-én 314 616 db dokumentum 302 656 690 Ft értékben.

Gyujtemeényfeltardas

Osszesen 4669 db cimleiras késziilt. A FSZEK és a MOKKA adatbazisabol toltottiink le
leirasokat; idegen nyelvli konyvek, helyi kiadvanyok esetében helyben kellett leirast
késziteni, melyek a hatalyos szabvanyok szerint minden adatelemet tartalmaznak.

692 db konyv tartalomjegyzékét csatoltuk a leirdsokhoz, Szerzére és cimre lehet
visszakeresni, a helyismereti szempontbo6l fontos tanulmanyok esetében targyszora is. 1734
db konyv esetében kellett a korabbi leirast javitani, a kolligatumok leirasat pontositani, igy
visszakereshetévé valtak.

Alloményvédelem

Alloméanyvédelmi szempontbél legnagyobb jelentéségii munka az RFID rendszer kiépitése
volt. A békési raktar allomanyanak megovasa érdekében helyi paramentesitést
alkalmaztunk.

Digitalizalas

A KDS-k projektben befejez6dott 10 ezer oldalnyi dokumentum — helyismereti tartalom —
digitalizalasa.




6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek) (max. 5000 karakter)

Célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetiiek, nemzetiségek, zenét kedvelok
sthb.) kialakitott szolgaltatasok eredményei

A gyerekek szamara kialakitott konyvtari szolgaltatdsokat a gyermekkonyvtari részleg
kindlja. 2020-ban az Ovodas korosztaly részvétele volt folyamatos, a pandémias
intézkedések ezt a korosztalyt érintették legkevésbé, csoportos latogatasra is johettek, a
Mesejarat programmal a konyvtaros az 6vodaban is tarthatott foglalkozast.

A 6-14 évesek a Digilabor foglalkozasaira érkeztek, foként egyénileg. A kozépiskolasok
legkedveltebb kiscsoportos foglalkozasi formaja a vilagitdé képeslap készitése volt,
konyvtarismertetd latogatasokat is kértek, jellemzdéen kollégiumi csoportok. A részvételi
arany csokkent, a szolgaltatasok iranti igény valtozatlan.

A zaruld6 EFOP projektek célk6zonsége a hatranyos helyzetiiek csoportja, az inaktiv
allampolgarok. Nagy érdeklddéssel vettek részt a kompetencia- és személyiségfejlesztd
eldadasokon, bemutatokon, részvételiik az éves latogatdéi koérben hangsulyos volt. A
korabbiakhoz képest kevésbé van igény informatikai képzésekre, bemutatokra. Az igényes
irodalom iranti igény allando, a tevékenységkdzpontl programok egyre népszeriibbek.

A fiokkonyvtari programokra jellemzd, hogy kiillonboz6 korosztalyok egyiitt vettek részt a
festegetd, a papirfond szakkorokon, leginkabb itt jelentkeztek a csaladi programok.
Elmaradtak a nagyobb 1étszamu csaladi programok, pl. a gyermeknap és az Internet Fiesta
bemutatoi.

A nemzetiségek szamara a szokasos programokat tartottuk meg, bar kevesebb szdmban —
konyvbemutatot tartottunk és a nemzetiségi nyelvii konyvbeszerzést koordinaltuk.

Helyben elérhetoé szolgdltatasok
A helyben elérhetd szolgaltatasokat a virushelyzet jelentdsen nehezitette.

A Kkolcsonzés iranti igény folyamatos volt, a helyben hasznalat (periodikumok,
szamitogépek, informatikai eszkdzok) a latogatasi tilalom megsziintével is kevésbé volt
aktiv, az ovatos jelenlét jellemezte.

Az eldre rendelt konyvek atvételére nagy volt az igény, de egyre inkdbb hidnyoltdk az
olvasok a személyes bongészés lehetoségét. A virushelyzeti kolcsonzési mod a
konyvtarosok munkéjanak jelentds ndvekedését jelentette. Tavasszal és nyaron a varos
sétaloutcajan lehetett atvenni a konyvcsomagokat, 6szt6l a konyvtar bejarata elott
rendeztiink be atvételi pontot.

A helyben elérhetd szolgaltatasok igénybevételét a feljitdsi munkak is zavartdk.
Folyamatosan tobb feliileten hirdettiik a szolgaltatasok elérhetdségét, a felallvanyozott
épilet latvanya azonban tobbeket elbizonytalanitott. A szerelési munkak miatt a helyben
olvasas sem volt kényelmes — zaj volt, a feltjitas idején a munkasok, a gépek, szerszamok
jelenléte zavard volt. Ennek ellenére sok rendszeres latogatonk napi szinten jott a
konyvtarba. Komolyabb kritikat, panaszt nem kaptunk.

http://konyvtar.bmk.hu/szolgaltatasok:jsessionid=FAAQE60F70ADB6AD53A0850EEQ7B
6333
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Tavolrol elérheto szolgaltatasok

Az online elérhetd szolgaltatasok igénybevétele ugrasszertien nétt. Gyarapodott a videos
megjelenések, az ajanldsok szama. Sok jaték, kviz, virtualis kiallitds késziilt, melyeknek
kedvezd volt a fogadtatasa.

http://konyvtar.bmk.hu/e-szolgaltatasok

Kézdosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

A nyari idészakra csoportosultak a személyes részvételii események. Nagyon népszeriiek
voltak a szabadegyetemek, a szakkorok. A klubok miikédése a tilalom miatt nem volt
folyamatos, a képzések megvaldsitasa is atszervezéseket igényelt.

A kisebb konyvtari kiallitasok mellett a miivészeti szakiskola novendékeinek kiallitasa, a
Békés Megyei Népmiivészeti Egyesiilet 2 palyazati kiallitasa sok latogatot vonzott.

Online feliiletek (honlap, kozosségi média)

A Pandémia miatt megnétt az online feliiletek elérése iranti igény. NOtt a hasznalok,
kovetok szdma. Varosi kezdeményezésre a k6zdsségi média célszerli hasznélata témaban
konzultacidoval egybekotott felkészités indult, a BMK gyakorlatdt jonak itélték. A
konyvtaros munkatarsak szélesebb korli bekapcsoloddsa a home office idszakban valt
jellemzové.

Teriileti ellatas (bovebben kifejtve a 11. pontban)

33 nyilvanos konyvtar tevékenységét segitettiik, a Konyvtarellatasi Szolgaltatd
Rendszerben 48 telepiilés vett részt. A nyilvanos konyvtarak tobbségére jellemz6 az 6nallo
miikodés, de alkalmanként személyes konzultaciora sziikség volt.

A nyilvanos konyvtdrak miikodésének, személyi ellatottsaganak, miikodési modjanak
feltérképezése a jogallas valtozasa miatt valt siirgetové. Nem csak szakmai, de alkalmazasi
kérdésekben kellett tanicsot adni.

//////

Hasznaloi elégedettségmérés
A pandémia miatt 4 tervezett mérés nem valosult meg.

A békéscsabai didkok elvarasait mértiik. Legtobbjiikk a kdlcsonzést veszi igénybe,
negyedilk tandra keretében vagy barati talalkozas alkalmaval volt konyvtarban. A
konyvtarosok segitokészségével, a belsd elrendezéssel elégedettek.

Az OKN online értékelése: leginkabb elégedettek a szervezék munkajaval voltak. Az
elézetes tajékoztatast, a koriilményeket magasra értékelték. 75% teljesen elégedett, 25%
elégedett volt.

Az Elég jo sziilo szabadegyetemmel a kitoltdk 79%-a teljesen, 21% elégedett volt.
Hidnyoltak a 1égkondicionalot.

A Karrier Szabadegyetemmel hasonldan elégedettek voltak. A székeket kényelmetlennek
talaltak. A szervezdket kivalonak, a tajékoztatast, a helyszint, a technikat jonak értékelték.

A kozépiskolas didkok QR-kodos igénymérése nem érte el a céljat, megismételjiik.



http://konyvtar.bmk.hu/e-szolgaltatasok

Kistelepiiléseken az iskolasok igényeit mértiik. Legtobben csak kélcsondznek. Népszerti az
internetezés, a tanoéral konyvtarlatogatas, elégedettek a nyitvatartassal. A hangoskonyvek
¢s a DVD-filmek kolcsonzése végzett az utolsd helyen. Haromnegyediikk szereti a
konyvtarat.

A kisteleptilési polgarmesterek az ifjusagi részlegek butorzataval elégedettek, jonak tartjak
a konyvallomanyt, a programok mindségét, a folyoiratokat, a kozosségi miikodést. A helyi
konyvtarossal, a telepiilésvezetovel vald kapcsolattartast kivalora értékelték. Nem
clégedettek az okoseszkozokkel, a géppark korszeriiségével. ,, Nagyon hdldsak vagyunk a
BMK-nak a rengeteg tamogatasért, szakmai felkésziiltségéért.”

Onértékelés
Harmadik alkalommal végeztiink oOnértékelését a KMER alapjan. A  partneri
egyiittmikodéssel, az er6forrasainkkal és a folyamatokkal vagyunk a legelégedettebbek,

legkevésbé a  munkatarsi  kompetenciafejlesztéssel, a  mobilitassal.  Minden
eredménykritériumot magasabbra értékeltiink a korabbiaknal.

Telepiilési konyvtarak mindositésének koordindcioja, elokészitése (1997. évi CXL torvény 66
S. J) pontja alapjan)
Mindsitett Konyvtar Cim elnyerésére a Mogyordssy Janos Varosi Konyvtar adott be

palyazatot. Onalloan késziiltek, a BMK csak néhany konzulticioval tudta segiteni a
felkésziilésiiket.

Az online szakmai napok egyikének témaja a minbségiranyitas volt, a visszajelzések
szerint a kisebb telepiilések szamara kiilondsen hasznos volt a program.

. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok (max. 1000 karakter)

Tudomanyos kutatasra nincs lehet6ségiink.

Egyéni kutatok szadmara irodalomkutatast, forraskutatast wvallaltunk. A levéltari
kutatasokhoz ajanlast adtunk és beszereztiik a helyi kiadvanyok készitéséhez orszagos
gylijtemények anyagat (pl. Wenckheim kerékparut tdjékoztatd anyagai, csaladkutatasok).

A tervezett feladatokat e témaban ellattuk.

rrrrr

. Partnerségi egyiittmiikodések (max. 1500 karakter)

Kiemelt tema: konyvtari, kozgyiijteményi, kozmiivelodeési, kozoktatasi egyiittmiikodés és az
onkéntesség

A tervezett partnertalalkozokat nem tudtuk megvalositani a személyes talalkozasi
lehetdség hidnyaban.

A megyei jogi varos kulturdlis intézményeivel napi szintll a kapcsolattartas, évek ota
toretlen. Segiti ezt a fenntartd altal kezdeményezett Kulturalis Tandcs miikddése. A
Békéscsabai Jokai Szinhaz, a Napsugar Babszinhaz, a Csabagyongye Kulturalis Kozpont
vezetdivel ¢és munkatarsaival rendszeres az egyeztetés tervezésben és operativ
tevékenységekben is: pl. jogszabalyi és szakmai egyeztetés, eszkdzkolcsonzes, Kiilondsen




szoros a kapcsolat a Munkicsy Mihdly Muzeum munkatarsaival kozgyljteményi
iigyekben.

Az 6vodak és iskolak (alapfok, kozépfok) szamara folyamatosan kinalunk szolgaltatasokat.
A pandémia az 6vodakkal valé kapcsolatot nem befolyasolta, de az iskolakbol nem jottek
csoportok. Az iskolai oktatdst segité szolgéltatdsainkat online kinaltuk. Az iskolai
kozosségi szolgalaton tul a nyari diakmunka lehetdségének kdszonhetéen egyre tobb a diak
kapcsolattartonk. Segitségiikkel tananyagtartalmakat készitettiink, részt vallaltak a
digilépcso, a digilabor és a digikomp népszerisitésében.

Konzorciumi partnerként a Kollabor élménykdzpont (civil szervezet altal mukodtetett
alkototér) kiépitésében tarsak voltunk, ennek kdszonhetéen az egylittmiikodo iskoldk a
konyvtar szolgaltatésait is igénybe vették.

A koréabbi gyakorlat szerint civil szervezetekkel (pl. Békés Megyei Vakok és Gyengénlatok
Egyesiilete) jo kapcsolatot apoltunk, bar ezt a pandémia jelentdsen befolyésolta.

Csupan 1 Onkéntessel dolgoztunk, de & szinte teljes jogli munkatars a Lencsési
fiokkonyvtarban.

10. PR/marketing/kommunikacio eredményei (max. 1000 karakter)

A konyvtar megjelenése médiumokban

Az elektronikus és nyomtatott cikkeket, interjikat és programajanlokat tartalmazé lista
nyilvanosan hozzaférhetd a konyvtar honlapjan.

A 168 médiaszereplésbol a hirek 43%-a online forméban, 31%-a nyomtatott sajtoban,
23%-a TV-ben, 3%-a a radidban volt elérhetd.

A legtobb hir (85%) a megyei konyvtarrdl szolt, a megye konyvtarairdl sz616 4% volt.

35%-kal csokkent a nyomtatott sajtoban vald szereplésiink. Az ingyenes varosi lapban valo
megjelenést nem tudtuk megfizetni. Jelentésen nétt a TV-szerepléseink szama: a
virushelyzet alatti miikodés, a szabadtéri kdlcsonzési lehetdség voltak a kedvelt témak. Az
online megjelenéseink szama 4%-kal gyarapodott: az otthonrdl elérhetd szolgaltatasokrol,
a rendezvényekrol és olvasasi szokasokrol irt a helyi média. Az 6sszes megjelenés 6%-0S
novekedés volt.

Lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formalasahoz (pl. arculat, kommunikacio)

Megujult a honlap, a logikusabb felépités, konnyli eligazodast tesz lehetévé. A képes,
mozaikos latvany segiti a felhasznalot és motival.

NKA palyazatnak koszonhetden elkezdddott az intézményi arculat komplex megujitasa.
Az egységes feliratozas rendezettebbé teszi a megjelenést. Az 1 millié Ft értékli megtjulas
a konyvtari tereken €s online feliileteken tal az épiilet egészét érinti.

11. A megyei hatokorii varosi konyvtar a megye teriiletén miikodo telepiilési
konyvtarakat érinté allami feladatairol szolo osszefoglalo (max 3500 karakter)

A megyei kotelespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gyiijteményét feltaro elektronikus
katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol,



https://docs.google.com/spreadsheets/d/18Z-v9mcEwtRqSvzNbcqyVCIqJQIetGhjBg9Nx9YDWO4/edit?usp=sharing

A kotelespéldany-szolgaltatas kotelezettségérdl levélben és szakmai napokon szdban
tajékoztattuk a megye konyvtarosait. Folyamatos a kapcsolattartds, a telefonon torténd
kérés.

A feldolgozassal, feltarassal kapcsolatban a kistelepiilési konyvtarban dolgozokon kiviil az
integralt konyvtari rendszert valtd felsdoktatasi konyvtarosokat segitettiik.

A megye teriiletén mitkodo konyvtarak egyiittmiikodésének szervezésével kapcsolatos
feladatokrol,

A megye teriiletén mikodé konyvtarak egylittmiikodése 2020-ban  elsésorban a
jogszabalyértelmezéseket jelentette. Gyakori volt a napi szintli problémakkal kapcsolatos
egyeztetés e-mail-ben, telefonon.

Témak: veszélyhelyzeti intézkedések gyakorlati megvalositasa, Kjt-Mt. kapcsan
munkaiigyi dokumentumok elkészitése, 6%-os bérfejlesztéssel kapcsolatos fenntartoi
egyeztetések.

A telepiilési kényvtdarak tevékenységét segité 2020-ban nyujtott szolgaltatdsokrol,

10 telepiilési konyvtarban tortént helyszini szakmai megbeszélés (Battonya, Békeés, Elek,
Gyomaendréd, Gyula, Kondoros, Mezbberény, Szarvas, Totkomlos). Az eleki Reibel
Mihaly Miuvelddési Kozpont és Konyvtar jelezte csatlakozasi szandékat a KSZR-hez,
emiatt személyes egyeztetés is tortént a polgdrmesterrel.

A latogatasok soran fotoédokumentacioval kiegészitett rovid emlékeztetd késziilt, valamint
az aktualis konyvtari helyzetrél és feladatokrol esett szo. A telefonos, e-mailes
megkeresések szama gyakoribb volt a korabbinal, atlagosan hetente 3-5 alkalom.

Zoom videokonferenciat tartottunk a konyvtidri mindségirdnyitas témaban egyéni és
kiscsoportos részvétellel.
Az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzés és szakképzés végzésérdl,

Szakmai napokat tartottunk személyes részvétellel és online formaban a megyei szakmai
egyesiilettel kozosen.

A Konyvtari Intézettel kozosen kialakitott 45 oras akkreditalt képzést 12 fével (orszagos
részvétel) elinditottuk: Makerspace a kdnyvtarakban.

Az Abacusan Studio robotika képzésén a BMK munkatarsain kiviil nyilvanos €s KSZR
konyvtarak munkatérsai is részt vettek.

Mindkét képzés sikeres volt, a résztvevOk visszajelzései pozitivak.
A telepiilési kényvtarak fejlesztésének koordindciojardl, az ennek keretében megtett
Jjavaslatokrol

A jarvanyhelyzet idején a telepiilési konyvtarak fejlesztésére kevés lehetdség volt —
elsésorban a forradshidny miatt. A telepiilési online tartalmak népszeriisitésében részt
vallaltunk.

Az NKA eszkozfejlesztési palyazathoz segitséget adtunk, a veszélyhelyzeti és szakmai
jogszabalyok betartasara felhivtuk a figyelmet, segitettiik az értelmezést.

A Kjt.-Mt. attérés kapcsan gyakori volt a személyes egyeztetés (kormanyzati funkciok,
érvényesség, szabalyok, szakmai és alkalmazasi dokumentumok stb.).




A helyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetove tételével kapcsolatos elvégzett
feladatokrol,

Jelentés mértékben boviilt a BékésWiki online helyismereti enciklopédia megyei
vonatkozast szdcikkekkel.

A KDS-k projekt keretében digitalizalt helyismereti tartalom, a 10 ezer oldal megyei
vonatkozasu folyoiratcikk és torténeti informacio elérhetdségérdl hirt adtunk,
szorgalmaztuk mas telepiilések anyaganak becsatolasat.

Online blogok, jatékok, sétak késziiltek, melyek nyilvanosan elérhetdk, errdl hirt
adtunk, kértlik a tovabbfejlesztéshez csatlakozast.

12. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol (max 2000 karakter)

Milyen uj szolgaltatasok jelentek meg a megvaltozott pandémias helyzetben a
konyvtarhasznalok kiszolgalasara? (felsorolds)

kiils6 helyszinen, konyvtarponton az elére rendelt, a konyvtarban 6sszecsomagolt
konyvek atadasa — tavasszal a sétaloutcan satorban, a Digikompban, 6sszel a kdnyvtar
bejaratanal

konyvet hazhoz szolgaltatas — gyakoribb lett

honlapon, Facebook oldalon, Instagramon gyakoribb dokumentumajanlas

vide6s mesefelolvasasok gyakoribba valtak

virtualis kiallitasok — szama nétt

késedelmi dijat nem szamolunk

a tavaszi latogatasi tilalom 1. napja 6ta folyamatos, megerdsitett telefonos tigyelet

a honlapon és a facebook oldalunkon koronavirus-informaciokat kozoltiink:

http://konyvtar.bmk.hu/hir/-/tartalom/hiteles-helyi-es-orszagos-informaciok-a-
koronavirus-idejen-
280043?fbclid=IwAR1Jy2L QfutbRDvxJY Sy5PHtj3gCilrE5gwmxpbmNj6frup43z\V6

2yrM4E
https://www.facebook.com/BekesMegyeiKonyvtar/posts/3121206971339789

https://www.facebook.com/BekesMegyeiKonyvtar/posts/2652056028254888
https://www.facebook.com/BekesMeqgyeiKonyvtar/posts/2705781619548995
https://www.facebook.com/BekesMegyeiKonyvtar/posts/2682299005230590

Részt vett-e valamilyen formdaban a konyvtar a koronavirus elleni helyi védekezésben?

A tavaszi id0szakban a fenntartdé Onkorméanyzat szamdra gépkocsivezetdt és autot
biztositottunk az idésotthonok lakoinak szallitdsahoz (fertdtlenitéskor).

Az Orszagos MentGszolgalat békéscsabal mentéallomasara heti 2 napon 2 munkatars
onkéntesként jart dolgozni — adminisztracio, telefonos egyeztetések.

Az elektronikus feliileteinken a koronavirusjarvannyal kapcsolatos tajékoztatast adtunk.
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http://konyvtar.bmk.hu/hir/-/tartalom/hiteles-helyi-es-orszagos-informaciok-a-koronavirus-idejen-280043?fbclid=IwAR1Jy2L_QfutbRDvxJYSy5PHtj3qCi1rE5gwmxpbmNj6frup43zV62yrM4E
http://konyvtar.bmk.hu/hir/-/tartalom/hiteles-helyi-es-orszagos-informaciok-a-koronavirus-idejen-280043?fbclid=IwAR1Jy2L_QfutbRDvxJYSy5PHtj3qCi1rE5gwmxpbmNj6frup43zV62yrM4E
http://konyvtar.bmk.hu/hir/-/tartalom/hiteles-helyi-es-orszagos-informaciok-a-koronavirus-idejen-280043?fbclid=IwAR1Jy2L_QfutbRDvxJYSy5PHtj3qCi1rE5gwmxpbmNj6frup43zV62yrM4E
http://konyvtar.bmk.hu/hir/-/tartalom/hiteles-helyi-es-orszagos-informaciok-a-koronavirus-idejen-280043?fbclid=IwAR1Jy2L_QfutbRDvxJYSy5PHtj3qCi1rE5gwmxpbmNj6frup43zV62yrM4E
https://www.facebook.com/BekesMegyeiKonyvtar/posts/3121206971339789
https://www.facebook.com/BekesMegyeiKonyvtar/posts/2652056028254888
https://www.facebook.com/BekesMegyeiKonyvtar/posts/2705781619548995
https://www.facebook.com/BekesMegyeiKonyvtar/posts/2682299005230590

Milyen segitséget nyujtott a megyei konyvtar a veszélyhelyzet és a jarvanyiigyi késziiltség
alatt a megye teriiletén miikodo telepiilési konyvtdrak szamara?

A heti rendszerességii agazati online munkaértekezlet utan irasos tajékoztatast kaptak a
telepiilési konyvtarak vezetdi, esetenként a kistelepiilési szolgaltatd helyeken dolgozo
munkatarsak is.

A nyilvanos konyvtarak vezetdinek bevonasaval az aktudlis problémak megvitatasara
(Kjt.-Mt., 6%, fertbtlenités, kolcsonzési modok stb.) kisebb csoportokban egyeztetéseket
tartottunk e-mailen, telefonon. Folyamatos volt az egyeztetés.

A megyei szintli szakmai napokat online tartottuk.

A Békés Megyei Konyvtar munkatérsai a latogatasi tilalom ellenére 2020-ban a korabbiaknal
is tobb munkat végeztek. Az épiilet felujitasa, az RFID rendszer kiépitése, a veszélyhelyzeti
szolgaltatasi modok jelentés megterheléssel jartak. A szakmai miikodés folyamatos volt.

Intézményvezetdként eredményesnek itélem meg az éves tevékenységet.

Békéscsaba, 2021. januar 31.

Rakonczas Szilvia
igazgat6

Osszesen: maximum 25.000 karakter
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