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TARTALMI SZEMPONTOK A MEGYEI HATÓKÖRŰ VÁROSI KÖNYVTÁRAK 2019. ÉVI 

BESZÁMOLÓJÁNAK ELKÉSZÍTÉSÉHEZ 

 

 

 
I.    VEZETŐI ÖSSZEFOGLALÓ  

 
A vezetői összefoglaló lényege a 2019. évi eredmények értékelése, erősségek/gyengeségek 

bemutatása, következtetések megfogalmazása. Kérjük térjen ki az intézmény 2019. évi szakmai 

stratégiájának, kiemelt céljainak és ezek megvalósítását szolgáló intézkedések rövid szöveges 

bemutatására. 

 

A 2016-2020 közötti időszakra meghatározott, dokumentumba foglalt stratégiai célok 

megvalósításában elért eredményeink számbavétele egyúttal az időszak utolsó évének 

feladataira is felhívja a figyelmet.  

 

2019-ben elért részeredményeink a Stratégiai terv kiemelt céljainak sorrendjében: 

 

 

1. Minőségfejlesztés  

 

A partneri igényeknek megfelelő szolgáltatásszervezést kiemelt feladatnak tekintjük. A 

folyamataink javítása érdekében csak kisebb módosításokat vezettünk be; pl. új munkatársat 

bíztunk meg az évek óta elodázott folyóiratnyilvántartás rendszerezésével. A szervezeti 

kultúránk javítása szervezeti átalakítást igényel, ennek kidolgozására a 2019. évi pályázati 

feladatok megsokszorozódása miatt nem került sor. A külső és belső kommunikációs 

módszereket, technikákat a korábban kialakított rendszerben végeztük. 

• Az előző évinél kisebb intenzitással működtek a minőségirányítási csoportok. 

• Időszakonként mértük partnereink elvárásait és elégedettségét. 

• Szolgáltatásainkat a mérési eredmények figyelembe vételével alakítottuk. 

• Képzéseken, továbbképzéseken, tréningeken való részvételünk 2019-ben is intenzív volt. 

• A munkatársak értékelését a beosztott és a közvetlen vezető részvételével négyszemközti 

beszélgetések alkalmával értékeltük, elkészültek a jogszabály által előírt minősítő lapok.  

 

2. Állományfejlesztés 

 

A tartalmi összetételében, minőségében egyaránt jó könyvtári állomány kialakítása a 

kulturális alapellátás egyik fontos tényezője, melynek érdekében folyamatos volt az 

állománygyarapítás. Az olvasói igényeket is figyelembe véve frissült az integrált rendszerben 

visszakereshető gyűjtemény.  

• Folyamatos volt a Corvina Integrált Könyvtári Rendszer hibáinak feltérképezése, a 

fejlesztőkkel való kapcsolattartást a korábbinál intenzívebbé tettük. 

• A raktári rend fenntartásáért felelős munkatársat kulturális közfoglalkoztatásban tudtuk 

alkalmazni. 

• Pályázati forrásból beszereztünk biztonsági kapukat, felszerelésük – a katasztrófavédelmi 

engedélyeztetés elhúzódása miatt – 2020-ra tolódott.  

• A biztonságvédelmi, illetve egyedi azonosító kódok beszerzése megtörtént, elegendő idő 

hiányában még nem történt meg a dokumentumokba rögzítésük.. 

• Az önkiszolgáló kölcsönzés eszközfeltételeit megteremtettük, a bevezetés a következő 

évre várható. 

• A helyismereti dokumentumok digitalizálását a KDS-k (Közgyűjteményi Digitalizálási 

Stratégia megvalósítása könyvtárakban) pályázat keretében a 4. negyedévben elkezdtük. 
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3. Felhasználóbarát könyvtár  

 

A minél szélesebb körű hozzáférés biztosítása érdekében figyelembe vettük a kistelepülések 

és a nemzetiségek igényeit is.  

• A KSZR csoport feladatmegosztásán nem tudtunk változtatni. Létszámemelés lenne 

szükséges. 

• Továbbra sem tudtunk főállású nemzetiségi koordinátort alkalmazni. 

• A határon túli területek könyvtáraival (elsősorban Románia: Arad, Nagyvárad, 

Nagyszalonta) kapcsolatunk folytatódott, több alkalommal is tudtunk találkozni, szakmai 

tapasztalatcserét folytatni. 

 

4. Munkatársak 

 

Kiemelt cél a megfelelő szakmai felkészültséggel rendelkező, a könyvtári tevékenységek 

minden területén elegendő számban rendelkezésre álló munkatárs alkalmazása. A legújabb és 

speciális ismeretek megszerzése érdekében továbbképzésen, tanfolyamon való részvételre volt 

lehetőség. 

• A könyvtárosok szakmai végzettségének, egyéb kompetenciáinak feltérképezése már 

korábban megtörtént. 

• A munkabeosztás napi szintű áttervezést igényelt. 

• Képzési, beiskolázási tervünk éves áttekintése megtörtént. 

• Belső képzések megvalósítására az EFOP-3.7.3-16-2017-00337 projekt adott lehetőséget, 

a szakmai kompetenciák frissítését szolgáló tájékoztatók, bemutatók szervezésére 

többnyire NKA és EFOP pályázati támogatásból volt lehetőség, illetve országos 

projekteknek (pl. EFOP-3.3.3-VEKOP-16-2016-00001 Az én könyvtáram) köszönhetően 

tudtak a munkatársak továbbképzéseken részt venni. 

 

5. Technológia 

 

A kor kihívásainak megfelelés és a használói igények szerinti modern technikai hátterű 

szolgáltatások biztosítása, az informatikai alkotóműhely kialakítása adta 2019-ben a legtöbb 

feladatot. 

• Működőképes a Digilabor nevű közösségi alkotóműhely. 

• Az eszközpark jelentősen bővült. 

• A technikai feltételek adottak újabb típusú szolgáltatások kialakítására. 

 

6. Az épület és külső környezete 

 

Az elavult, a szolgáltatások színvonalához méltatlan körülmények (fűtési rendszer, 

nyílászárók, lift, padlóburkolat) javítása terén nem tudtunk jelentős eredményt elérni, de az új 

kialakítású közösségi tereink működőképessé váltak 

• Esztétikus, barátságos belső tér lett a fiatalok számára kialakított Digilépcső. 

• Az épület külső környezetének megújítása a Modern Városok Program keretében 2020 

tavaszán fog megvalósulni, 2019-ben az előkészítő tevékenységek megtörténtek. 

• Folyamatosan problémát jelentett a hűtő/fűtő rendszer meghibásodása, a személylift 

leállása. Óriási kiadás a karbantartás és a javítás költsége, a bérleti bevételekből nem 

tudjuk teljes körűen fedezni. 

• A raktározás feltételeinek javítása nem történt meg, továbbra is Békés városban van a 

tömörraktárunk.  

 

7. Megfelelő pénzügyi feltételek 

 

A könyvtár működését biztosító állami támogatás felhasználása szabályszerűen történt. Az 

éves költségvetés felhasználása folyamatos volt.  
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• A fenntartó önkormányzat illetékes munkatársai részleteiben ismerik a könyvtár pénzügyi 

helyzetét, tevékenységét – ezzel kapcsolatos szakmai segítségre 2019-ben is 

számíthattunk. További pénzügyi támogatásra lenne szükség a kötelező feladataink 

zavartalan biztosításához. 

• Pályázati tevékenységünk eredményes volt, több pályázati forrás elnyerésével tudtuk 

szolgáltatásainkat bővíteni. 

• Tudatos szponzorációs tevékenységünknek köszönhetően kisebb mértékű, de számunkra 

fontos támogatókkal tudtunk együttműködni. 

 

8. Színvonalas kulturális és közösségi rendezvények  

 

A hagyományos könyvtári szolgáltatásokkal párhuzamosan a kor kihívásainak megfelelően 

fejlesztettük közösségi tereinket (Digilabor, Digilépcső), kialakításuktól új használói rétegeket 

remélünk. 

• Könyvtári szolgáltatásokon alapuló kulturális, közösségi rendezvényeinket pályázati 

források felhasználásával tudtuk megvalósítani. 

• Az országos projektekhez kapcsolódva sikerrel valósítottuk meg az Országos Könyvtári 

Napok és az InternetFiesta helyi programjait és koordináltuk a megye könyvtárainak 

rendezvényeit. 

• Folyamatos volt az elégedettségi visszajelzések gyűjtése. 

 

9. Speciális igényű használók 

 

A speciális igényű használók igényei jelentősen változtak, a helyben használatról a 

távhasználatra tolódott a hangsúly. 

• Új vakvezető szőnyegeket helyeztünk el a földszinti közlekedőtérben. 

• Az olvasószolgálatban dolgozó egyik kollégánk részt vett a hátrányos helyzetűek 

könyvtári ellátásával kapcsolatos képzésen. 

 

10.  Területi ellátás 

 

A megyében működő könyvtárakkal, könyvtári szolgáltató helyekkel való együttműködés 

folyamatos volt. Szakmai képzésekről nyújtottunk tájékoztatást, továbbképzést szerveztünk. A 

megye 75 településén működő 33 nyilvános könyvtár és 48 könyvtári szolgáltató hely 

működését koordináltuk.  

• A tervezett évi 4 nyilvános könyvtári szakmai nap megvalósult. 

• A kistelepülési könyvtári ellátás munkaterv szerinti szervezése folyamatos volt. 

• Pályázati forrásból megvalósítottunk egy kétnapos országos szakmai konferenciát, 

melynek témái között a Békés megyei kistelepülési könyvtári ellátás is szerepelt. 

• A Békés megyei helyismereti adatbázis jelentős mértékben gyarapodott. 

• Folyamatos volt a pályázati tevékenység segítése, a szakmai tanácsadás, a szakértői 

tevékenység a megye területén. 

• Az MKE Békés Megyei Szervezete vezetőségével együttműködve szakmai programok 

valósultak meg. 

 
 

Több szakmai mutató igazolja, hogy 2019-ben a korábbiaknál is több energiabefektetéssel 

dolgoztak a munkatársak. Intenzív időszak volt annak ellenére, hogy nem tudtuk minden 

tervünket a tervezett időre megvalósítani. Több tevékenységünk eredménye a következő évben 

realizálódik.  
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II.   SZERVEZETI KÉRDÉSEK 
A 2019. évben végbement szervezeti átalakítások, személyi változások, alapdokumentumok 

módosításainak ismertetése. 
(Kérjük a táblázat kitöltését és amennyiben szükséges a szöveges kiegészítését.) 

 

Szervezeti átalakítások 

2019-ben nem történt szervezeti változtatás. 

 

Személyi változások 

Az engedélyezett létszám 2 fővel történő emelését kértük 2019-re, 1 fő alkalmazására kaptunk 

lehetőséget, így Schimplné Vozár Mária az intézményi maradvány terhére engedélyezett státuszon 

dolgozott. Jancsó Mária felmondása után Benyó Barbara könyvtárost alkalmaztuk.  

A Lencsési fiókkönyvtárban dolgozó Remeczki Ibolya egészségi állapota miatt kérte, hogy 

csökkentsük a munkaidejét, így a megüresedett fél állást Babinszki Jánossal töltöttük be, aki 

informatikusi, olvasószolgálati és egyéb feladatokat is ellátott. 

Közfoglalkoztatottakat alkalmaztunk takarítói (Juhászné Lyachó Tímea) és egyéb kisegítő 

feladatok (Bartolák János udvaros) ellátására. Petri László és Győri Éva az év második felében 

érkezett, a programok megvalósításában vettek részt, többek között a decemberi könyvárusítást 

bonyolították le nagy sikerrel.  

A kulturális közfoglalkoztatás megszűntével Vándor Andrea és Szöllősi Edit munkájára nem 

számíthatunk a következő évben. 

A takarítók körében volt legnagyobb a változás. Év végére 1 teljes állású, 2 fél állású, 1 

közfoglalkoztatott és 4 megbízással foglalkoztatott takarító maradt. Körükben jelentős a 

fluktuáció. 

 

Alapdokumentumok 

A működést meghatározó alapdokumentumokat nem módosítottuk. 

 

 BMK - Engedélyezett státusz 2019-ben: 33+1 
2018. 

tény 
2019. terv 

2019. évi 

tény 

Összlétszám (fő, töredék is lehet) összlétszám (fő) 35 37 37 

Ebből vezető vagy magasabb vezető (fő, töredék is lehet) 4 4 4 

Könyvtári 

szakmai 

munkakörben 

foglalkoztatottak 

Könyvtáros 

szakképesítéssel 

összesen 21 21 21 

átszámítva teljes munkaidőre 21 21 21 

Középfokú 

szakirányú 

végzettséggel 

összesen 7 9 9 

átszámítva teljes munkaidőre 6 7 7 

Egyéb felsőfokú 
összesen  1 1 1 

átszámítva teljes munkaidőre  1 1 1 

Mindösszesen könyvtári szakmai 

munkakörben 

összesen 29 31 31 

átszámítva teljes munkaidőre  28 29 29 

Egyéb 

alkalmazott 

Egyéb alkalmazott 

felsőfokú 

összesen  0 0 0 

átszámítva teljes munkaidőre  0 0 0 

Egyéb alkalmazott 

középfokú 

összesen  6 6 6 

átszámítva teljes munkaidőre 5 5 5 

Mindösszesen egyéb alkalmazott 
összesen 6 6 6 

átszámítva teljes munkaidőre  5 5 5 

Összes létszám (fő):  35 37 37 

Önkéntesek száma  1 0 0 

Közfoglalkoztatottak száma  10 10 9 
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III. SZAKMAI MŰKÖDÉS 

 

 

1. Nyitvatartás  
Heti nyitvatartási idő, hétvégi nyitva tartás, változások. 

 

 

2019-ben az elmúlt évekhez hasonló nyitvatartással üzemelt a könyvtár, csak az ünnepnapok és a 

hosszú hétvégék munkanap áthelyezései módosították. Azt a szabályt alkalmaztuk, hogy ha egy 

ünnepnap keddre vagy péntekre esett, akkor hétfőn, illetve szombaton is zárva volt az intézmény. 

A könyvtár épülete irodaházként is funkcionál, emiatt reggel 8 órától már nyitva vannak a 

bejáratok, az utcáról bárki beléphet az épületbe. A reggeli épületnyitás miatt hétköznapokon már 9 

órától van lehetőség dokumentumok visszaadására, internetezésre, néhány adatbázis használatára 

és napilap-olvasásra. A dokumentumok szabadpolcos őrzőhelyei később, hétfőnként 14 órától, a 

további hétköznapokon 11 órától vehetők igénybe. Hétvégén a könyvtár épülete 14 órától áll a 

látogatók rendelkezésére. 

 

BMK  ügyelet nyitva 

hétfő 9-14 14-19 

kedd-péntek 9-11 11-19 

szombat ---  14-19 

 

A felnőtt- és a gyermekrészleg eltérő módon áll a használók rendelkezésére, a gyermekkönyvtár 1 

órával hamarabb zár, mert a használói igények azt mutatják, hogy nincs igény a 19 óráig történő 

szolgáltatásra. A gyermekkönyvtárban továbbra is 1 fő szakképzett könyvtáros dolgozik, egy fő 

felsőfokú, nem szakmai végzettségű munkatárssal.  

 

 

Gyermekkönyvtár ügyelet nyitva teljes szolgáltatási körrel 

hétfő --- 14-18 
36 óra 

kedd-péntek --- 11-18 

szombat --- 14-18 4 óra/hét 

 

 

A hagyománytól eltérően a könyvtár 2019-ben nem zárt be a Könyvtárosok világnapján, nem 

szerveztünk szakmai tapasztalatcserét. 

A nyár folyamán július 1-től augusztus 4-ig csökkentett időtartamban látogathatták a használók az 

intézményt: hétfőnként 14.00 és 17.00 óra között, keddtől péntekig 11.00 és 17.00 óra között. 

Szombatonként zárva volt a könyvtár. Ebben az időszakban a munkatársak szabadságukat 

töltötték, csak minimális létszámban tartózkodtak az intézményben. A nyitvatartástól függetlenül 

több online elérhető szolgáltatásunk 24 órában üzemelt egész évben.  

Alkalmanként és előre egyeztetett időpontokban a felnőtt- és gyermekrészleg a nyitvatartási időt 

megelőzően is fogad iskolai csoportokat, szolgáltatásajánlóval, könyvtárhasználati ismertetővel, 

programajánlókkal. 
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ZÁRVATARTÁS MUNKASZÜNETI ÉS PIHENŐNAPOKON 2019-BEN 

 

 Január 1. (kedd, Újév)  zárva 

 Március 15. (péntek, nemzeti ünnep) zárva 

 Március 16. (szombat) zárva 

 Április 19. (péntek, Húsvét) zárva 

 Április 20. (szombat, Húsvét) zárva 

 Április 22. (hétfő, Húsvét) zárva 

 Május 1. (szerda, a munka ünnepe) zárva 

 Június 10. (hétfő, Pünkösd) zárva 

 Augusztus 19. (hétfő) zárva 

 Augusztus 20. (kedd, nemzeti ünnep) zárva 

 Október 23. (szerda, nemzeti ünnep) zárva 

 November 1. (péntek, Mindenszentek) zárva 

 November 2. (szombat, Halottak napja) zárva 

 December 24-26. (kedd-csütörtök, Karácsony) zárva 

 December 31. (kedd, Szilveszter) zárva 

 

A fiókkönyvtárakban különböző a rendelkezésre állási idő, amit a helyi igények és a lehetséges 

munkatársak számának összeegyeztetésével alakítottuk ki.  

 

Fiókkönyvtárak Lencsési  Jamina  Mezőmegyer Gerla 

hétfő-péntek 10-18 11-18 11-18 16-18 

szombat 14-18 --- --- --- 

Heti nyitva tartás 44 óra 35 óra 35 óra 10 óra 

Hétvégi nyitva tartás 4 óra --- --- --- 

 

2019. május 7-ig a Mezőmegyeri fiókkönyvtár szerdánként 10 órától 17 óráig tartott nyitva az 

Arany János Művelődési Házban. Május 14-én a könyveket beszállítottuk a megyei könyvtárba. 

Május 15. és december 30. között a könyvtári szolgáltatás (kölcsönzés, visszavétel, napilapok 

helyben olvasása) ideiglenesen a Békéscsabai Kistérségi Egyesített Szociális Központ Kossuth 

Utcai Idősek Klubjában (Mezőmegyer, Kossuth u. 2. sz.) működött. 

A Lencsési könyvtár nyitva tartási ideje az előző évihez hasonlóan alakult, augusztusban négy 

szombati alkalommal zárva volt. A Jaminai fiókkönyvtár festés miatt augusztus 26-tól szeptember 

15-ig zárva tartott. A gerlai könyvtár a nyitvatartási tervezet szerint működött egész évben.  

 

A nyitvatartási időt rögzítő táblázat (lentebb) utolsó 4 sorában (nyári zárva, téli zárva) szereplő 

adatok nem adnak pontos információt az előző évekről. Sajnos a szöveg korábbi helytelen 

értelmezése miatt a 2018. évi adat nem tükrözi a valóságot. A 2009. évi ráépítés (2. emeleti irodák 

kialakítása, fűtési rendszer átalakítása) óta nem volt zárva a könyvtár sem a nyári, sem a téli 

időszakban. Nyaranta, júliusban csak csökkentett nyitvatartási időt alkalmaztunk 5 héten 

keresztül, amikor szombatonként nem volt elérhető a helyszíni szolgáltatás a Kiss Ernő utcai 

központi épületben. A fiókkönyvtárak ettől eltérő időszakban bezártak 2 hétre.  

A téli, ünnepi időszak nyitvatartási rendje igazodik az ünnepekhez, továbbá 2019-ben is 

szerveztük a szünidejüket töltő gyermekek számára foglalkozásokat és a kölcsönzés, az 

olvasótermi szolgáltatások is elérhetők voltak a szokásos nyitva tartási rendben. 

2019-ben az ünnepnapokon, az általános munkarenden kívül 5 szombati napon nem volt nyitva a 

Békés Megyei Könyvtár, a téli ünnepi időszakban pedig mindössze december 31-én.  
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2. Az intézmény szakmai szervezeti egységei által végzett tevékenységek ismertetése 
Kérjük, hogy az adott szakmai tevékenységet először szövegesen ismertesse, majd azt a vonatkozó 

táblázat kövesse. 

 

2.1. Gyűjteményfejlesztés 
A 2019. évi tevékenység szöveges ismertetése és értékelése. 
 

2019. évi beszerzés megoszlása a csoportos leltárkönyv szerint 

 

Zenei dokumentumok megoszlása költségvetési forrásból 

 db Ft 

Zenei CD 162 499 864 

DVD 495 3 179 936 

Hangoskönyv 37 80 630 

Kotta 54 216 902 

összesen 748 3 977 332 

Nyitvatartás - Mutatók 
2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 
2019. évi tény 

változás %-ban 

előző évhez 

képest 

Heti nyitvatartási órák száma (a 

könyvtár székhelyén) (óra)  
42 42 42 0 

Heti nyitvatartási órák száma a 

fiókkönyvtárakban (összesítve, 

óra)  
129 124 124 0 

Hétvégi (szombat, vasárnap) nyitva 

tartás (óra)  
5 5 5 0 

16 óra utáni nyitva tartás (óra) 18 18 18 0 

Nyári zárva tartási idő  
Munkanapok száma:  

73 73 5 - 

Ebből nyitvatartási napok száma: 73 73 5 - 

Téli zárva tartási idő  
Munkanapok száma:  

221 221 1 - 

Ebből nyitvatartási napok száma: 220 220 1 - 

0 Könyvek Zenei 

dokumentumok 

Időszaki 

kiadványok 

Kartográfi

ai dok. 

Egyéb (diafilm, 

CD-ROM) 
összesen 

 db Ft db Ft db Ft db Ft db Ft db Ft 

Költségvetés 3 160 7 203 386 748 3 977 332 9 19 590 0 0 9 13 416 3 926 11 213 724 

ODR 161 447 457 0 0 2 4 276 0 0 0 0 163 451 733 

Márai 312 833 520 2 2 980 6 13 500 0 0 0 0 320 850 000 

NKA 

Könyvtámoga

tási 

734 2 783 217 21 39 240 5 14 450 0 0 0 0 760 2 836 907 

Támogatás 

(KTA, 

képviselői) 

23 50 320 0 0 0 0 0 0 0 0 23 50 320 

OIK(nemzetis

égi) 
113 412 898 1 1 400 0 0 0 0 0 0 114 414 298 

Kötelespéldá

ny 
109 269 190 0 0 16 16 000 1 800 0 0 126 285 990 

Ajándék 1 161 1 606 895 211 102 030 32 44 817 0 0 138 127 356 1 542 1 881 098 

Átleltározás 100 114 547 0 0 0 0 0 0 0 0 100 114 547 

összesen 5 873 13 721 430 983 4 122 982 70 112 633 1 800 147 140 772 7 074 18 098 617 
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A zenei dokumentumok gyarapításánál fő szempont az olvasói igények kielégítése, a jelzések 

figyelembe vétele. Emellett figyelemmel kísérjük a filmes és zenei szaklapok újdonság rovatait. 

A DVD vásárlásakor a kölcsönzői jogdíj nagyon megnöveli az árat, átlagosan 6 424 forint egy 

kölcsönzési jogdíjas DVD beszerzési ára. Folyamatosan nagy az igény hangoskönyvekre. Sajnos 

2019-ben kevesebb lett a gyarapodás, mint az előző évben, aminek az az oka, hogy kevesebb volt 

az új megjelenés. Komolyzenei és könnyűzenei CD-t fele-fele arányban vásároltunk. 2019-ben a 

kottaállományunk is folyamatosan gyarapodott. 

 

Költségvetési keret felhasználása 

A rendelkezésünkre álló 14 000 000 Ft kötelezően elköltendő költségvetési keret felhasználását év 

elején az alábbiak szerint terveztük. 

 

Dokumentumbeszerzésre fordítandó 

központi támogatás 
Terv Megvalósult 

Könyvek 7 000 000  7 247 709 

Zenei dokumentumok 4 000 000  3 977 332 

Folyóiratok 3 000 000  2 833 691 

Online adatbázis 0 30 480 

összesen 14 000 000  14 089 212 

 

Gyarapodás költségvetési keretből (Ft) 2019 2018 2017 2016 

Könyvek, időszaki kiadványok, egyéb 7 247 709 5 862 121 6 105 332 6 275 653 

Zenei dokumentumok 3 977 332 2 706 656 2 612 417 2 683 319 

Folyóirat 2 833 691 3 194 617 3 354 112 3 657 609 

ebből fiókkönyvtárban 445 310 479 945 448 860 597 030 

Online adatbázis 30 480 0 0 0 

összesen 14 089 212 11 763 394 12 071 861 12 616 581 

 

A beszerzés forrásai 

Könyvek 

Személyes vásárlásaink alkalmával a Líra és Lant bolthálózat szegedi Fókusz Könyváruházában 

30-34 %–os kedvezményt kaptunk. Online vásárlást legtöbbször a Libri-Bookline Zrt-nél 

kezdeményeztünk 38 %-os kedvezmény igénybevételével, továbbá vásároltunk más könyv-

terjesztőktől is (Prospero, Magyar Menedék, stb.) valamint kiadóktól, szerzőktől. 

Zenei dokumentumok 

A kölcsönzési jogdíjas DVD-ket továbbra is a Mónos-Film Bt-től, zenei CD-ket, kottákat pedig 

főként a Rózsavölgyi és Társa Zeneműboltból vásároltuk. Hangoskönyveket 38 %-os 

kedvezménnyel tudtunk beszerezni a Libri-Bookline-tól. 

A költségvetési keretből az alábbiak szerint alakult a zenei dokumentumok beszerzése: 

 

Zenei dokumentumok költségvetési keretből db Ft 

Zenei CD 162 499 864 

DVD 495 3 179 936 

Hangoskönyv 37 80 630 

Kotta 54 216 902 

összesen 748 3 977 332 
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Érdekeltségnövelő támogatás 

2019-ben nem tudtunk kimutatni önkormányzati forrásból történő vásárlást. A beszerzéseink 

értéke nem haladta meg a központi költségvetési támogatásból kötelezően dokumentumok 

beszerzésére fordítandó összeget, így a jogszabály szerint nem kaphattunk érdekeltségnövelő 

támogatást. 

ODR támogatás 

2018-ra 750 000 Ft támogatást kaptunk, amely összeg 2018 decemberében érkezett meg, ezért 

csak 2019. januártól kezdtünk el vásárolni ebből a támogatási forrásból. 450 000 Ft-ot 

dokumentumok vásárlására, 300 000 Ft-ot postaköltségre fordítottunk. A postaköltség 

felhasználása adott év május elsejétől a következő év április végéig lehetséges, ennek megfelelően 

költöttük el az összeget. 

A támogatásból olyan szakkönyveket vásároltunk, melyek a könyvtárközi kölcsönzésben 

jelentkező kérések között gyakran szerepelnek. Cél, hogy minél több hozzánk forduló olvasó, 

intézmény kéréseit ki tudjuk elégíteni. 

 

ODR támogatás felhasználása db Ft 

Könyv 161 447 457 

Időszaki kiadvány 2 4 276 

összesen 163 451 733 

 

NKA Könyvtámogatás 

Az NKA Könyvkiadás Kollégiuma könyvtámogatási programjában az év során folyamatosan 

kaptuk – közvetlenül a kiadóktól, szerzőktől – az NKA támogatásával megjelentetett 

kiadványokat. A támogatásnak köszönhetően érkező dokumentumokat nem mi rendeljük, nem 

feltétlenül felelnek meg a gyűjtőkörünknek. Az általunk aláírt és visszaküldött átadási igazolással 

kell bizonyítani, hogy eljutott a megyei könyvtárba a pályázati támogatásból megjelentetett mű. 

2019-ben 760 dokumentumot kaptunk 2 836 907 Ft értékben. 

NKA könyvtámogatás db Ft 

Könyv 734 2 783 217 

Időszaki kiadvány 5 14 450 

Kotta 1 1 250 

Hangoskönyv 20 37 990 

összesen 760 2 836 907 

 

Márai-program 

A program célja a nemzeti kulturális kincsek megőrzése, a hazai és a határon túli magyar kiadók 

által megjelentetett, értéket képviselő könyvek eljuttatása minél több olvasóhoz a hazai és a 

határon túli könyvtárakon keresztül, az olvasáskultúra fejlesztése, a kortárs magyar szerzők 

támogatása és megismertetése. 

2019-ben kilencedik alkalommal részesültünk ebben a támogatási formában, melynek értéke az 

előző évhez hasonlóan 850 000 Ft volt. 

Márai-program db Ft 

Könyv 312 833 520 

Időszaki kiadvány 6 13 500 

Hangoskönyv 2 2 980 

összesen 320 850 000 
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Az eddigi kilenc alkalom során összesen 12 150 644 Ft értékben 5 072 db dokumentummal 

gazdagodott az állományunk. 

Nemzetiségi támogatás – Országos Idegennyelvű Könyvtár 

2019-ben is 420 000 Ft támogatást kaptunk nemzetiségi dokumentumok vásárlására. A korábbi 

évek gyakorlatának megfelelően német, cigány, román, szerb és szlovák nyelvű dokumentumokat 

vásároltunk, 114 darabot 414 298 Ft értékben. Ebből 113 db könyv (412 898 Ft), 1 db zenei CD 

(1 400 Ft) volt. 

A Békés Megyei Könyvtáron kívül az alábbi települések részesültek a támogatásból: Battonya, 

Békés, Doboz, Elek, Gyomaendrőd, Gyula, Kondoros, Mezőberény, Szarvas, Tótkomlós. 

Könyvtártámogató Alapítvány 

Az Alapítvány 2019-ben 73 628 Ft értékben 4-féle folyóiratot fizetett elő, ebből kettő külföldi. 

Képviselői támogatás  

A Lencsési Könyvtár állománybővítésére 50 000 Ft támogatást kaptunk a kulturális ügyekért 

felelős alpolgármester úr képviselői keretéből. Az ott dolgozó kolléganők javaslatait és az ottani 

olvasók igényeit figyelembe véve vásároltunk 23 darab könyvet 50 320 Ft értékben. 

Ajándék 

2019-ben 1 542 db dokumentumot vettünk állományba ajándék címén 1 881 098 Ft értékben. Ez 

több mint az előző évi ajándékozás volt. Ki kell emelni Dr. Fodor Lajos gyulai professzor úr 

özvegyének felajánlását. A doktor úr magánkönyvtárából 213 kötet, 379 803 Ft értékben került be 

a megyei könyvtár állományába.  

Nem csak könyveket kaptunk, hanem sok zenei dokumentumot is (CD, DVD), 211 példányt 

leltároztunk be ezekből a dokumentumokból.  

Nagyon sok volt a magánszemélyektől érkező felajánlás, ezért egy rövid időre szüneteltettük a 

felajánlások befogadását. Csak abban az esetben vettük át a köteteket, ha 2000 után megjelent 

könyvekről, ill. ha helyismereti dokumentumokról volt szó. A 2019 decemberében megrendezett  

Adventi könyvvásáron nagyon sok ajándékkönyv talált új gazdára 100 Ft egységáron.  

Átleltározás 

2019-ben átleltározás címén 100 dokumentum 114 547 Ft értékben került állományba. Folytattuk 

a pedagógiai szakkönyvtár átleltározását és emellett a saját, korábban selejtezett, de megkerült 

könyveinket is visszavételeztük. 

Kötelespéldány 

Ezen a címen 126 dokumentumot 285 990 Ft-ért vettünk állományba. Sajnos ez a szám a tavalyi 

évi gyarapodásnál nem több, azzal pontosan megegyezik. A nyomdák egy része továbbra sem 

teljesíti a kötelespéldány rendeletnek azt a részét, hogy a megyei könyvtáraknak is kell adniuk 

egy-egy példányt az általuk kiadott termékekből. 

Lipták Pál hagyaték 

Lipták Pál az országban elsőként létrejött megyei könyvtár igazgatója volt, aki könyvtárszervezői 

munkásságáért Kossuth-díjat kapott. Könyvkiadóként, néprajzi gyűjtőként és festőként is elismert 

volt. Festményeinek, plakettjeinek gyűjtését fontosnak tartjuk. 2016-ban 1 000 0000 Ft-ért, 2017-

ben 900 000 Ft-ért vásároltunk Lipták hagyatékot. Legutóbb 2 200 000 Ft értékben gazdagodott a 

nálunk őrzött Lipták Pál hagyaték. A teljes Lipták hagyaték 5 millió forintért a Békés Megyei 

Könyvtárba kerülhetne, a tulajdonos kedvező árat ajánlott. Keresni kell pályázati forrást a 

beszerzéshez. 
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Selejtezés 

2019-ben folyamatosan selejteztünk minden állományegységből. A legjelentősebb munka-

folyamat a videokazetta állományunk felszámolása, mely 2020-ban fog befejeződni. Mintegy 

1 240 db videokazetta került kivonásra két és fél millió forint értékben. 

A Mezőmegyeri fiókkönyvtár állományának átköltöztetése, áttekintése kapcsán sok dokumentum 

került törlésre mind a gyerekrészlegből, mind a szabadpolcról és a Békési raktárból is. 

Természetesen a mezőmegyeri állomány is jóval kevesebb lett a selejtezés és a más állományba 

való áthelyezések miatt. 

A tervszerű állományapasztásra továbbra is nagy hangsúlyt kell majd fektetnünk, többek között a 

több példányban meglévő, de már nem szükséges művek miatt. Az elhasználódott, újakkal nem 

pótolható példányokat köttetni kell. 

Összesen 5 962 db dokumentum 3 625 747 Ft értékben került kivonásra 2019-ben. 

 

A selejtezés oka  db Ft 

Tervszerű állományapasztás 2 199 2 406 380 

Természetes elhasználódás 3 639 997 377 

Megtérített követelés 26 44 329 

Behajthatatlan követelés 98 177 661 

Összesen 5 962 3 625 747 

 

Selejtezés 

dokumentumtípusok szerint 

db Ft 

Könyv 4 677 1 107 493 

Időszaki 22 6 326 

CD-ROM 2 8 000 

DVD 14 69 081 

Videokazetta 1 240 2 415 141 

CD 5 16 615 

Kotta 2 3 091 

Összesen 5 962 3 625 747 

 

A fenti táblázatban szereplő adatokon túl még selejteztünk 192 db brosúrát 22 762 Ft értékben. 

Állományunk 2019. december 31-én 317 859 db dokumentum 290 769 670,13 értékben. 
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Mutatók 
2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 
2019. évi 

tény 

változás %-

ban előző 

évhez képest 

Gyarapításra fordított összeg (bruttó Ft)  12 963 394 14 000 000 14 089 212 109 

- ebből folyóirat (br. Ft) 3 194 617 3 000 000 2 833 691 89 

- ebből CD/DVD/elektronikus 

dokumentum (br. Ft) 
2 612 417 4 000 000 3 977 332 152 

Kötelespéldányként kapott és nyilvántartásba 

vett dokumentumok száma (db) 
126 150 126 100 

Gyermekkönyvtárba/részlegbe bekerült 

dokumentumok száma (db) 
711 700 923 130 

Helytörténeti gyűjteménybe bekerült 

dokumentumok száma (db ) 
204 200 223 109 

Nemzetiségi gyűjteménybe bekerült 

dokumentumok száma (db) 
155 150 182 117 

Zenei gyűjteménybe bekerült dokumentumok 

száma (db) 
546 600 983 180 

A könyvtári állomány éves gyarapodása 

összesen 
7 161 7 500 7 074 99 

A gyűjteményből apasztott dokumentumok 

száma  
3 437 4 000 5 962 173 

 

2.2. Gyűjteményfeltárás  
A 2019. évi tevékenység szöveges ismertetése és értékelése. 
 

Feldolgozás 

Befejeződött a diafilm- és a mikrofilmgyűjtemény feldolgozása, ezáltal visszakereshetővé vált az 

adatbázisban. A feldolgozottságunk még mindig csak 99 %-os, mivel a bakelit lemezek, a kották 

egy része, a Régi Könyv gyűjtemény és a folyóiratok sem szerepelnek a Corvina Integrált 

Könyvtári Rendszerben, mely lehetővé teszi az olvasók számára, hogy otthonról is elérjenek 

információkat a teljes gyűjteményre vonatkozóan. 

2019-ben összesen 5 161 db címleírás készült. A leírások egy része már korábban is szerepelt az 

adatbázisban, illetve a Fővárosi Szabó Ervin Könyvtár vagy a MOKKA (Magyar Országos Közös 

Katalógus) adatbázisából letöltöttük. Amennyiben sehol nem volt megtalálható a leírás (idegen 

nyelvű könyvek, helyi kiadványok vagy nagyon új megjelenések esetében), akkor el kellett 

készíteni a leírást 620 esetben. A bibliográfiai leírások teljesek, minden adatelemet, ETO-jelzetet, 

tárgyszót tartalmaznak a szabványoknak megfelelően.  

1 214 db könyv tartalomjegyzékét is csatoltuk a leírásokhoz, így bővebb információhoz juthat a 

dokumentum tartalmáról az érdeklődő. Az adatbázisban szerzőre és címre lehet visszakeresni, a 

helyismereti szempontból fontos tanulmányokban tárgyszó szerint is. Teljes analitikai feltárás idő 

és munkatárs hiányában nem lehetséges. 

Az adatbázis ellenőrzése, karbantartása, frissítése sok munkát, folyamatos javítást igényel. 

2019-ben 3 147 esetben kellett valamilyen indokkal a leírásokat módosítani. 

Folyamatos feladat a Békés megyei személyiségek táblázatának vezetése, kiegészítése. 

A Corvina adatbázisban rögzített rekordok számát a Békés Megyei Könyvtár adatbázisában és a 

KSZR adatbázisában rögzített rekordok összege adja. Mivel 2018-ra a KSZR adatbázis már 

jelentősen gyarapodott, egyre ritkábban van szükség az új rekordok bevitelére, inkább csak a 

példányadat pótlása történik, ez nem számíthat új rekordnak. Emiatt a rekordok száma minden 

évben egyre csökken, hiszen míg 2016-ban 23 519 volt, addig 2018-ra a felére csökkent. A 

MOKKA-ban megjelenő tételek száma is csökkenést mutat.  



14 

2019-ben a cikkadatbázisba nem töltöttünk fel egyetlen rekordot sem. Ennek oka legfőképp a 

létszámhiány; nem volt, aki ezt a feladatot elvégezze. 

Folyamatosan gyarapszik a képeslapgyűjteményünk, a kártyanaptárak és névjegykártyák száma is 

nő. Annak érdekében, hogy olvasóink is bepillantást nyerjenek ezekbe a gyűjteményekbe, havonta 

egy-egy adott témához kapcsolódóan kiállítást rendez be a képeslapokból Lipták-Pikó Ágnes 

Szalai Edit és Szabó Gyöngyi segítségével. Hogy könnyebb legyen az eligazodás a képeslapok 

között, időközönként szükséges a rendezésük. 2019-ben elkészült a külföldi képeslapok téma 

szerinti dobozolása. 

- A mikrofilm és diafilm állományunk teljes feldolgozása megtörtént. 

- Szükséges volt a Tájak Korok Múzeumok kiskönyvtár sorozat, valamint Békés megye 

közgyűlési jegyzőkönyveinek rendezése. 

- A képeslapgyűjtemény rendezése megtörtént. 

 

 

Mutatók 
2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 

2019. 

évi 

tény 

változás 

%-ban 

előző 

évhez 

képest 

Épített elektronikus katalógusokban/adatbázisokban 

rögzített rekordok száma 
11 937  12 000 8 099 68 

Magyarországi Közös Katalógusba (MOKKA) 

betöltött tételek száma 
7 662  8 000 7 897 103 

Országos gyűjtőkörű cikkadatbázisba betöltött 

rekordok száma 
0  0 0 0 

Feldolgozás időtartama (egy dokumentum 

feldolgozásának átlagos időtartama órában kifejezve)  0,5  0,5 0,5 0 

Beérkező új dokumentumok olvasók számára történő 

hozzáférhetővé válásának időtartama napokban 

kifejezve (átlagosan) 

3  3 3 0 

A gyűjtemény elektronikus feldolgozottsága (az 

elektronikus katalógusban feltárt dokumentumok 

száma a gyűjtemény egészének %-ában) 

99  99 99 0 

 

2.3. Állományvédelem 
A 2019. évi tevékenység szöveges ismertetése és értékelése. 
 

Munkafolyamatok 

Állományrendezés 

Tömörraktár 

A bekötött, megőrzésre szánt folyóiratállomány gyarapodása miatt szükségessé vált a tömörraktár 

átrendezése, leválogatása. Az E-formátumú (nagyméretű nyomtatott) könyveket átirányítottuk 

más állományegységekhez, ill. selejteztük. Régóta elfekvő dobozokat tudtunk átnézni és 

felszámolni.  

A szabadpolcos raktári rész szakirodalmi állományának leválogatása befejeződött, még a 

szépirodalmi köteteket kell átnézni. 

Békési raktár 

A külső raktár rendezése, a dokumentumok beosztása, leválogatása folyamatos, de időjárástól 

függő, a Békésen lévő tömörraktár huzamos tartózkodásra ősztől tavaszig nem alkalmas. 

Jaminai fiókkönyvtár 
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2019-ben kétszer történt meg az állomány leválogatása. Először az elavult, megkopott köteteket 

vettük le a polcról. A következő alkalommal, ősszel, a könyvtár kifestése előtt le kellett pakolni a 

könyveket. Festés után egy felfrissített, jó állapotú, szellősen elrendezett állomány került vissza a 

polcokra. A leválogatott kötetek még dobozban vannak, 2020-ban döntünk arról, hogy átirányítjuk 

más állományegységbe vagy kivonjuk az állományból. 

Mezőmegyeri fiókkönyvtár 

A művelődési ház átépítése, felújítása miatt májusban behoztuk a megyei könyvtárba a teljes 

állományt, megtörtént az állományellenőrzés. Év végére a költöztető dobozokban lévő könyveket 

tartalmi és fizikai szempontból is átvizsgáltuk. Egy részük marad a mezőmegyeri fiókkönyvtári 

állományban, más részük újabb állományegységbe került. A fölöslegessé vált dokumentumokat 

selejteztük.  

Gerlai könyvtár 

Augusztus végén megtörtént a településrészi könyvtár állományellenőrzése; raktári cédulák 

alapján. 

 

 

Mutatók 2018. évi tény 2019. évi terv 
2019. évi 

tény 

változás 

%-ban 

előző 

évhez 

képest 

Tárgyévben fertőtlenítés, kötés, 

javítás, restaurálás, savtalanítás 

vagy egyéb aktív állományvédelmi 

intézkedésben részesült 

dokumentumok száma 

0  0 0 0 

Muzeális dokumentumok száma 15 032  15 330 15 047 100 

Restaurált muzeális dokumentumok 

száma 
0  0 0 0 

Az állományvédelmi célból 

digitalizált és a konvertált 

dokumentumok száma 
0  0 0 0 

Biztonsági jellel ellátott 

dokumentumok száma 
1 308 1 500 1 590 121% 

A könyvtári dokumentumok 

állagának védelmét szolgáló gépek 

száma 
17  17 17 0 

 

 

2.4. Tudományos kutatás 

 

A 2019. évi tevékenység szöveges ismertetése és értékelése (kutatónapok megítélésének 

kritériumai, ellenőrzése) 

 

A korábbi évek beszámolóiban a tudományos kutatás fejezetben azt a kutatómunkát rögzítettük, 

amelynek eredménye a könyvtár partnerei vagy a belső munka számára volt hasznos; nem pedig a 

tudományos szakfolyóiratokban is megjelentethető kutatásokat. A tevékenységet rögzítő 

táblázatban a tudományos kutatómunkára vonatkozó adatok a korábbiakkal így nem 

összehasonlíthatók.  

A kutatási tevékenységet továbbra is a közkönyvtár általános kutatási (oktatást, helytörténeti vagy 

tudományos kutatást előkészítő) tevékenységeként értelmezzük. 
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A könyvtár szakemberei által tartott előadások száma sem a tudományos eredmények ismertetését 

jelenti, hanem a nemzetközi vagy hazai konferenciákon, jelentősebb szakmai napokon elhangzott 

vagy bemutatott előadásokat. 

A Békés Megyei Könyvtárban nincs lehetőség arra, hogy a munkatársak kutatónapot vegyenek 

igénybe. A jelenlegi feltételek mellett a kötelező szabadság kiadása is nagy feladat. 

A kutatómunkára fordított idő számítási módja: az olvasóterem munkatársai közül 1 fő 

munkaideje az adatbázisaink és a helyismereti, helytörténeti kutatók, újságírók kéréseinek 

megfelelő irodalomkutatással telik. 52 hét * 40 óra =  

 

A munkatársak az alábbi előadásokon és konferenciákon, képzéseken vettek részt: 

 

 #Szavaznifogok2019 – az Európai Parlament Magyarországi Kapcsolattartó Irodájának 

ifjúsági rendezvénye – február 15-16. 

 „Ahány könyv, annyi élmény” Workshop (Az én könyvtáram projektben) (Budapest) 

 „Nyitott szemmel őseink földjén” (Békéscsabai Városvédő és Városszépítő Egyesület 

fényképes vetítése és beszámolója, BMK) 

 404 Not Found – Ki őrzi meg az internetet? (OSZK) 

 51. Vándorgyűlés (MKE) – július 3-5. – Székesfehérvár  

 A jövő könyvtára. Nemzetközi konferencia (Székelyudvarhely) 

 Annual General Meeting – október 9-11. – Prága 

 Az internet archiválása mint közgyűjteményi feladat (OSZK) 

 Digitális tananyagfejlesztés az én könyvtáramért c. szakmai nap (FSZEK) 

 Évfordulók napja, Békéscsabai Városvédő és Városszépítő Egyesület (BMK) 

 K2 szakmai nap: Húzzuk be a fake-et! Könyvtárak az álhírek ellen (OSZK) 

 Kárpát-medencei könyvtárosok konferenciája (Csongrád) 

 Kert és konyha természetesen-egészségesen (BMK) 

 Kiadványszerkesztés könyvtári környezetben c. képzés (Könyvtári Intézet) – február 20. – 

március 14. 

 Kisnemesi Otthonok Találkozója (Munkácsy Emlékház, Békéscsaba) 

 Közösségben a közösségért szakmai nap (Cselekvő Közösségek, BMK) 

 Maker Szabadegyetem (Pécs, Székesfehérvár) 

 Mezővárosok a Dél-Alföldön c. konferencia (MNL Békés Megyei Levéltára, Gyula)  

 Mozaikok az adózás és adóelkerülés történetéből c. konferencia (MNL Békés Megyei 

Levéltára, Gyula) 

 ODR konferencia (Tatabánya) 

 Olvasás-tanulás Szabadegyetem (BMK)  

 Országos Europe Direct Találkozó – március 20-21. – Budapest 

 Országos Europe Direct Találkozó – november 5-6. – Budapest 

 Publisher, Excel (helyben szervezett képzések, EFOP-3.7.3) 

 Start+ Infónap az Erasmus+ programról és az Európai Szolidaritási Testületről – 

szeptember 5. – Budapest 

 

A könyvtár munkatársai által tartott előadások: 

 

 Kertész Zoltán – Juhász Zoltán: Kollabor és Digilabor – a Békés Megyei Könyvtár 

újdonságai = A jövő könyvtára. Nemzetközi konferencia (Székelyudvarhely) 

 Rakonczás Szilvia: Minősített könyvtárak Békésben = Minőségmenedzsment szakmai nap 

a Vörösmarty Mihály Könyvtárban (Székesfehérvár) 

 Rakonczás Szilvia: Egy ÁSZ mindig jól jön! De mindig segít is? A számvevőszéki 

vizsgálat tapasztalatai a Békés Megyei Könyvtárban = Békés megyei szakmai nap 

(Békéscsaba) 

 + 5 szakmai napon előadás a Békés Megyei Könyvtár tevékenységéről 

https://www.facebook.com/hashtag/szavaznifogok2019?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARA_psMN3hYCSzLcrLMTs8oM6fFt6uDW4SiztPQN5dh37ReNwemTQasBYBPSucHqlyXDGcEuU4o6jHCXFcjba5SAwksvo_sodtrg7w3NHkH0zCJBFsqDwgzHT0DTYehnHshZXjRGm4vsICTMkY7L4_sdaYHlPSVeEzIbf-aqd_BlKoYk4egcdzMwsKnMfzGG_L3ACkNahZsQDO3RPYF9RtA41tuqGR8HoBl4AjcNr5sqEBnk9DoZ95AIWygxTR1VUHb6OQzZeG6GwtbtWYqpS-clbKNbwf9M0Vh5azRHIuKGADI-ti9Obf9rmnQYwFKQTQ3hV79ecd1dTwc51yg0WiFDX_3YPbyHO0MF5mve2-_uJMRz2GwU27MhKSBSSaxJoYbCqsLMDgeOsB8ptMthrGPRjsJPk9WhzUym-xft6znSmOEEeALeRbpOMpk7k-eCYv9WTOyZ6enkmAEso0aI-WzRPYUXLlIYvjX_HFIKd57p8VMUJxNRTJCUNE8tvqPMnVa0_seEQo328Y1rFxyg65BC&__tn__=%2ANK-R
https://ki.oszk.hu/hir/kutatasi-es-szervezetfejlesztesi-osztaly/minosegmenedzsment-szakmai-nap-vorosmarty-mihaly
https://ki.oszk.hu/hir/kutatasi-es-szervezetfejlesztesi-osztaly/minosegmenedzsment-szakmai-nap-vorosmarty-mihaly
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Szakértések: 

 

Szakértői tevékenységet a települési könyvtárakat fenntartó önkormányzatok, illetve az EMMI 

Kulturális Államtitkársága felkérésére végezhetnek azok a kulturális szakértők, akik a könyvtári 

szakterület vizsgálatára jogosító tanúsítvánnyal és regisztrációval rendelkeznek – a BMK-ban 

jelenleg 2 fő.  

 

2019-ben országos szinten a kistelepülési könyvtárak vizsgálata zajlott. Fejér és Somogy 

megyében 2 megyei hatókörű városi könyvtár 1 városi könyvtár és 10 kistelepülési szolgáltató 

hely vizsgálatában vettünk részt. Fenntartói kérésre a Mezőhegyesi József Attila Általános 

Művelődési Központ Könyvtára és a Tótkomlósi ÁMK Városi Könyvtára működéséről 

készítettünk szakértői véleményt. 
 

Mutatók 
2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 

2019. évi 

tény 

változás %-ban 

előző évhez 

képest 

Kutatómunka éves időalapja 

(munkaóra/év) 
1664 1664 2080 125 

Tudományos kutatások száma 4 4 0 nem releváns 

A könyvtár összes tudományos 

publikációinak száma és ebből 

a könyvtár szakemberei által 

készített, nyomatott vagy 

elektronikus formában 

megjelent publikációk száma az 

MTMT alapján1 

0 0 0 100 

Az intézmény MTMT 

azonosítója vagy a tudományos 

kutatók MTMT azonosítói2 

nincs 

Idegen nyelvű publikációk 

száma 
0 0 0 100 

Nemzetiségi nyelvű 

kiadványok, publikációk száma 
0 1 0 100 

A könyvtár által kiadott 

kiadványok száma 
0 3 0 100 

A könyvtár szakemberei által 

tartott előadások száma 
6 6 8 133 

A könyvtár szakemberei által 

elvégzett szakértői 

tevékenységek száma 

8 8 13 162 

A könyvtár által szervezett 

konferenciák száma  
7 7 7 100 

A könyvtár által szervezett 

konferenciákon résztvevők 

száma 

211 240 329 156 

A könyvtár szakembereinek 

konferencián való 

részvételének száma 

38 40 40 105 

A képzésben, továbbképzésen 

részt vett dolgozók száma 
11 6 36 327 

 

                                                 
1  A csak a tényszámoknál kell MTMT (Magyar Tudományos Művek Tára) adatokat megadni. 2019-re az 

MTMT alapú adatszolgáltatás ajánlott, 2020-tól kötelező. 
2  Nagyobb intézményeknél kérjük az intézmény MTMT azonosítóját megadni. Amennyiben az intézményben 

csak néhány kutató közöl tudományos publikációkat, az intézményi azonosító hiányában az ő azonosítóik is 

megadhatóak. 
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Konferenciák, szakmai napok a Békés Megyei Könyvtárban: 

 

 időpont résztvevők száma 

Könyvtárosok megyei továbbképzése (beszámolók tartalma) 01.28. 10 

Cselekvő közösségek, megyei szakmai nap 02.11. 52 

Könyvtárosok tapasztalatcserelátogatása (Zalaegerszeg) 02.28. 8 

MKE BMSZ szakmai nap 03.11. 30 

Székelyudvarhelyi városi könyvtár – könyvtári tanulmányút 03.22. 15 

Makerspace – Szabadegyetem (Székesfehérvár) 03.29. 30 

Az Én könyvtáram/ megyei szakmai nap 05.20. 25 

IKSZ szakmai napok (igazgatói) 05.29-30. 50 

Olvasás – tanulás Szabadegyetem 10.07-09. 90 

MKE BMSZ nyilvános könyvtárak szakmai napja 10.28. 52 

Az Én könyvtáram / megyei szakmai nap 11.11. 54 

MKE BMSZ egyesületi nap (könyvtári) 12.09. 29 

  445 

 

 

2.5 Az olvasói terekben folyó tevékenységek 

 

2.5.1 Olvasóterem és Zenei részleg 

 

Az olvasóterem a könyvtár emeleti részén van, az érdeklődők itt találják meg a zenei 

dokumentumokat, a régi folyóiratokat és napilapokat, a helyismereti gyűjteményt és a nem 

vagy csak korlátozottan kölcsönözhető könyveket. A régi napi- és hetilapok közül a Békés, a 

Körösvidék, a Békés Megyei Közlöny papíralapon meglévő lapszámai a Hungaricana 

adatbázisában is megtalálhatók. Állományvédelmi szempontból szorgalmazzuk az 

elektronikus használat előnyben részesítését. A Békés Megyei Hírlap és jogelődjei 1950-től 

2007-ig szintén hozzáférhetők digitálisan a Hungaricanán. 

Az itt dolgozó könyvtárosok feladata a kutatómunka támogatása, a régi könyvek tárának 

gondozása. Ők kezelik a Békési Gyűjteményt, a mikrofilmeket, a régi folyóiratokat és 

napilapokat. Az emeleten van lehetőség a helyben használatos adatbázisokban kutatni.  

Az olvasóterem munkatársai készítik a születésnapi újságot, mely szolgáltatás népszerűsége 

látványosan visszaesett. Az ok feltehetően a Hungaricana korlátlan elérése; bárki otthonról is 

letöltheti a kívánt lapszámot, ha azt korábban a könyvtár elektronikus formátumúvá és az 

adatbázis számára elérhetővé tette. A csökkenés főként a kötés nélküli verziót érintette. A 

kollégák is főként ebből az adatbázisból szerzik be a forrásanyagokat, de használnak más 

adatbázisokat is, illetve mikrofilmet vagy a könyvtárközi kölcsönzés lehetőségeit is igénybe 

veszik. 

 

Születésnapi újság (db) 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Műbőrkötésben 35 59  65 71 55 65 49 

Dossziéban 6 3  15 7 12 13 10 

Füzet (átlátszó előlappal vékony karton hátlappal) 18 22  5 6 0 0 0 

Füzet (átlátszó előlappal vastag karton hátlappal) 20 48  34 45 40 51 50 

Kötés nélkül 22 51  34 25 22 45 9 

Összesen  101  183  153 155 133 174 118 
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Az olvasóterem állományának népszerűsítésére készült kiemelések, kiállítások 

 

 In memoriam Stan Lee  

 Ady 100 – kiállítás 

 Valentin-napi kiállítás 

 Nők a filmvásznon 

 Húsvéti népszokások a Békés megyében élő nemzetiségeknél 

 Hallgasson hangoskönyvet! – kiemelés 

 Nőnapra CD ajánló 

 100 éves a Bauhaus – kiemelés 

 Zene világnapja 

 Folyóirat ajánlók 

 Oscar-díjas alkotások  

 Karácsony 

 

Az olvasótermi munka része volt a honlapon megjelenő CD-, DVD-, kotta- és könyvajánlók 

elkészítése, ebből 2019-ben 144 db készült. Kvízek fejlesztésében is részt vettek a munkatársak a 

következő témákban: Valentin-nap, Öko-kvíz, karácsony, helyismereti kalandjáték, könyvkereső 

játék. 2019 második felében elkezdődött a VHS gyűjtemény tervszerű apasztása, melynek 

köszönhetően 2020-ban várhatóan átalakítható lesz az olvasóterem média szekciója.  

 

2.5.2 Helyismereti szakszolgálat 

 

Helyismereti, helytörténeti szempontból a Békési Gyűjtemény kiemelt jelentőségű állományrész. 

A Békés megyével kapcsolatos dokumentumok folyamatos gyűjtésén, elérhetővé tételén túl 

elsődleges feladat a gyűjtemény digitalizálása. A gyűjtés hatékonyságának javítására készült egy 

lista a megyében található nyomdákról, melynek segítségével felhívtuk a figyelmet a 

kötelespéldány-szolgáltatás fontosságára. Ezen felül az olvasóterem munkatársai figyelik a 

megyei megjelenéseket, ezeket továbbítják az állománygyarapítók felé. A kollégák minden évben 

ellátogatnak a helyismerettel foglalkozó megyei rendezvényekre, például a levéltárba vagy a 

Munkácsy Emlékházba. 2019-ben többször tartott előadást és egyesületi napot a Békéscsabai 

Városvédő és Városszépítő Egyesület a könyvtárban, ennek köszönhetően egyszerűbb lett a 

munkájukat figyelemmel kísérnünk. Az EFOP-3.7.3-as projektnek köszönhetően elindult egy 

helyismereti szakkör, a résztvevők a BékésWiki tartalomfejlesztésébe kapcsolódhattak be. A 

résztvevők nagyon lelkesek, szeretnék folytatni az elkezdett munkát. 
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A több mint tíz éve működő BékésWiki oldalunkra 2019-ben 213 új szócikk került fel, ebből 120 

– zömében békéscsabai – emléktábla leírása, amivel egy régi célkitűzésünk teljesült. Felkerült 

még 37 személy életrajza, valamint egyesületek, intézmények, helyi értékek leírása. 232 db képet 

sikerült csatolnunk a szöveges anyag mellé, melyek szabadon felhasználható forrásokból, családi 

archívumokból kerültek az adatbázisba, illetve saját készítésűek. 2019 végén egy sikeres 

digitalizálási projekt keretében elindult egy újabb tartalomfejlesztés, melybe többek között 

helyismereti séták kerülnek, így tovább bővül a BékésWiki online helyismereti enciklopédia, 

amire jellemző, hogy az év során 765 414 oldalmegtekintése volt. 

 

100 éve történt blog 

Az olvasóterem egyik munkatársa évek óta készít a Thumblr blogkezelőn egy oldalt, mely 

elsősorban a Békés című lap tartalmaira támaszkodik. Ez megjelenik a könyvtári folyosón offline 

formátumban is. Munkájával a Békés Megyei Hírlapot is segíti, amelyben alkalmanként 

megjelenik egy-egy cikk a Békés újság régi, érdekes híreiből. A blogra 135 bejegyzés került fel 

2019-ben, a Békés Megyei Hírlap online oldala pedig tíz alkalommal vette át ezeket a 

bejegyzéseket. Népszerűsítése hírlevélben és Facebook posztokon keresztül történik. Sajnos a 

Thumblr nem támogatja a statisztikai jelentéseket, így nincs információnk az online 

megtekintésekről. 
 

Csabai szemelvények blog 

2018-ban elkezdődött egy új blog előkészítése, tartalomfejlesztése, mely 2019. május 10-én indult 

el a világhálón. Tartalma hasonlít az előzőekben már bemutatott „100 éve történt” oldalhoz, 

viszont más megközelítésben és azt kiegészítve. Az 1869‒1914 között megjelent Békés megyei 

újságok ‒ elsősorban a Békés és a Békésmegyei Közlöny ‒ lapszámaiból közlünk válogatást a 

békéscsabai vonatkozású hírekből. A szövegeket mai helyesírással, de a korabeli nyelvhasználatot 

megtartva publikálja a blog. Népszerűsítése szintén a rendelkezésünkre álló csatornákon történik. 

2019 során 3770 látogatója volt az oldalnak. A szövegek közé korhű képek is kerülnek más 

szabadon felhasználható forrásokból. Az év során 269 bejegyzés született. 

 

2.5.3 Gyermekkönyvtár 

 

A gyermekkönyvtár 2019-ben is két fővel működött. Ebben az évben is kiemelt szerepet kapott a 

Mesejárat szolgáltatás, melynek keretében a gyermekkönyvtár vezetője 6 óvodába látogatott el a 

programmal. A könyvtári látogatások száma 2019-ben az előző évhez hasonló volt, stabilnak 

mondható annak ellenére, hogy a gyerekek és szüleik egyre több egyéb foglalatosság közül 

választhatnak városszerte. Ebben az évben kiemelés 38 alkalomra, évfordulóra, jeles napra 

készült. 

 

Kiállítás készült a gyermekkönyvtár állományához kapcsolódóan: 

 Finn éjszaka – Finn gyermekirodalom (okt. 4.) 

 Mesekalauz úton levőknek – Közös Pont Teaház (szeptember 26. – október 16.) 

 Szabó Magda – Móra Kiadó (nov. 27. – dec. 30.) 

 Advent verses kalendárium (december) 

 

Média- és egyéb megjelenés: 

 05.20. – Az én könyvtáram (Csaba TV, Behir) 

 10.29. – 65 éves a Magyar Diafilmgyártó Vállalat (Csaba TV) 

 12.25., 12.27. – A mese támaszt és reményt ad, hogy vannak még csodák – Beol, BM 

Hírlap 

 10.09. – Tetris challenge teljesítve 

 

Konferenciákon, szakmai napokon való részvétel: 

 03.20. Budapest – Digitális tananyagfejlesztés az én könyvtáramért c. szakmai nap – Dézsi 

Bereczki Beatrix 
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 04.11. Békéscsaba, Jókai Színház – Versfolyam, Költészet napja – Kiss Ildikó 

 06.03. Csongrád – Kárpát-medencei könyvtárosok konferenciája – Kiss Ildikó 

 10.07-09. Békéscsaba (BMK) – Olvasás-Tanulás Szabadegyetem – Kiss Ildikó 

(szervezőként is) 

 11.15. Budapest – „Ahány könyv, annyi élmény” Workshop (Az én könyvtáram 

projektben) – Kiss Ildikó 

 

A Mesejárat 2019-es programlistája: 

 01.21. Penza Lakótelepi Óvoda – Süni csoport – Mesejáratos foglalkozás + Farsangra 

hangolódás 

 02.14. Kazinczy Lakótelepi Óvoda (Tábor utca) – Mókus csoport – Mesejáratos 

foglalkozás + Könyvajándék nap 

 03.22. Százszorszép Művészeti Bázisóvoda – Vuk csoport – Mesejáratos foglalkozás + 

Városismereti játékok: fakockák és kirakók 

 04.08. Kölcsey Utcai Óvoda – Nefelejcs csoport – Mesejáratos foglalkozás + Közlekedés 

a vízben és a levegőben 

 05.13. Tündérkert Óvoda – Pillangó csoport – Mesejáratos foglalkozás + Háziállatok 

 10.14. Százszorszép Művészeti Bázisóvoda – Nyuszi csoport – Mesejáratos foglakozás + 

Régi idők mesekönyvei 

 

Programok a gyermekkönyvtárban/ a gyermekkönyvtár szervezésében: 

 

1. 02.14. A Nemzetközi Könyvajándék Napot a Mesejárattal kötöttük egybe. 

2. 04.11. Óvodások költészet napi délelőttje (2 időpontban) – a versek és verses mesék 

diafilmen 2 csoport (37 gyermek) részvételével zajlott  

3. 04.25. Janikovszky Évára emlékeztünk – Bertalan és Barnabás papírszínházi foglalkozás 

4. 05.06. Lázár Ervin születésnapjára emlékeztünk – A Hétfejű Tündér papírszínházi 

foglalkozás 

5. 05.20. Vig Balázs író járt a gyermekkönyvtárban. A Kincses Kultúróvoda program 

kapcsán a Penza Óvoda kérésére a Három bajusz gazdát keres című könyvének 

bemutatójával érkezett. 

6. 05.26. (Munkácsy) Gyermeknap – 1080 fő részvételével zajlott nagy sikerrel. 

Tapasztalat: érdemes Babajátszót is kialakítani, nagyon örültek, hogy csendesebb, 

békésebb helyszínnel vártuk a kisbabával érkezőket. 

7. 07.15-19. „A Vöröstorony kincse” – olvasótábor a Rákócziak nyomában Komlóskán, 19 

gyermek részvételével zajlott. Sok munka előzte meg a táborozást, de a helyszín és a 

szállás kiválasztása is jó döntés volt. Sikeres programnak könyvelhetjük el a tábort, 

többen már előre jelezték, hogy a következőre is szeretnének jönni. 

8. 09.23. Telegdi Ágnes író, természetfotós volt a Kincses Kultúróvoda programban a 

Penza Óvoda vendége. Az előadás a nagyteremben került lebonyolításra. 

9. 09.30. A magyar népmese napja – Benedek Elek születésnapja: diafilmes, népi játékos 

délelőttünkön 2 csoport 40 fővel vett részt. 

10. 10.04. Finn Könyvtári Éjszaka (Juhász Orsolya előadása volt a gyermekkönyvtárban, a 

folyosón pedig „havas” foglalkozással vártuk a gyerekeket. 

11. 10.29-én a 65 éves Magyar Diafilmgyártó Vállalat tiszteletére rendezett, 13 kolléga 

bevonásával lezajlott diafilmes programunkkal ismét felkeltettük a média figyelmét. 107 

fő vett részt rajta, 15 új beiratkozót köszönthettünk aznap. Lesz még ilyen! Nagyon jó 

hangulatban telt a program és öröm volt a kollégák lelkesedését/izgatottságát látni. 

Minden felolvasóra számítunk majd legközelebb is. A Diafilmgyártótól 8 db ajándék 

filmet kaptunk köszönetül. 

12. 12.02. Téli mesék délelőttje – 3 csoport 56 gyermekkel vett részt a 2 időpontban 

megtartott énekes, játékos, diafilmes délelőttön. 
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13. 12.09-én Téli mesék délutánjára vártuk a családokat. Kevesen jöttek, 9 fő, ám ennek 

ellenére jó hangulatban telt a program. 

 

Látogatók a gyermekkönyvtárban 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Összesen (fő) 7 868 9 180 9 783 9 149 10 157 9 625 9 662 

 

A gyermekkönyvtár látogatóinak száma 2013-hoz képest majdnem negyedrésnyivel (+23%) nőtt. 

 

 

látogató 

(fő) 

új 

beiratkozó 

(fő) 

Könyvtárban csoport összes 

látogató 

(fő) 

Könyvtáron kívül 

csoport (db) létszám (fő) 
csoport 

(db) 
létszám (fő) 

2016 8469 283 35 680 9149 6 155 

2017 9418 325 38 739 10 157 10 203 

2018 8941 227 22 816 9 625 7 189 

2019 9067 281 34 595 9 662 6 137 

 

 

2.5.4 Földszinti kölcsönzőtér, tájékoztató pult 

 

A földszinti kölcsönzői tér (az általános tájékoztatás tere) elsődlegesen a könyvkiválasztás, a 

kölcsönzés helyszíne. Itt is készülnek különféle kiemelések, melyeket többnyire évfordulókhoz 

kötve állítanak össze a munkatársak. A kölcsönzői térben dolgozók feladata a közösségi 

szolgálatos diákok munkájának koordinálása, feladattal való ellátása is. A feldolgozó osztály 

munkatársai folyamatosan válogatják le az elhasználódott dokumentumokat. 2019-ben új helyre, a 

nemrég kialakított Digilépcsőhöz került a fiatal felnőttek és a képregény témacsoport. A lépcső 

közelében lévő számítógépes asztalokat elbontottuk és egy nappali hangulatát megidéző enteriőrt 

alakítottunk ki az EFOP-4.1.8-as projektnek köszönhetően.  

A kölcsönzőtér munkatársai felelnek a sajtófigyelésért és a statisztikai adatszolgáltatásért is. 

Sajtófigyelés esetében, mely a megye összes könyvtárára vonatkozik, 185 megjelenést 

regisztráltunk, ebből a BMK 149 alkalommal került említésre. Publikációs felületek tekintetében a 

Békés Megyei Hírlap és online oldala 57 alkalommal, a Csabai Mérleg 40 alkalommal, a 

Békéscsabai Médiacentrum 36 alkalommal tett közzé valamilyen információt. Érdekesség, hogy a 

székelyudvarhelyi előadásunkról az ottani sajtó is megemlékezett, így elmondható, hogy volt 

nemzetközi megjelenésünk is. A Csabai Mérleg oldalain rendszeresen, fizetett hirdetésben 16 

alkalommal jelent meg programajánló a könyvtártól. 

A 2019-re tervezett RFID fejlesztés (elektronikus dokumentumazonosítás) és az önkiszolgáló 

kölcsönzést is kiszolgáló állományvédelmi kapuk elhelyezése a katasztrófavédelmi 

engedélyeztetés elhúzódása miatt átcsúszik 2020-ra. 

 

A kölcsönzőtérben megvalósult könyvkiemelések: 

 Mi vár ránk a jövőben 

 Magyar kultúra napja 

 Mesterkurzus könyvek 

 30 éve hunyt el Márai Sándor 

 Királyi házak sorozat 

 Beatles utolsó nyilvános fellépése: 50 éve 

 Ady Endre emlékév 

 Nemzetközi energiatakarékossági világnap 

 10 éve hunyt el Bacsó Péter  

 Lélek kontroll (pszichológiai könyvek) 

 Számmisztika a hétköznapokban 
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 Szerelmesek napja (Valentin nap) 

 Vakrandi egy könyvvel (zsákbamacska könyvek) 

 Itt a tavasz (tavaszhoz kapcsolódó könyvek) 

 Március 15. 

 Víz világnapja 

 Tudástár (Corvina tudástár sorozata) 

 Húsvét 

 Föld napja 

 Anyák napja 

 A család nemzetközi napja 

 Különleges könyvek 

 Radnóti Miklós évforduló 

 Erdély kirándulások 

 Talentum tudományos könyvek 

 II. Rákóczi Ferenc emlékév 

 Munkácsy Mihály emlékév 

 Femina könyvek 

 Kerékpártúrák Magyarországon 

 50 éve hunyt el Tersánszky Józsi Jenő 

 Hurrá nyaralunk! 

 Képregények 

 Benedek Elek 160 éve született 

 Vidám könyvek 

 Gyermekek világnapja 

 Mit mondanak a betűk – grafológiai kiállítás 

 Hétköznapi pszichológia 

 Tudomány-egyetem 

 Elfeledett magyar irodalom 

 1849. október 6. 170 éve végezték ki a tizenhárom aradi vértanút 

 Magyarnak lenni 

 90 éve született Kertész Imre 

 Egészség természetesen 

 20. századi hadtörténet 

 Karácsony 

 Különleges könyvek 

 Új könyvek folyamatosan 

 Érdekességek folyamatosan kiállítva 

 Kortárs magyar irodalom folyamatosan 

 Rakéta regénytár folyamatosan 
 

 

 

Iskolai közösségi szolgálat 

 

2013-tól a középiskolai tanulmányokat folytató diákok a Békés Megyei Könyvtárban, mint 

fogadóintézményben is teljesíthetik a kötelező 50 óra közösségi szolgálatot. A Nemzeti 

Köznevelési Törvény hatályos rendelkezése alapján a diákoknak érettségi előfeltétel a közösségi 

szolgálat elvégzésének igazolása. 

Azokat a tanulókat tudjuk foglalkoztatni, akiknek iskolája a könyvtárunkkal együttműködési 

megállapodást kötött. A kapcsolatfelvételt kezdeményezheti az iskola, a diák vagy a szülő is. 

 

2019-ben az 50 órás közösségi szolgálat keretében részt vett 61 tanuló, akik összesen 1050 óra 

közösségi szolgálatot teljesítettek a Békés Megyei Könyvtárban. 
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A diákok által végzett feladatok:  

 dokumentumok (könyv, CD, DVD) rendezése a polcokon 

 könyvek karbantartása: leválogatás, ragasztás, radírozás 

 könyvtári rendezvényeken közreműködés, fotózás  

 játékos foglalkozásokon, vetélkedőkön való részvétel 

 szórólapok másolása, vágása, terjesztése 

 felolvasás gyengénlátó olvasóknak 

 informatikai feladatok: képek letöltése, szerkesztése, digitalizált állományok 

ellenőrzése 

 fiókkönyvtárakban végzett közösségi munka 

 papírfonó-szakkörben segítés 

 szócikkekhez forráskeresés 

 adminisztratív feladatok: adatlapok, számlák rendezése  

 

Az információs- és kölcsönző pultban dolgozó munkatárs iktatja és kihelyezi a napilapokat, nyitja 

a pénztárgépet. Az olvasói terek nyitásáig könyvvisszavétel, hosszabbítás, beiratkozás és 

információszolgáltatás történik. Felszólító vagy figyelmeztető levelek kiküldése naponta itt 

történik. Kiállítás a ruhatár melletti vitrines szekrényben minden hónap első hetében készül, 

aktualizáljuk a hirdetőtáblákat, a hirdetőoszlopot. Az ajándékkönyvek és a postacsomagok 

átvétele, azok továbbítása; reklamációs ügyek intézése (elveszett, megtérített dokumentumok) és 

számlaadás is az információspultban dolgozók feladata. Az esti zárás a pultban dolgozó délutános 

könyvtáros felelőssége. Az aprónyomtatványok raktári szakjelezését, a különgyűjteménybe kerülő 

kiállítási katalógusok és meghívók adminisztrációját is a pultban ügyeletet ellátó könyvtáros 

készíti.  

 

Képeslap kiállítás tematikája 2019-ben 

 

Január Békéscsaba 

Február Medvék, barlangok, ásványok 

Március Indul a 2019-es szezon! 

Április Tavasz, virágok, madarak, húsvét 

Május Magyar települések régi képeslapokon 

Június Könyvek, könyvtárak, nyomdák 

Július-Augusztus Nyaralunk 

Szeptember Gasztronómia 

Október Állatok 

November Békés megye települései 

December Jövel Jézus, légy vendégünk… 

 

2.5.5. Fiókkönyvtárak 

 

A Békés Megyei Könyvtár fiókkönyvtári hálózata 2019-ban 3 telephelyen lát el könyvtári 

tevékenységet: Lencsési Könyvtár, Jaminai Könyvtár, Mezőmegyeri Fiókkönyvtár. A gerlai 

általános iskolai könyvtár lakossági feladatokat is ellát a településrészen, a fiókkönyvtári 

szolgáltatás kialakítása folyamatban van.  

A Jaminai Könyvtárban augusztus végén karbantartási munkák folytak, megtörtént a könyvtár 

tisztasági festése. Ezzel egyidőben leválogatásra kerültek azon könyvek, amelyek vagy 

tartalmukat tekintve vagy fizikailag elavultak. 2 héten át a könyvtár zárva volt. A könyvek 

elhelyezésén is változtattunk; felfrissítve, vonzóbbá és praktikussá téve az állományt. A festést 

követően Dr. Csicsely Ilona önkormányzati képviselő jóvoltából néhány új bútorral is gazdagodott 

a könyvtár. A Jaminai városrészben rendszeresen kínál programokat – foglalkozásokat, 

kiállításokat – a fiókkönyvtár mind a gyermek mind a felnőtt korosztály számára.  
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A Mezőmegyeri könyvtári szolgáltatás (kölcsönzés, visszavétel, napilapok helyben olvasása) az 

Arany János Művelődési Ház felújítása miatt átmenetileg a Békéscsabai Kistérségi Egyesített 

Szociális Központban (Idősek Klubja, Mezőmegyer Kossuth u. 2. sz. alatt) volt igénybe vehető. A 

felújítás jelenleg is folyamatban van. Jó hír, hogy a NKA eszköz- és bútorpályázatán a megyei 

könyvtár sikerrel pályázott a mezőmegyeri könyvtár bútorcseréjére.  

A fiókkönyvtárak közül a Lencsési Könyvtár a leglátogatottabb fiókkönyvtár, közkedvelt 

szolgáltatásokkal, családias környezetben áll elsősorban a lakótelepi lakosság rendelkezésre. A 

könyvkölcsönzési lehetőségen túl már-már mindennapossá váltak a könyvtári programok is. A 

rendezvényeket, kiállításokat, előadásokat rendszerint jó látogatottság jellemzi – alkalmanként 

akár 70 fő is résztvevője a programnak.  

A Lencsési Könyvtárban és a Jaminai Könyvtárban is sikerrel zajlanak a helyi, kisebb 

közösségeket érintő könyvtári programok (Életvezetési Kör, Női Lélek Kör, Padlásterápia), 

amelyek kedvelt és szívesen látogatott programok a helyi olvasók körében.  

A fiókkönyvtáros kollégák is részesei a központi könyvtárban szervezett nagyobb 

rendezvényeknek; részt vettek például a városi gyermeknap és az Országos Könyvtári Napok 

lebonyolításában is. 

 

2.5.6 Békés Megyei Europe Direct Tájékoztató Központ 

 

A központ a Europe Direct hálózat tagjaként az Európai Bizottság támogatásával működik és az 

Európai Bizottság Magyarországi Képviselete irányítja szakmailag. 2019 a 2018-2020 közötti 

időszakra szóló hároméves keretszerződés második éve volt, a feladatokat 2 munkatárs látta el 

részmunkaidőben. 

A tájékoztató központ feladata elsősorban a megyei lakosság EU-val kapcsolatos 

információigényének kiszolgálása. A központ tájékoztatást nyújt az unió történetéről, 

intézményeiről, működéséről és azokról a jogokról, lehetőségekről, amelyekkel minden uniós 

polgár élhet. Testreszabott információt nyújt a mindennapi életben felmerülő témákról pl. 

munkavállalásról, továbbtanulásról, pályázati lehetőségekről és utazásról. Az ügyfélszolgálati 

tevékenység elérhető telefonon, e-mail-ben vagy személyesen. 

Februárban benyújtottuk az iroda 2018-as évéről szóló záró beszámolóját az Európai Bizottság 

Magyarországi Képviseletének. Novemberben ugyanoda beküldtük a 2020-ra szóló támogatási 

kérelmünket és cselekvési tervünket, amit már 2019-ben el is fogadtak. 

Az információszolgáltató tevékenység fontos eszköze az internet. Ezért a központ weboldalt 

működtet, facebook oldalán pedig napi rendszerességgel posztoljuk az EU-val kapcsolatos 

mindenkori aktualitásokat, az Európai Bizottság híreit, pályázati felhívásokat és a közelgő 

rendezvények beharangozóját. A közösségi médián keresztül a követők száma fokozatosan nőtt. 

2019. január elsején 414, december 31-én már 460 volt az oldal kedvelőinek száma. Ezt a számot 

fizetett hirdetések közzétételével hatékonyan tudnánk növelni. Az iroda rendezvényeire 3849 

érdeklődő volt kíváncsi. 

A személyes és online ügyfélszolgálati munka mellett a munkatársak rendezvények szervezésével 

is foglalkoznak és rendszeresen részt vesznek képzéseken és találkozókon. 

 

Képzések és találkozók 

 #Szavaznifogok2019 – az Európai Parlament Magyarországi Kapcsolattartó Irodájának 

ifjúsági rendezvénye – február 15-16. 

 Kiadványszerkesztés könyvtári környezetben c. képzés (Könyvtári Intézet) – február 20. – 

március 14. 

 Országos Europe Direct Találkozó – március 20-21. – Budapest 

 51. Vándorgyűlés (MKE) – július 3-5. – Székesfehérvár 

https://www.facebook.com/hashtag/szavaznifogok2019?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARA_psMN3hYCSzLcrLMTs8oM6fFt6uDW4SiztPQN5dh37ReNwemTQasBYBPSucHqlyXDGcEuU4o6jHCXFcjba5SAwksvo_sodtrg7w3NHkH0zCJBFsqDwgzHT0DTYehnHshZXjRGm4vsICTMkY7L4_sdaYHlPSVeEzIbf-aqd_BlKoYk4egcdzMwsKnMfzGG_L3ACkNahZsQDO3RPYF9RtA41tuqGR8HoBl4AjcNr5sqEBnk9DoZ95AIWygxTR1VUHb6OQzZeG6GwtbtWYqpS-clbKNbwf9M0Vh5azRHIuKGADI-ti9Obf9rmnQYwFKQTQ3hV79ecd1dTwc51yg0WiFDX_3YPbyHO0MF5mve2-_uJMRz2GwU27MhKSBSSaxJoYbCqsLMDgeOsB8ptMthrGPRjsJPk9WhzUym-xft6znSmOEEeALeRbpOMpk7k-eCYv9WTOyZ6enkmAEso0aI-WzRPYUXLlIYvjX_HFIKd57p8VMUJxNRTJCUNE8tvqPMnVa0_seEQo328Y1rFxyg65BC&__tn__=%2ANK-R
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 Start+ Infónap az Erasmus+ programról és az Európai Szolidaritási Testületről – 

szeptember 5. – Budapest 

 Annual General Meeting – október 9-11. – Prága 

 Országos Europe Direct Találkozó – november 5-6. – Budapest 

 Húzzuk be a fake-et! Könyvtárak az álhírek ellen – K2 továbbképzés – december 2. – 

Budapest 

 

Dátum 
Rendezvény neve, 

időpontja 
Rendezvény leírása 

Résztvevők 

száma 
Partnerek 

jan. 23. 
Minden napra egy 

Európa 

Európai Unióval, kohéziós politikával, 

uniós fejlesztésekkel kapcsolatos fórum 
10 

Lexum-Invest 

Kft. 

febr. 26. 
Európai mozik – első 

vetítés 

Nagyi projekt. Három film vetítése. 

Európai filmek, amelyek mondanivalója 

aktuális, sokakat foglalkoztató témával 

kapcsolatos és az európai történelem 

egyik meghatározó időszakát mutatta 

be. A vetítés előtt Dr. Pap István tartott 

gondolatébresztő ismertetőt a filmmel, 

annak hátterével kapcsolatban. 

95 Center Mozi 

márc. 21-

28 

Online kvíz az Európai 

Parlamentről és az 

európai választásokról 

Az Internet Fiesta programjaiba 

bekapcsolódva 
16   

márc. 25. 
EU tanóra az Andrássy 

Gyula Gimnáziumban 

Első választóknak szóló tanóra az EU 

intézményrendszeréről, az Európai 

Parlamentről és a 2019-es európai 

választásokról. Prezentáció és játékos 

vetélkedő a középiskolában. 

65   

márc. 26. 
Európai mozik – 

második vetítés 

A legsötétebb óra. 

A film mondanivalója az európai 

történelem meghatározó időszakát / 

személyiségét mutatta be.  A vetítés 

előtt Dr. Pap István tartott 

gondolatébresztő ismertetőt a filmmel, 

annak hátterével kapcsolatban.   

90 Center Mozi 

márc. 28. EU tanóra a GÉSZI-ben 

Első választóknak szóló tanóra az EU 

intézményrendszeréről, az Európai 

Parlamentről és a 2019-es európai 

választásokról. Prezentáció és játékos 

vetélkedő a középiskolában. 

45 

  

márc. 29. 
EU tanóra a SZEGYA-

ban 

Első választóknak szóló tanóra az EU 

intézményrendszeréről, az Európai 

Parlamentről és a 2019-es európai 

választásokról. Prezentáció és játékos 

vetélkedő a középiskolában. 

55 

  

ápr. 2. 27 ország 1 választás 

1.) Előadás az Európai Parlamentről és 

a 2019-es európai választásokról a Gál 

Ferenc Főiskolán – Kotlár Eszter PR 

referens az Európai Parlament 

Magyarországi Kapcsolattartó 

irodájából.  

2.) Briefing a regionális újságírók 

számára az EP 2019-es választási 

kampányáról. A press kit bemutatása. – 

Pálfi Katalin sajtóattasé, EP 

Magyarországi Kapcsolattartó Irodája / 

92 

Gál Ferenc 

Főiskola, 

Európai 

Dokumentációs 

Központ  
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EP Médiaszolgáltatások Osztálya   

ápr. 12. 

Bekapcsolódás a 

Bethlen Gábor 

Mezőgazdasági és 

Élelmiszeripari 

Szakképző Iskola és 

Kollégium (Európai 

Parlament Nagykövet 

Iskolája program) 

Európa napi 

programjaiba 

Prezentáció az EU 

intézményrendszeréről, az Európai 

Parlamentről, a 2019-es európai 

választásokról és vetélkedő.  

70   

ápr. 16. 
EU tanóra a KÖZGÉ-

ben 

Első választóknak szóló tanóra az EU 

intézményrendszeréről, az Európai 

Parlamentről és a 2019-es európai 

választásokról. Prezentáció és játékos 

vetélkedő a középiskolában. 

23 

  

ápr. 29. 
Mesélj Európa – 

regionális elődöntő 

A "Tales from Europe” című, általános 

iskolások számára meghirdetett angol 

nyelvi vetélkedő házigazdái voltunk és 

részt vettünk a zsűrizésben. 

76 

Europe Direct 

Bács-Kiskun 

Megyei irodája, 

Katona József 

Könyvtár, 

Alternative 

English School  

ápr. 30. 
Európai mozik – 

harmadik vetítés 

Bazi nagy francia lagzik 2. 

A vetítés előtt Dr. Pap István tartott 

gondolatébresztő ismertetőt a filmmel, 

annak hátterével kapcsolatban. 

95 Center Mozi 

máj. 1. Európa-nap 

Az Európa-nap központi témája a 2019-

es európai választások. Ajándékok 

kétoldalas kvíz kitöltéséért, amelynek 

az egyik oldalán infografikákkal, 

röviden, könnyen érthető formában 

információk szerepelnek, a másikon 

pedig 5, ezekhez kapcsolódó kérdés 

volt. Kísérő programként 15 év-15 km 

elnevezésű futóverseny.  

600   

máj. 4. 
Részvétel a dévaványai 

Túzokfesztiválon.  

Önálló standdal települtünk ki az Uniós 

Fejlesztések Nyílt Napjára, a 

Túzokfesztiválra, amit a 

Miniszterelnökség szervezett. 

180 
Miniszterelnök-

ség 

máj. 26. Gyermeknap 

Bekapcsolódás a Békés Megyei 

Könyvtár gyermeknapi programjaiba a 

FETA (Fenntartható Térségért 

Alapítvány) környezetbarát anyagokból 

készült Zöld Sziget játszóházának 

kölcsönzésével.  

230 

Békés Megyei 

Könyvtár, 

FETA 

jún. 12-

13. 

EU stand az Ünnepi 

Könyvhéten 
Kitelepülés. 60 

Békés Megyei 

Könyvtár 

júl. 27. EU roadshow 

Kitelepülés Orosháza-Gyopárosfürdőre 

országos roadshow keretein belül, az 

EB által rendelkezésünkre bocsátott 

egységes kampányelemek 

felhasználásával. 

310   

aug. 4. EU roadshow 

Kitelepülés a Gyulai Várfürdőbe 

országos roadshow keretein belül, az 

EB által rendelkezésünkre bocsátott 410   
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egységes kampányelemek 

felhasználásával. 

szept. 6. 
Részvétel a Szarvasi 

Szilvanapokon 

Kitelepülés a XXII. Szarvasi 

Szilvanapokra. 
95   

okt. 1-2. 

Részvétel a 

Pályaválasztási 

Vásáron 

A Békés Megyei Kormányhivatal 

Munkaügyi Központja által szervezett 

Pályaválasztási Vásáron önálló standdal 

vettünk részt. 

150 

Békés Megyei 

Kormányhiva-

tal Munkaügyi 

Központja 

okt. 4. Finn Könyvtári Éjszaka 

A Békés Megyei Könyvtárral közös 

rendezvény. A programok a soros 

elnökséget betöltő Finnországhoz 

kapcsolódtak. A skandináv krimikről 

Réz András mesélt. Volt szó a finn 

metálzenéről, Kimi Räikkönen-ről és a 

finn életformáról. Lehettet Nokia 

telefonokat hajítani, beszélgetni a 

Békéscsabai Magyar Finn Baráti Kör 

tagjaival, fotózkodni Mumin-nal, 

hóembereket gyúrni, Forma-1-es 

autóversenyzőt játszani (PlayStation), 

lazacos falatkát és áfonyás csigát 

kóstolni.  

790 
Békés Megyei 

Könyvtár 

okt. 22. 

Kert és konyha 

természetesen-

egészségesen 

Bonyhádi Enikő, a Gyulai Ehető 

Közösségi Kert koordinátorának étel-, 

gyümölcs- és zöldségturmixok 

kóstolójával összekötött előadása.  

• kertészkedés öko-szemlélettel 

• az önellátó házikert fortélyai 

• vegyszermentes tartósítás módjai, 

tartósítószer nélküli befőzés 

• házi fűszerek és aszalványok készítése 

• friss saláták, zöldfűszerek és turmixok 

az egészségünkért. 

27   

nov. 12. 

Előadás a berlini fal 

lebontásának 30. 

évfordulója kapcsán  

Dr. Szenográdi Péter tartott előadást a 

Belvárosi Általános Iskola és 

Gimnázium diákjai számára a berlini fal 

lebontásának 30. évfordulója 

alkalmából. 

120 

Belvárosi 

Általános 

Iskola és 

Gimnázium 

nov. 21. 
4 for Europe regionális 

döntő 

A magyarországi Europe Direct 

Információs Hálózat, az Európai 

Bizottság Magyarországi Képviselete és 

az Európai Parlament Magyarországi 

Kapcsolattartó Irodája 

középiskolásoknak szervezett európai 

uniós témájú verseny regionális 

döntője. A vetélkedőn Bács-Kiskun, 

Csongrád és Békés megyéből érkező 10 

csapat mérte össze tudását és 

kreativitását 6 feladatban.  

57 

Europe Direct 

hálózat (Bács-

Kiskun és 

Csongrád 

Megyei irodák)  

dec. 4-

31. 
Finn design kiállítás 

A Finn Köztársaság Budapesti 

Nagykövetségétől kölcsönkapott Finn 

Design kiállítás volt látható a Békés 

Megyei Könyvtár földszinti folyosóján. 

A kiállítás megnyitójára december 14-

én került sor. Köszöntőt mondott 

Lupták Zoltán, a Békéscsabai Magyar-

18   
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Finn Baráti Kör tagja. 

dec. 18. 
Fekete kisasszony című 

bábelőadás 

A nemzetiségek napján megtartott 

tréfás, vásári, interaktív előadás és 

érzékenyítő foglalkozás a Barboncás 

Egyesület közreműködésével valósult 

meg.  

70 
Békés Megyei 

Könyvtár 

 

 

2.5.7 Digilabor – közösségi műhely 

 

A 2019-es év a Digilabor számára még az épülés évének számított. Folyamatosan érkeztek az 

eszközök és felszerelések, elkezdődött tesztelésük. A hely alkalmanként rendezvényeket is 

fogadott. Többször volt világító képeslapot készítő workshop, a nyáron egy felnőtt könyvkötő 

tábor, robotika bemutatók; Scratch kódolás, PS4 virtuális valóság, Makey Makey foglalkozás, 

szakmai bemutatók könyvtárosoknak. Alkalmanként a könyvtár más szakkörei, foglalkozásai is 

igénybe vették a teret, például a Könyvjelző olvasóklub, a helyismereti szakkör. Az év végén egy 

tíz alkalomból álló Kódkör indult 9-10 éves gyerekeknek programozásról. 

A Digilaborban járt a Kemény Gábor szakgimnázium 3 osztálya, a Trefort Ágoston 

szakgimnázium, a Jankay Tibor Két Tannyelvű Általános Iskola, a dobozi, a kardosi és a 

körösladányi általános iskola tanulói. 

Külső helyszínen is tartottunk foglalkozást; Gerlán, a Jankay Tibor Két Tannyelvű Általános 

Iskolában a Skool projekttel közösen, Kétegyházán és Mezőkovácsházán, Okányban a KSZR 

szakmai napon, a székelyudvarhelyi Nyírő József Városi Könyvtárban, a Budapest Bank 

Bankműveleti Központjában.  

Összesen 699 fő felnőtt és gyerek részvételét rögzítettük a Digilabor helyben vagy vidéken tartott 

foglalkozásain, amikor a könyvtár munkatársai kitelepült rendezvényen mutatták be a hely 

lehetőségeit. 

 

3. Megyei hatókörű városi könyvtár területi feladatellátása  

 

3.1. Kötelespéldány szolgáltatás 

 

A Magyarországon működő nyomdák, sokszorosító szervek, gyártók, kiadók, valamint 

forgalmazók a „60/1998. (III. 27.) Korm. rendelet a sajtótermékek kötelespéldányainak 

szolgáltatásáról és hasznosításáról” jogszabály szerint a helyi vonatkozású, sokszorosított 

nyomdai termékekből a székhelyük szerint illetékes megyei könyvtárnak 1 példányt kötelesek 

ingyenesen szolgáltatni. 

A nyomdák egy része továbbra sem teljesíti a kötelespéldány rendeletben előírtakat, emiatt a 

megyei hatókörű könyvtár feladatai jelentősen megnőnek a kiadványok megjelenésének 

figyelésével, a begyűjtéssel kapcsolatos kommunikációval, adminisztrációval. A megye területén 

működő nyilvános könyvtárak és könyvtári szolgáltató helyek kérésünkre lehetőségeik szerint 

közreműködnek a kiadványok felkutatásában, csak így tudjuk teljesíteni azt a jogszabályban előírt 

kötelezettségünket, hogy a Békés megyével bármilyen kapcsolatban lévő összes kiadványt 

archiválási céllal el tudjuk helyezni a Békési Gyűjteményben. Területi feladatellátási 

kötelezettségünk a minél teljesebb gyűjtés. 

2019-ben 126 db kötelespéldányként kapott dokumentumot vettünk állományba 285 990 Ft 

értékben. 
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3.2. ODR tevékenység 
 

Az Országos Dokumentumellátási Rendszerről (ODR) szóló 73/2003. (V. 28.) Korm. rendelet 

szabályozza azt a minisztérium által kialakított szolgáltatási rendszert, amely az országos 

lelőhely-nyilvántartás segítségével a könyvtárakon keresztül biztosítja a könyvtárhasználók 

számára a könyvtári dokumentumok széleskörű hozzáférhetőségét. 

Szolgáltató könyvtárak többek között a megyei hatókörű városi könyvtárak, ami azt jelenti, hogy 

a korábban könyvtárközi kölcsönzésként ismert szolgáltatást a rendeletben előírt módon – 

hagyományosan vagy elektronikus formában – meg kell valósítani. Például a központi 

adatbázisban megjelenő dokumentumokat más könyvtárak kérésére továbbítani kell, illetve a 

könyvtár (BMK) olvasói számára a helyben nem meglévő dokumentumokat meg kell kérni távoli 

könyvtárból.  

A minisztérium évente támogatja a szolgáltató könyvtárak ODR-ben nyújtott szolgáltatásait. A 

támogatás a dokumentumok vásárlására, technikai eszközök beszerzésére, az ODR 

szolgáltatásaival kapcsolatos költségekre, a postaköltségre és az országos lelőhely-nyilvántartás 

költségeire fordítható. Az egyes könyvtárak támogatásának összegére a minisztérium által felkért 

szakmai kuratórium tesz javaslatot. 

Évek óta kiszámíthatatlan a támogatás összege és utalásának ideje, így nehezen tervezhető a 

felhasználás.  

A 2018-ra 750 000 Ft támogatást kaptunk, amely összeg csak 2018 decemberében érkezett meg, 

így csak 2019. januártól kezdtünk el vásárolni ennek a támogatásnak a felhasználásával. 

450 000 Ft-ot dokumentumok vásárlására, 300 000 Ft-ot postaköltségre fordítottunk. A 

postaköltség felhasználása adott év május elsejétől a következő év április végéig lehetséges, ennek 

megfelelően költöttük el az összeget. 

A támogatásból többnyire szakkönyveket vásároltunk, mert a könyvtárközi kölcsönzésben 

jelentkező kérések között ezek a kérések a gyakoriak. Fontos, hogy minél több partner kéréseit ki 

tudjuk elégíteni. 

Az ODR tevékenység egyrészt állománygyarapító munka, másrészt a dokumentumok továbbítása 

a kérő könyvtárak számára. A különböző könyvtárak gyűjteményének adatai központi 

adatbázisban (MOKKA) láthatók, melynek segítségével biztosított az országos szintű hozzáférés.  

 

 

3.3. Területi ellátó munka 
szervezési megoldások, szakmai tanácsadás, közös fejlesztések, dokumentum- és 

információszolgáltatás, a normatíva és az érdekeltségnövelő támogatás felhasználása. 

(szöveges ismertető, tendenciák bemutatása) 

A kulturális törvény (1997. évi CXL. törvény) 64. §-a szerint a települési könyvtári ellátás 

biztosítása a települési önkormányzatok kötelező feladata, melyet vagy nyilvános könyvtár 

fenntartásával vagy a megyei hatókörű városi könyvtár szolgáltatásainak igénybevételével 

teljesíthetnek. 

A 66. § a megyei hatókörű városi könyvtárnak a megye egész területére vonatkozóan előírt állami 

feladatait sorolja fel 

 

a. ellátja a megyei kötelespéldányokkal, a digitalizálással, a gyűjteményét feltáró 

elektronikus katalógus építésével kapcsolatos feladatokat, 

b. szervezi a területén működő könyvtárak együttműködését, 

c. végzi és szervezi a megye nemzetiséghez tartozó lakosainak könyvtári ellátását, 

d. a települési könyvtárak tevékenységét segítő szolgáltatásokat nyújt, 

e. szervezi a megyében működő könyvtárak statisztikai adatszolgáltatását, 

f. végzi az iskolán kívüli könyvtári továbbképzést és szakképzést, 
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g. működteti a Könyvtárellátási Szolgáltató Rendszert, szervezi a könyvtári, információs és 

közösségi helyek részvételét a kulturális alapellátás kiterjesztésében, 

h. megállapodás alapján biztosítja a települési önkormányzatok számára a Könyvtárellátási 

Szolgáltató Rendszer működéséről szóló miniszteri rendeletben meghatározott 

feladatainak ellátását a 64. § (3) bekezdése szerinti könyvtári, információs és közösségi 

helyen, 

i. koordinálja a települési könyvtárak fejlesztését, ennek keretében javaslatot tesz a 

megyében működő városi könyvtárak és a települési nyilvános könyvtárak fenntartóinak a 

könyvtár fejlesztésére a miniszter rendeletében meghatározott szakmai követelmények 

érvényesítése érdekében, 

j. koordinálja a települési könyvtárak minősítésének előkészítését, 

k. ellátja az Országos Dokumentumellátási Rendszerről szóló kormányrendeletben a 

szolgáltató könyvtár számára meghatározott feladatokat, 

l. évente két alkalommal a könyvtári szolgáltatások megvalósításával kapcsolatos 

információs szakmai műhelynapot szervez a megyében lévő városi könyvtárak 

könyvtárosai számára, 

m. ellátja a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzáférhetővé tételével kapcsolatos 

feladatokat, 

n. elektronikus formában megőrzi és hozzáférhetővé teszi a települési könyvtárak éves 

szakmai beszámolóját és munkatervét. 

 

 

A felsorolt megyei szintű kötelezettségek ellátása érdekében a könyvtárak többsége külön osztályt 

vagy csoportot működtet. A területi ellátással foglalkozók számát célszerűen a megye 

településeinek száma határozhatná meg. A Békés Megyei Könyvtár jelenlegi létszáma csupán azt 

teszi lehetővé, hogy a területi ellátásban részt vevő könyvtárosok a központi könyvtárban végzett 

városi könyvtári feladataik mellett tudnak a térség problémáival, feladatival foglalkozni. Ez 

szükséghelyzet, a térségből érkező kéréseknek igyekszünk eleget tenni, illetve a legszükségesebb 

teendőket ellátjuk. 

A területi ellátásban az olvasószolgálati, a gyűjteményszervezési, az informatikai területen 

dolgozókon kívül az igazgató és helyettese is részt vesz. 

A területi munka ellátása jellemzően a nyilvános könyvtárak (III.4.10.) és a kistelepülési ellátás 

(KSZR) (III.3.4.) koordinálásával történik.  

A települési nyilvános könyvtárak (26) koordinálása a nemzetiségi feladatok ellátása mellett az 

igazgatóhelyettes felelőssége, a kistelepülési könyvtári ellátás (48) szervezése 3 könyvtárosra 

hárul, akik más feladatokat is ellátnak (olvasószolgálati ügyelet, informatikai feladatok, 

minőségirányítási tevékenység, programszervezés). 

A szakmai tanácsadás személyes helyszíni találkozások vagy szakmai napok alkalmával történik. 

Közös fejlesztések többnyire csak pályázati támogatások útján tudnak megvalósulni. 

Dokumentumszolgáltatás a nemzetiségi ellátás keretében és az ODR működtetésével lehetséges. 

Az információszolgáltatást a körlevelek és a jól működő személyes kapcsolatfelvétel biztosítja.  

A könyvtári működést segítő központi támogatás (települési, megyei könyvtári, kistelepülési 

normatíva) felhasználásáról az éves beszámolók adnak információt, illetve a minisztérium 

illetékes munkatársaitól is kapunk hírt, feladatot. 

Az érdekeltségnövelő támogatás (III.4.10.) felhasználására jellemző, hogy egyre kevesebb az 

összeg, az önkormányzatok egyre kevesebb önrészt tudnak állománygyarapításra fordítani. 

 

A hatékonyabb munkavégzés megszervezése céljából 2020-ban szervezeti felépítésben változtatni 

szeretnénk. 
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3.4. A kistelepülési könyvtári ellátás megszervezése 

rövid összefoglaló, hiszen a KSZR szolgáltatás bemutatása külön dokumentumban történik 
 

 

A Könyvtárellátási Szolgáltató Rendszer (KSZR) az 5000 főnél kevesebb lakost számláló 

kistelepülések könyvtári ellátását fogja össze. Működtetése központi kiegészítő támogatás 

felhasználásával történik, szakmai kérdéseit a 9/2013. (V. 31.) EMMI rendelet szabályozza. 

Osztályokat átívelő munkacsoport szervezi a tevékenységet, melynek tagjai olvasószolgálatos, 

informatikus, gyűjteményszervező kollégák. A csoport munkáját közfoglalkoztatott munkatárs is 

segítette 2019-ben. 

A kistelepülési önkormányzatokkal kötött megállapodás tartalma: dokumentumszolgáltatás, 

információszolgáltatás, számítógépes szolgáltatás, közösségi szolgáltatások, képzés és 

továbbképzés, külön megállapodás szerinti opcionális szolgáltatások. 

2019-ben kistelepülési könyvtári ellátásban az 1 újonnan csatlakozó településsel együtt (Murony) 

48 Könyvtár, Információs és Közösségi Hely elnevezésű könyvtári szolgáltató hely tartozik a 

Békés Megyei Könyvtár szakmai irányítása alá. 48 településből 35 helyen közvetlenül a megyei 

könyvtár munkatársai végzik az ellátást, 13 településen a Mezőkovácsházi Városi Könyvtár 

szervezi a szolgáltatást. 

 

 

Állománygyarapítás, KSZR 

 
A KSZR állomány gyarapodása dokumentumtípusonként: 

Állománygyarapítás 2019. KSZR db Ft 

Könyv 9 059 16 697 869 

Nem hagyományos dokumentum (hangoskönyv, dia, DVD, hangzó dokumentum) 507 1 081 017 

ÖSSZESEN: 9 566 17 778 886 

 

A KSZR állomány gyarapodása a beszerzés forrása szerint: 

Állománygyarapítás 2019. KSZR db Ft 

KSZR költségvetési keret 5 545 12 049 671 

Ajándék, egyéb beszerzési forrás 4 021 5 729 215 

ÖSSZESEN: 9 566 17 778 886 

 
A táblázat a Békés Megyei Könyvtár és a Mezőkovácsházi Városi Könyvtár által állományba 

vett dokumentumok együttes számát és értékét tartalmazza. A megyei könyvtár az általa 

közvetlenül ellátott 35 település részére összesen 6 887 db dokumentumot vett állományba 

12 208 205 Ft értékben. Ebből az összegből közel tízmillió forint volt a KSZR költésvetési 

keretéből dokumentumvásárlásra felhasznált összeg, ami 4 417 db dokumentumot jelent az 

ellátott települések részére. Az állománygyarapításban a vásárlások során a bolti árhoz 

viszonyítva 30-50%-os kedvezményt érvényesítettünk, de alkalomszerűen nagyobb 

kedvezményt is igénybe tudtunk venni, így a beszerzett dokumentumok átlagára 2000 forint, 

ami a kereskedelmi árakhoz viszonyítva jelentősen kedvezőbb. 
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Békés megyei összesített adatok 

 

A megyei könyvtár az általa közvetlenül ellátott települések állományát az alábbi diagramon 

ábrázolt mértékben gyarapította.  

 

 

 
A Békés Megyei Könyvtár által közvetlenül ellátott települések adatai 

 

A diagram vízszintes tengelyén az évszámok fölött az ellátott települések száma látható. A 

gyarapított dokumentumok darabszáma sárga illetve szürke színnel jelölve és számszerűen 

kiírva is olvasható.  

A kistelepülési könyvtárak olvasóit igényeik figyelembevételével látjuk el új könyvekkel és 

nem hagyományos dokumentumokkal. Az alábbi diagramon a gyarapodás 

állományrészenkénti elosztása látható. A beszerzett műfajok közül a legnagyobb arányt 

minden évben a felnőtt szépirodalom képviseli, így 2019-ben is. Az újonnan megjelenő 

szépirodalmi művek változatlanul keresettek a kistelepülési könyvtárakban. 
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Az állomány nyilvántartása, feltárása, gondozása 

 

A kistelepülések gyűjteményébe bekerülő újdonságok állományba vétele a megyei 

könyvtárban a Corvina Integrált Könyvtári Rendszerben történik. Az állományba vett 

dokumentumokat minden könyvtári szolgáltató helyre tartalmi és formai feltárás után, a 

dokumentumot raktári jelzettel és vonalkóddal ellátva szállítjuk ki. 

A kistelepülések könyvtárainak települési katalógusai közös adatbázisba kerülnek, amely 

elérhető a BMK honlapján keresztül a KSZR könyvtárak önálló aloldalán: 

(http://kszr.bmk.hu/index.php/katalogus).  

Új elemként jelent meg a honlapon az olvasói bejelentkezés lehetősége a kistelepülési olvasók 

számára is. Saját olvasói kód és jelszó segítségével nyomon követhetik a kölcsönzéseiket és 

előjegyzést nyújthatnak be online módon bárhonnan, a nap bármelyik időszakában, továbbá 

tájékozódhatnak a saját települési könyvtáruk gyűjteményéről a katalógusaikból. 

 

 
 

Állománygondozás 

 

Az alábbi táblázatban településenként látható a gyűjtemények retrospektív feltártsága és a 

2019-ben elvégzett feladatok.  

A táblázatban a retrospektív feltárás látható részletezve, mert az újonnan állományba kerülő 

dokumentumok természetesen visszakereshetően, feltárva, feldolgozva kerülnek ki a 

http://kszr.bmk.hu/index.php/katalogus
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kistelepülések könyvtári polcaira. A települések közül 10 olyan szolgáltató hely van ahol még 

van feladata az ellátó könyvtárnak a retrospektív feldolgozást tekintve, és ezek közül négy – 

Kamut, Kétegyháza és Újszalonta mellett az idén csatlakozó Murony – ahol nem kezdődtek 

még meg ezek a feladatok. 

 

 
Település 

Retrospektív 
katalógusépítés 

Retrospektív állományfeltárás 
dokumentumok 
vonalkódozása 

Megjegyzés / 2019-ben 
elvégzett feladatok 

kész elkezd kész elkezdve 2021 
 

1. Almáskamarás 
 


  

Tankönyvselejtezés. 
Újracímkézés. 

2. Békéssámson 
 

 
 

 
 

Könyvtárfelújítás, új bútorok 
beszerzése után megtörtént 
az állomány leválogatása. Az 
állományrendezés és a 
vonalkódozás munkálatainak 
elkezdése, a hiányzó 
bibliográfiai rekordok 
pótlása. 

3. Bélmegyer 
 


  


 

4. Biharugra 
  


  

5. Bucsa 
 


  

Teljes körű 
állományellenőrzés 
elvégzése. 

6. Csabacsűd 
  


 

A dokumentumok 
vonalkóddal való ellátása 
folytatódott. 

7. Csabaszabadi 
 


 



Rögzítés folytatódik, az 
állomány leválogatásra 
szorul. 

8. Csanádapáca 
 


  

Vonalkódozás teljesen 
elkészült.  

9. Csárdaszállás 
 


   

10. Dombegyház 
 


  

Kódolás. Újracímkézés. 

11. Dombiratos 
 


  

Könyvtárrendezés 

12. Ecsegfalva 
 


   

13. Gádoros 
 


  

Teljes körű feltárást és a 
dokumentumok 
vonalkódozását is 
elvégeztük. 

14. Gerendás 
 


   

15. Geszt 
 


   

16. Hunya 
 


 


 

17. Kamut 
   


 

18. Kardos 



 

Állományrendezés, új 
könyvtári helyiségbe való 
pakolás. Teljes feltárás és a 
dokumentumok 
vonalkódokkal való ellátása 
is megtörtént. Helyi diákokat 
bevontunk a munkákba a 
nyári diákmunka keretében. 

19. Kardoskút 
 


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20. Kaszaper 
 


  

Kódolás. Címkézés. 

21. Kertészsziget 
 


   

22. Kétegyháza 
   


 

23. Kétsoprony 
 


  

Vonalkódozás teljesen 
elkészült. 

24. Kevermes 
 


 

Vonalkódozás munkáit 
megkezdtük. 

25. Kisdombegyház 
 


   

26. Körösnagyharsány 
  


 

27. Körösújfalu 
 


  

28. Kötegyán 
 


   

29. Kunágota 
 


  

Tankönyvselejtezés 

30. Lőkösháza 
 


 



Dr. Fodor Lajos, gyulai 
főorvos hagyatékának nagy 
része Lőkösházára került, 
ennek állománybavétele 
megtörtént. 

31. Magyarbánhegyes 
 


  

Kódolás. Raktárba helyezés. 

32. Magyardombegyház 
 


   

33. Medgyesbodzás 
 


  

Selejtezés. 

34. Méhkerék 
 


   

35. Mezőgyán 






  

36. Murony 
   

 Állományépítésbe kezdtünk. 

37. Nagybánhegyes 
 


  

Könyvtárrendezés. 

38. Nagykamarás 
 


  

Könyvtárrendezés. 

39. Okány 
 


   

40. Örménykút 
 


 



Állományrendezés során 
leltári szám nélküli könyvek 
állományba vétele 
megtörtént. 

41. Pusztaföldvár 
 


   

42. Pusztaottlaka 
 


  

Kódolás. 

43. Sarkadkeresztúr 
 


 

Folytatódik a vonalkódozás. 

44. Tarhos 
 




Elkezdődött és gyors 
ütemben előre haladt a 
dokumentumok vonalkóddal 
való ellátása helyi nyári 
diákmunka igénybevételével. 

45. Telekgerendás 



 

Az állományt teljes 
mértékben feltártuk és a 
dokumentumokat 
vonalkódokkal elláttuk. 
Nyári diákmunkások 
segítettek. 

46. Újszalonta 
   


 

47. Végegyháza 
 


 

Selejtezés. 

48. Zsadány 
  


 

Állományrendezés kezdtünk, 
a vonalkódozás nagy részben 
készült el. 

  
37 7 27 11 10 
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Állománygyarapodás 2019-ben a beszerzés módja szerint: 

 
település vétel ajándék csere kötelespéldány egyéb db össz. 

1. Almáskamarás 80 30 0 0 0    110     

2. Békéssámson 181 5 0 0 0    186     

3. Bélmegyer 145 4 0 0 0    149     

4. Biharugra 142 4 0 0 0    146     

5. Bucsa 119 613 0 0 30    762     

6. Csabacsüd 127 7 0 0 0    134     

7. Csabaszabadi 133 4 0 0 0    137     

8. Csanádapáca 123 5 0 0 0    128     

9. Csárdaszállás 123 4 0 0 0    127     

10. Dombegyház 114 21 0 0 0    135     

11. Dombiratos 70 0 0 0 0      70     

12. Ecsegfalva 99 91 0 0 0    190     

13. Gádoros 139 5 0 0 0    144     

14. Gerendás 126 23 0 0 0    149     

15. Geszt 146 12 0 0 0    158     

16. Hunya 119 4 0 0 0    123     

17. Kamut 127 4 0 0 0    131     

18. Kardos 117 19 0 0 136    272     

19. Kardoskút 124 4 0 0 31    159     

20. Kaszaper 100 245 0 0 763 1108 

21. Kertészsziget 121 74 0 0 0    195     

22. Kétegyháza 137 4 0 0 0    141     

23. Kétsoprony 133 4 0 0 0    137     

24. Kevermes 121 6 0 0 0    127     

25. Kisdombegyház 73 0 0 0 0      73     

26. Körösnagyharsány 112 6 0 0 0    118     

27. Körösújfalu 119 6 0 0 0    125     

28. Kötegyán 113 7 0 0 0    120     

29. Kunágota 102 33 0 0 315    450     

30. Lőkösháza 107 307 0 0 0    414     

31. Magyarbánhegyes 98 2 0 0 88    188     

32. Magyardombegyház 76 1 0 0 0      77     

33. Medgyesbodzás 86 0 0 0 0      86     

34. Méhkerék 117 4 0 0 0    121     

35. Mezőgyán 131 6 0 0 0    137     

36. Murony 139 207 0 0 0    346     

37. Nagybánhegyes 103 0 0 0 0    103     

38. Nagykamarás 91 0 0 0 0      91     

39. Okány 120 16 0 0 0    136     

40. Örménykút 133 309 0 0 0    442     

41. Pusztaföldvár 106 5 0 0 72    183     

42. Pusztaottlaka 42 0 0 0 0      42     

43. Sarkadkeresztúr 116 4 0 0 0    120     

44. Tarhos 124 6 0 0 0    130     

45. Telekgerendás 133 360 0 0 0    493     

46. Újszalonta 109 5 0 0 0    114     

47. Végegyháza 93 5 0 0 48    146     

48. Zsadány 136 57 0 0 0    193     

 összesen: 5 545 2 538 0  0 1 483 9 566 
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Állománygyarapodás 2019-ben dokumentumtípusonként: 

 
település könyv időszaki hanghordozó mikrodok. egyéb db / össz. 

1. Almáskamarás 110 0 0 0 0 110 

2. Békéssámson 174 0 12 0 0 186 

3. Bélmegyer 137 0 12 0 0 149 

4. Biharugra 134 0 12 0 0 146 

5. Bucsa 750 0 12 0 0 762 

6. Csabacsüd 122 0 12 0 0 134 

7. Csabaszabadi 125 0 12 0 0 137 

8. Csanádapáca 116 0 12 0 0 128 

9. Csárdaszállás 115 0 12 0 0 127 

10. Dombegyház 135 0 0 0 0 135 

11. Dombiratos 70 0 0 0 0 70 

12. Ecsegfalva 173 5 12 0 0 190 

13. Gádoros 132 0 12 0 0 144 

14. Gerendás 137 0 12 0 0 149 

15. Geszt 146 0 12 0 0 158 

16. Hunya 111 0 12 0 0 123 

17. Kamut 119 0 12 0 0 131 

18. Kardos 260 0 12 0 0 272 

19. Kardoskút 147 0 12 0 0 159 

20. Kaszaper 1 108 0 0 0 0 1 108 

21. Kertészsziget 183 0 12 0 0 195 

22. Kétegyháza 129 0 12 0 0 141 

23. Kétsoprony 124 0 12 0 1 137 

24. Kevermes 115 0 12 0 0 127 

25. Kisdombegyház 73 0 0 0 0 73 

26. Körösnagyharsány 106 0 12 0 0 118 

27. Körösújfalu 113 0 12 0 0 125 

28. Kötegyán 108 0 12 0 0 120 

29. Kunágota 450 0 0 0 0 450 

30. Lőkösháza 399 3 12 0 0 414 

31. Magyarbánhegyes 188 0 0 0 0 188 

32. Magyardombegyház 77 0 0 0 0 77 

33. Medgyesbodzás 86 0 0 0 0 86 

34. Méhkerék 109 0 12 0 0 121 

35. Mezőgyán 125 0 12 0 0 137 

36. Murony 334 0 12 0 0 346 

37. Nagybánhegyes 103 0 0 0 0 103 

38. Nagykamarás 91 0 0 0 0 91 

39. Okány 124 0 12 0 0 136 

40. Örménykút 355 0 45 0 42 442 

41. Pusztaföldvár 171 0 12 0 0 183 

42. Pusztaottlaka 42 0 0 0 0 42 

43. Sarkadkeresztúr 108 0 12 0 0 120 

44. Tarhos 118 0 12 0 0 130 

45. Telekgerendás 478 3 12 0 0 493 

46. Újszalonta 102 0 12 0 0 114 

47. Végegyháza 146 0 0 0 0 146 

48. Zsadány 181 0 12 0 0 193 

 
összesen: 9 059 11 453 0 43 9 566 
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Információs szolgáltatás 

A Könyvtárellátási Szolgáltató Rendszer hálózatának hatékony működtetését a települési 

önkormányzatokkal és könyvtárakkal folytatott folyamatos kommunikáció biztosítja. 

A települést érintő pályázati lehetőségekről mindig tájékoztatjuk az önkormányzatokat és a 

könyvtárakat, a pályázati szakasz alatt folyamatosan, személyesen is egyeztetünk a feladatokról. 

A Nemzeti Kulturális Alap Közgyűjtemények Kollégiumának könyvtári szakmai eszközfejlesztés, 

korszerűsítés támogatására kiírt pályázat megvalósításával 3 település (Kardos, Kamut, 

Magyarbánhegyes) nyert támogatást. A BMK KSZR-es munkatársai a pályázat szakmai 

megtervezésében, a benyújtásban és a kivitelezés szakmai részében is gyakorlati segítséget 

nyújtanak. 

A szakmai továbbképzéseinkről tájékoztatást küldünk az önkormányzatoknak, hogy támogatásuk 

által mindenki részt vehessen a továbbképzéseken. Minden önkormányzatot kértünk, hogy a 

településük honlapján is tegyék elérhetővé a KSZR könyvtárak közös portálját.  

Az év elején összegyűjtöttük minden településről az adott év tervezett eszköz- és 

rendezvényigényét. A rugalmas szolgáltatás érdekében ettől függetlenül negyedéves 

gyakorisággal elektronikus kérdőíveken, űrlapokon gyűjtjük be a felmerülő igényeket, és a 

könyvrendelés is negyedéves gyakorisággal történik, de természetesen lehet jelezni a felmerülő 

igényeket, és ezeket a szükségességnek megfelelően teljesítjük. Gyors felmérésekhez, 

jelentkezésekhez, értékelésekhez űrlapokat használunk. 

 

Közösségi szolgáltatások 

2018-ban 226, 2019-ben 247 KSZR támogatásból finanszírozott rendezvényt szerveztünk 48 

kistelepülési könyvtárban. Az emelkedő szám alátámasztja, hogy a települések megszerették, és 

igénylik a rendszeres könyvtári rendezvényeket, a könyvtárak az új tendenciáknak megfelelően 

valódi közösségi terekké válnak. 

 

 
 

Általános érvényű törekvésünk, hogy rendezvénykínálatunk évről évre megújuljon annak 

érdekében, hogy a kistelepülések lakosai is értékes kulturális és közösségi élményekben 

részesülhessenek, mivel sokak számára csak a helyi programokon való részvétel az egyedüli 

lehetőség a közösségi kikapcsolódásra. Ezt szem előtt tartva igyekszünk a megyei előadók mellett 

országos hírű előadókat is meghívni. Budapestről, és más megyékből érkező előadók díjazása 

jelentős költségkülönbséget mutat a megyeiekhez képest, ennek kompenzálására egyszerre több 

közeli településre utaztatjuk az előadókat, így kedvezménnyel tudjuk megoldani az előadások 

lebonyolítását. A nagy ünnepekhez kötődő, hagyományos programok mellett 2019-ben az 

Országos Könyvtári Napok „Könyvtárak az emberért, felelősséggel a Földért” szlogenje köré is 
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számos programot, előadást szerveztünk. A témához kapcsolódott a Mezőkovácsházi Városi 

Könyvtár kezdeményezésére az „Ültess fát, olvass alatta könyvet”, ami az év végére országos 

mozgalommá kerekedett. A megyében 26 kistelepülés csatlakozott, a KSZR támogatásával 26 

facsemetét vásároltunk, de helyi támogatással mindenütt több fát ültettek el.  

A hétköznapokhoz kapcsolódó ismeretterjesztő előadásaink is kapcsolódtak a 

környezettudatossághoz. Környezettudatos kertészkedésről, természetes tartósításról is számos 

ismeretterjesztő előadásra került sor 2019-ben az iskolás- és idősebb korcsoportok körében 

egyaránt. 

A felnőtt korosztályt nehezebb a könyvtári programok által elérni, de az egészségmegőrzéssel, 

életvezetéssel kapcsolatos témák évről-évre érdeklődésre tartanak számot. A tapasztalatok azt 

mutatják, hogy a kézműves foglalkozásokra szívesen elmennek a felnőttek is, egyrészt a 

gyerekekkel közös időtöltést jelent, másrészt a kisközösségek összejöveteleihez kiváló alkalmakat 

biztosítanak ezek a tevékenységek. 

Közösségteremtési céllal próbálkozunk társasjátékos programok szervezésével is. Többféle 

társasjátékot vásároltunk a könyvtárakba; egy-egy délután különböző társasjátékok bemutatásával, 

játékkal telik. Van olyan település, ahol rendszeressé váltak a könyvtári játékdélutánok. 

 

Jeles napok, ünnepnapok, évfordulókhoz kapcsolódó rendezvények: 

 Ady-emlékév 2019.  

o Tábor Lajos, irodalom-, színház- és drámatörténet tanár Tomanek Gábor 

színművésszel közösen rendhagyó irodalomórát tartott iskolásoknak – 

Kevermes, Kunágota. 

o Kovács Attila – Holden Rose Rendhagyóan Adyról – Békéssámson, 

Csanádapáca, Lőkösháza 

 A magyar költészet napja alkalmából a Kávészünet Együttes adott koncertet 9 

településen – Békéssámson, Csabacsűd, Csanádapáca, Gádoros, Geszt, Kaszaper, 

Mezőgyán, Pusztaföldvár, Zsadány 

 A magyar kultúra napját Kocsis Csaba előadó, a Körömvirág Együttes több 

korosztálynak szóló előadásával ünnepelték – Csárdaszállás, Hunya 

 1956-os irodalmi megemlékezésre került sor a Békéscsabai Jókai Színház 

színművészeinek közreműködésével Békéssámsonban, Csabacsűdön, Kevermesen  

 

Mese, bábszínház:  

 Soós Emőke bábszínész és mesemondó mesélt Schäffer Szilveszter és Balázs Csongor 

közreműködésével – Békéssámson, Bucsa, Gádoros, Kevermes, Örménykút, 

Pusztaföldvár 

 Juhász Orsolya – magyar népmesék – Mezőgyán 

 Kacagó Bábszínház óvodásoknak és alsó tagozatos iskolásoknak szóló előadásai – 

Kardos, Kaszaper, Lőkösháza, Zsadány 

 Kincses Színház – Kardoskút  

 Léghajó Meseszínház – Csabacsűd 

 Sás Károly – Kötegyán, Mezőgyán, Sarkadkeresztúr 

 

Gyermekeknek szóló zenés-verses foglalkozások  

 A legfiatalabb korosztály (0-2 évesek) számára ringató foglalkozás  

o Bogdánné Száva Mariann irányításával, 4-4 alkalom – Kétsoprony, Kevermes, 

Lőkösháza 

o Litauszkiné Püski Melinda 4 alkalom – Bélmegyer 

 Berényi Nagy Péter – Hunya, Kertészsziget, Kétegyháza, Kisdombegyház, 

Körösújfalu, Lőkösháza, Nagybánhegyes, Nagykamarás, Végegyháza, Zsadány 
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 Hevesi Imre – Békéssámson, Hunya, Kardoskút, Kisdombegyház, Mezőgyán 

 Péter & Pán duó – Kardos, Ecsegfalva 

 Ramazurka Zenekar – Gádoros 

 

Író-olvasó találkozók: 

 Telegdi Ágnes természetfotókhoz kapcsolódó meséi kisiskolásoknak – Kamut 

 Vig Balázs meseíró 10-11-12 éves gyerekeknek szóló interaktív foglalkozásai – 

Békéssámson, Gerendás, kamut, Kétsoprony, Kevermes, Körösnagyharsány, 

Lőkösháza, Méhkerék, Okány, Zsadány 

 Kiss Ottó „ A másik ország” – regény felnőtteknek – Kétsoprony 

 Köteles Lajos: Amikor a nap aludni tért. Az író-olvasó találkozó egyben 

ismeretterjesztő előadás is volt, történelmi kitekintést nyújtott a 20. század elő felére. – 

Bélmegyer, Csárdaszállás, Kétegyháza, Kétsoprony 

 

Ismeretterjesztő előadások:  

 Dr. Valastyán Pál, koronakutató: Magyar Szent korona története – Bélmegyer, 

Csanádapáca, Nagybánhegyes 

 Bonyhádi Enikő: Ökotudatos kertészkedés – Ecsegfalva 

 Bonyhádi Enikő: Természetközeli kertészkedés – Gádoros, Kardos 

 Bonyhádi Enikő: Természetbarát tartósítás – Fűszernövények szárítása, aszalás, 

vegyszermentes befőzés – Pusztaföldvár, Bucsa 

 Szelekovszky László nyugalmazott megyei környezet- és természetvédelmi 

szakfőtanácsos: Teendők a kiskertekben – Gádoros 

 Szelekovszky László: Kastélyok és kúriák Békés megyében – Dombegyház 

 Szelekovszky László: Kunhalmok Békés megyében – Örménykút 

 Komjáthy Nóra tanár, mentálhigiénés szakember: Harc az öregedés ellen – 

Pusztaföldvár 

 Vincze Andrea: Shiatsu – Csabacsűd 

 

Minden évben vándorkiállítást szervezünk, 2019-ben 24 településen járt a Körök, egyletek. A civil 

társadalom történetet Békés megyében c. kiállítás, 1230 látogatót vonzott. A kiállítások utaztatása 

eddig nehézkes volt, mivel a kiállítási állványokat is utaztatjuk, így az idén beszereztünk egy 

utánfutót. Évente csak egy vándorkiállítást tudunk szervezni, mivel a szállítás heti fél napra 

lefoglalt egy kollégát. 

 

Kézműves foglalkozások: 

Egyre több települési könyvtár tart az iskolai szünetekben táborokat gyerekek részére, a tábori 

programokhoz illeszkednek a könyvtári kézműves foglalkozások is. 2019-ben könyvkötő 

irányításával a könyvek formai születésébe is bepillanthattak az érdeklődők, ismerkedhettek 

könyvkötési technikákkal, saját kis könyvecskét is készíthettek a könyvtárakba látogatók.  

 Bíró Bertold, könyvkötő – Biharugra, Bélmegyer, Bucsa, Csabacsűd, Csárdaszállás, 

Geszt, Kardos, Kétegyháza, Kétsoprony, Kevermes, Körösújfalu, Pusztaföldvár, 

Sarkadkeresztúr 

 Éber Tamás, bőrműves – Bucsa, Kardos, Kétsoprony 

Az idei évben tovább folytatódtak a környezettudatos szemlélet fontosságát is hangsúlyozó 

papírfonó kézműves foglalkozások. Felnőttek és gyerekek egyaránt részt vettek a 

foglalkozásokon, ahol a kosárfonáshoz hasonlítható technikával, újrahasznosított alapanyagból 

készültek használati és dísztárgyak is. A hagyományos karácsonyi ünnepségekhez sok településen 

papírfonásos kézműves foglalkozások is kapcsolódtak.  
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 Várai Ildikó – Bucsa, Csabacsűd, Csárdaszállás, Geszt, Kamut, Kötegyán, Lőkösháza, 

Tarhos, Sarkadkeresztúr 

 Jankó Erzsébet – Dombegyház, Kisdombegyház, Magyarbánhegyes, Medgyesbodzás, 

Pusztaottlaka 

 

Társasjáték-foglalkozás 

 Vár-játék foglalkozások – Bucsa, Csanádapáca, Gádoros, Gerendás, Hunya, 

Körösújfalu, Sarkadkeresztúr, Zsadány 

 

Rendezvények 2019 – kistelepülési központi támogatás felhasználásával 

  Település db résztvevők száma 

1. Almáskamarás 17 1 128 

2. Békéssámson 8 455 

3. Bélmegyer 12 183 

4. Biharugra 4 83 

5. Bucsa 13 739 

6. Csabacsűd 10 530 

7. Csabaszabadi 1 42 

8. Csanádapáca 9 823 

9. Csárdaszállás 5 208 

10. Dombegyház 5 216 

11. Dombiratos 2 850 

12. Ecsegfalva 5 191 

13. Gádoros 7 279 

14. Gerendás 5 43 

15. Geszt 7 165 

16. Hunya 8 253 

17. Kamut 4 85 

18. Kardos 6 167 

19. Kardoskút 4 810 

20. Kaszaper 4 221 

21. Kertészsziget 3 140 

22. Kétsoprony 11 504 

23. Kétegyháza 8 183 

24. Kevermes 6 179 

25. Kisdombegyház 3 579 

26. Körösnagyharsány 2 120 

27. Körösújfalu 4 839 

28. Kötegyán 5 480 

29. Kunágota 7 702 

30. Lőkösháza 9 417 

31. Magyarbánhegyes 2 576 

32. Magyardombegyház 1 330 

33. Medgyesbodzás 5 656 

34. Méhkerék 1 60 

35. Mezőgyán 4 174 

36. Murony 1 20 

37. Nagybánhegyes 4 937 

38. Nagykamarás 3 1 567 

39. Okány 5 247 

40. Örménykút 4 169 

41. Pusztaföldvár 11 470 

42. Pusztaottlaka 2 669 
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43. Sarkadkeresztúr 5 370 

44. Tarhos 6 270 

45. Telekgerendás 3 320 

46. Újszalonta 2 28 

47. Végegyháza 2 387 

48. Zsadány 7 415 

 összesen: 247 19 335 

 

 

Szakmai képzés, továbbképzés 

 

Hagyománnyá vált, hogy a kihelyezett szakmai továbbképzéseket a korábbi években megújult 

települési könyvtárakban tartjuk, így lehetőséget adunk minden szolgáltató helyen dolgozó 

munkatársnak a jó gyakorlatok átvételére. A megye különböző területéről érkezők számára 

autóbusz bérlésével biztosítjuk az odajutást. 2019-ben a továbbképzés helyszíne az okányi 

könyvtár lett, ahol előző évben került sor a könyvtári tér modernizálására. A továbbképzés egyik 

témája „Az én Könyvtáram” programlehetőségeinek bemutatása, valamint a KönyvtárMozi 

pusztaföldvári gyakorlatának ismertetése. A továbbképzés további témája a robotika könyvtári 

megjelenése és szolgáltatássá emelésének lehetőségeiről szólt. 

 

 „Az én könyvtáram program” – Előadó: Albertus László, a Mezőkovácsházi Városi 

Könyvtár igazgatója 

 KönyvtárMozi. A szolgáltatás lehetőségei – Előadó: Laduver Márta, könyvtáros, 

Pusztaföldvár 

 Robotika a könyvtárban – Előadó: Kertész Zoltán, olvasószolgálati osztályvezető, Békés 

Megyei Könyvtár 

 Robotika a gyakorlatban 

 

2019-ben 2 alkalommal megyei szintű, összevont szakmai napra kaptak meghívást a 

kistelepüléseken dolgozó munkatársak, melyek témái: 

 Dr. Nagy Attila, olvasáskutató: Olvasáskutatás – mérési technikák, eredmények  

 Bajzáth Mária: …mesÉLJÜK a mesét – A Népmesekincstár mesepedagógia eszközei és 

módszerei interaktív előadás és saját élményű műhely 

 Digitális olvasás – eszközök használat közben, gyakorlati bemutató  

 Prof. dr. Balázs Géza, tanszékvezető egyetemi tanár, ELTE BTK Mai Magyar Nyelvi 

Tanszék Az internetkorszak kommunikációja. Digitális kultúra  

 Bozsó Márton, tananyagfejlesztő: A MozaWeb használata  

 BOOKRKids Alkalmazás; régi és új tartalmak, fejlesztések 

 

 Dr. Komló Csaba főiskolai adjunktus Eszterházy Károly Egyetem Médiainformatika 

tanszék: A könyvtárlátogatók elvárásai, A XXI. századi könyvtárak lehetőségei.  

 Kovácsné Koreny Ágnes főigazgató-helyettes Fővárosi Szabó Ervin Könyvtár: 

Közösségvezérelt könyvtárak – követhető-e a külföldi gyakorlat?  

 Koszecz Sándor projektmenedzser: A Kollabor Természettudományos élményközpont 

Békéscsabán  

 Gyarmatiné Laduver Márta: KönyvtárMozi – a szolgáltatás lehetőségei  

 Rakonczás Szilvia: Egy ÁSZ mindig jól jön! de mindig segít is? A számvevőszéki 

vizsgálat tapasztalatai a Békés Megyei Könyvtárban 
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Eszközbeszerzés 

A kistelepülések számítás- és irodatechnikai gépparkjának folyamatos fejlesztéseként és 

kiegészítéseként 1.836.403 Ft értékben vásároltunk informatikai, irodatechnikai eszközöket, 

256.859 Ft értékben festékpatronokat. Utánfutót 226.810 Ft értékben vásároltunk. 

 

Eszköz db 

adapter 3 

adatátviteli kapcsoló 1 

billentyűzet  1 

CAB UTP kábel 5 

HDMI kábel 1 

lemezjátszó 1 

robotikai eszközcsomag 12 

wifi router 1 

Xbox+kontroller+játékok 1 

 

A kistelepülési megállapodásban vállalt további szolgáltatás 

 

A Nemzeti Kulturális Alap 2019-ben is kiírta könyvtári szakmai eszközfejlesztési pályázatát, 

mely a könyvtári szolgáltatási terek berendezésének korszerűsítését teszi lehetővé a nyertes 

könyvtárak számára önkormányzati ráfordítás és önrész vállalása mellett. Az idén 3 település 

nyújtott be pályázatot. Szakmai tanácsadással, irányítással és véleményezéssel segítettük 

munkájukat. Mindhárom település nyert: Kamut, Kardos, Magyarbánhegyes összesen 9 236 578Ft 

értékben, a beruházás 2020-ban valósul meg. 

A 2018. évi eszközbeszerzési pályázatok közül a terveknek megfelelően 2019-ben került sor 

Békéssámsonban és Kétegyházán az új könyvtári terek átadására. A pályázati támogatás 

kiegészítéseként KSZR forrásból Békéssámsonra 234 758 Ft-ot, Kétegyházára 834 089 Ft-ot 

fordítottunk. A két település közti nagy árkülönbséget a könyvtárak alapterületéből származó 

különbség indokolja. Kétegyházán a galériás kialakítás és a nagy belmagasság eredményezett 

jelentős költségvonzatot a szőnyeg és a szalagfüggöny beszerzésekor. 

Kevermes település kétszer nyújtott be pályázatot, de a rendelkezésre álló tér adottságainak 

megváltoztathatatlansága miatt nem sikerült pályázati támogatáshoz jutnia. A könyvtári 

berendezések elavultsága ellenére a könyvtár forgalmi adatai, a látogatók érdeklődése, aktivitása 

mindenképpen indokolttá tette a belső terek berendezésének felújítását, ami az önkormányzati 

ráfordításon kívül 3 148 815 Ft értékben valósult meg. 

 

 Település  NKA 

támogatás 

KSZR 

támogatás 

Összesen  

2018-2019 

2018     

 Békéssámson 2 717 852 Ft  2 952 610 Ft 

 Kétegyháza 3 462 113 Ft  4 296 202 Ft 

2019     

 Békéssámson  234 758 Ft  

 Kétegyháza  834 089 Ft  

 Kamut  3 455 392 Ft - 3 455 392 Ft 

 Kardos  3 089 692 Ft - 3 089 692 Ft 

 Magyarbánhegyes 2 691 494 Ft - 2 691 494 Ft 

 Kevermes  3 148 815 Ft 3 148 815 Ft 

Összesen   15 416 543 Ft 4 217 662 Ft 19 634 205 Ft 



45 

3.5. Nemzetiségi könyvtári ellátás  
(szöveges ismertető, tendenciák bemutatása) 

 

A Békés Megyei Könyvtárnak megyei hatókörű városi könyvtárként egyik kötelező feladata a 

nemzetiségi könyvtári ellátás megmegvalósítása. A feladatellátás célja, hogy helyi és megyei 

szinten biztosítsa a megyében fellelhető nemzetiségek nemzetiségi programokkal és nemzetiségi 

nyelvű, témájú dokumentumokkal (könyvek, periodikák, audiovizuális dokumentumok) való 

ellátását. Békés megyében 5 nemzetiség található meg nagyobb számban: német, román, szlovák, 

roma és szerb. Kisebb számban lengyel, ukrán nemzetiségiek is élnek Békéscsabán. Jellemző, 

hogy a kisebb közösségeknek fokozottabb igénye van az anyanyelvhez, kultúrához, 

hagyományokhoz kötődő nemzetiségi programokra. 

Fontosnak tartjuk, hogy nemzetiségi hovatartozástól függetlenül segítsük az egyetemes 

kultúrához, anyanyelvhez, nemzeti identitáshoz, hagyományokhoz kötődő könyvtári ellátást, 

miközben a könyvtárak közösségi színtérként is egyre erősebben vannak jelen.  

A nemzetiségi anyanyelvű lakosság száma egyre csökken, a megye korfája elöregedő; emiatt is 

kevesebb a nemzetiségi nyelvű dokumentumok kölcsönzési gyakorisága. A folyamat nem 

megállítható, de reményeink szerint lassítható a közösségi programok, bemutatók 

megvalósításával és a legújabb megjelenésű idegennyelvű könyvek, magazinok, dokumentumok 

beszerzésével. 

A könyvtár a nemzetiségi programjaival igyekszik egyszerre több generációt megszólítani, akár 

online eszközökkel is, hogy elősegítsük a fiatalabb generációk bevonását is a nemzetiségi 

közösségi programokba. A nemzetiségek napjára szervezett könyvkereső játékon 27 fő, az online 

Karácsonyi kvízjátékban pedig 40 fő vett részt. A program népszerűsítését segítették a könyvtár 

együttműködő partnerei (Gyulai Almásy-kastély és Látogatóközpont, Tópart Étterem, 

Mezőberény) által felajánlott nyeremények, valamint a könyvtár szolgáltatásait népszerűsítő 

kedvezményes és ingyenes kuponok (születésnapi újság 50 % kedvezmény, ingyenes könyvtári 

tagság). 

 

A Békés Megyei Könyvtár nemzetiségi ellátási tevékenysége az alábbi formákban valósul meg: 

1. nemzetiségi dokumentumellátás (igényfelmérés alapján) 

2. a megye településeire adott letétek gondozása 

3. tájékoztatás, tanácsadás, módszertani feladatok 

4. szakmai közösség működtetése 

5. közös pályázatok elkészítése 

6. bemutató foglalkozások szervezése 

7. egyéb nemzetiségi könyvtári programok szervezése 

 

A korábbi években, a megyei könyvtár munkatársainak részvételével megalakult nemzetiségi 

munkacsoport tervezte és végezte a nemzetiségi feladatokat a megyei hatókörű városi 

könyvtárban és a vidéki településeken is. Ilyen tevékenység volt 2019-ben a Nemzetiségek Napja 

a Békés Megyei Könyvtárban, a nemzetiségi könyvajánlók és az online kvíz megjelenítése a 

könyvtár weboldalán és közösségi oldalán, a könyvkereső játék, a könyvbemutató beszélgetés, a 

rendhagyó könyvtári óra. 

 

Szlovák, német, roma, román, szerb nemzetiségi programok 

 

 Február 11. Nemzetiségi könyvtári óra, Általános Iskola, Doboz 

A dobozi Általános Iskola tanulói vettek részt a rendhagyó könyvtári órán. A program két részből 

állt, az óra első felében a diákok a Békés megyei nemzetiségekkel ismerkedhettek meg, majd ezt 

követően a csabai kolbász készítését és hagyományát bemutató prezentációt tekinthettek meg. 
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 November 18. „Szlovák lelkész, magyar történész. Haán Lajos Békéscsabán” című 

nemzetiségi program, BMK 

Demmel József szlovákista történész, a Szlovák Kutató Intézet és a Pozsonyi Magyar Akadémia 

munkatársa tartott előadást a Békés Megyei Könyvtárban. A program résztvevői megismerték 

Haán Lajos evangélikus lelkész és történész életútját, békéscsabai kötödését.  

 December 18. Nemzetiségek Napja a Békés Megyei Könyvtárban 

A rendezvény harmadik alkalommal került megrendezésre a Europe Direct Békéscsaba, a Gyulai 

Almásy-kastély és Látogatóközpont valamint a mezőberényi Tópart Étterem támogatásával. 

A rendezvényhez kapcsolódva Karácsonyi Kvízjáték címmel online kvízt hirdettünk. A játékban a 

karácsonyi ünnepkörhöz kötődően tettünk fel kérdéseket a megyében élő nemzetiségekről. Célunk 

a helyi nemzetiségek karácsonyi ételeinek, népszokásainak, hagyományainak megismertetése és a 

könyvtár népszerűsítése volt. 2019-ben második alkalommal indítottunk könyvkereső játékot a 

könyvtárban 27 fő résztvevővel. A nemzetiségi dokumentumokat, könyveket, CD-ket, DVD-ket 

megadott információk (pl. szerző, cím, leltári szám, jellemző leírás) alapján kellett megtalálni. A 

játékba bekapcsolódott a Szent Györgyi Albert Gimnázium 11.E. osztálya is. Az egész napos 

program társrendezvényeként az adventi időszakban a Nemzetek Karácsonya kiállítás volt 

megtekinthető a könyvtárban. 

 A könyvtár honlapján negyedévenként idegen nyelvű könyvajánlókat helyeztünk el, helyi és 

nemzetiségi dokumentumokat ajánlva. 

 

 

3.6. Statisztikai adatszolgáltatás 
(Saját statisztikai feldolgozás megvalósult-e? Ha igen, milyen formában?) 

 

A könyvtári statisztika a könyvtári munkafolyamatokról, eseményekről, tranzakciókról ad 

képet, elősegíti a felhasználóbarát és hatékonyan működő szolgáltatási rendszer kialakítását. 

A magyarországi könyvtárak 1998 óta szolgáltatnak statisztikai adatokat az éves 

tevékenységükről. A statisztikai adatgyűjtést több jogszabály rendeli el, az adatszolgáltatás 

minden könyvtár számára kötelező. 

Az elektronikus adatszolgáltatás a http://kultstat.emmi.gov.hu weboldalon, a kulturális 

statisztikai adatgyűjtő rendszerben történik. A megye nyilvános települési könyvtárai önállóan 

töltik ki az elektronikus statisztikai adatlapot. Az ellátott kistelepülési szolgáltató helyek 

papíralapú jelentést küldenek a megyei könyvtárba, kitöltéséhez segítséget nyújtanak a BMK 

KSZR-ben résztvevő munkatársai. 

A megyei hatókörű városi könyvtár megyei szintű feladatai a statisztikai adatszolgáltatásban: 

Békés megye települési-, főiskolai- és szakkönyvtárainak értesítése a Könyvtári Intézet 

részére történő éves statisztika adatszolgáltatás tartalmáról, a határidőkről. 

A beküldött adatlapok regisztrálása, ellenőrzése, egyeztetése a könyvtárakkal, a hibák 

kijavítása. A visszaküldött adatok folyamatos bevitele a kulturális statisztikai rendszerbe. 

A kulturális statisztikai összesítő adatok a https://kultstat.oszk.hu weboldalon találhatók. 

 

Adatszolgáltató könyvtárak száma Békés megyében 

 

Adatszolgáltató könyvtárak a 2018. évi adatszolgáltatásról 

száma 92 

ebből papíralapú jelentés 42 

 

https://kultstat.oszk.hu/
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4. Mutatók 

 

4.1. Könyvtárhasználat 
A 2019. évi tevékenység rövid szöveges értékelése. 

 

A lakónépesség alakulását szemléltető grafikonokról leolvasható, hogy a megye és a 

megyeszékhely lakossága folyamatosan, jelentős mértékben csökken. Az is látható, hogy a 

Békéscsaba népességét szemléltető vonal 2016-ig kevésbé meredek.  

A lakosság csökkenésének logikus következménye lehet a könyvtárhasználók számának 

csökkenése. A könyvtárhasználatra vonatkozó adataink azonban nem ezt a tendenciát mutatják. 

Csökkenő állandó lakosság mellett a könyvtárhasználati adatok nőnek, ez a munkatársak 

munkáját, a könyvtári szolgáltatások kedveltségét dicséri. 

 

 

  
 

 

 

Könyvtárhasználat (KSZR 

nélkül) 

2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 

2019. évi 

tény 
változás %-ban 

előző évhez képest 

Beiratkozott olvasók száma (fő) 7 340 7 340 7 937 108 

A tárgyévben a könyvtárat aktívan 

használók száma (fő) 
6 313 6 313 6 821 108 

A könyvtári látogatások száma (db)   175 688 175 688 176 550 100 

 ebből személyes: 93 919 93 919 93 976 100 

ebből virtuális: 81 769 81 769 82 574 101 

Ebből csoportok (db) 135 135 179 133 

 

 

4.2. Dokumentumforgalom 
A 2019. évi tevékenység rövid szöveges értékelése. 

 

A könyvtárközi dokumentumforgalom az utóbbi hat évben viszonylag homogén módon zajlott. 

Az elektronikus adatbázisokhoz való csatlakozási lehetőség befolyásolja a használat módját és a 

számadatokat is. A BMK a többi könyvtárhoz hasonlóan vásárol ilyen irányú szolgáltatásokat, 

adatbázisokat. Az újdonság az, hogy az utóbbi években a felsőoktatásban alkalmazott EDUID 

(egyedi, személyes felhasználóazonosító) lehetőséget biztosít a hallgatóknak és oktatóknak arra, 

hogy az elektronikus tartalmakat akár otthonról is elérjék. A Békés Megyei Könyvtár olvasóinak 

van otthoni használati jogosultsága az MTA adatbázisok eléréséhez. Mindezen lehetőségek 

ismeretében a jelenlegi könyvtárközi forgalom jónak mondható. 
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Könyvtárközi kölcsönzés 

 

Beérkezett kérés – A BMK-ból kért dokumentumok száma (db) 

  2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

kérések száma 647 677 646 741 716 604 626 

teljesített 586 607 614 705 699 593 614 

nem teljesített 61 70 32 36 17 11 12 

nem teljesített % 9,4 10,3 5,0 4,9 2,4 1,8 1,9 

 

2019-ben a beérkezett kérések száma 626, a BMK állományából elküldött dokumentumok száma 

614 db, ami kismértékű növekedés a 2018-as évhez képest. A nem teljesített dokumentumok 

aránya változatlan. A nem teljesítés oka, hogy védett dokumentumot – ami régi, vagy a 

helyismereti gyűjtemény része, esetleg valamelyik különgyűjtemény vagy letéti állomány darabja 

– nem áll módunkban kiadni. Például 1945 előtti vagy helytörténeti dokumentumot kértek tőlünk, 

ami védett, ezért nem kölcsönözzük. Nagyon ritkán fordul elő, hogy kallódik a kért dokumentum, 

emiatt nem tudjuk küldeni, 2019-ben 3 kérés esetében fordult ez elő. A tavalyi évhez képest 

növekedett az elektronikus kérések száma, szakkönyvekből kértek tanulmányokat. 

A beérkezett kérések nagy része a megyében lévő könyvtárakból jött, a Békés Városi Püski 

Sándor Könyvtárból pl. 158 db kérés futott be, a Dobozi Közösségi Ház és Könyvtárból 55 db 

kérést kaptunk. A többi kérés az ország különböző megyei, városi, községi könyvtáraiból érkezett: 

pl. Taktaharkányból, Cigándról, Bárándról, Monorról, Záhonyból. 

A beérkezett kérések 47%-a szakirodalom, a többi kedvelt- és szépirodalom. A kérésekre a lehető 

leggyorsabban reagálunk és küldjük a kért dokumentumokat. Nem érkezett panasz az olvasók 

részéről amiatt, hogy későn kapták meg a kért dokumentumot, sőt az ODR-en (Országos 

Dokumentum-ellátási Rendszer) keresztül gyakran meg is köszönik a kérő könyvtárból a 

gyorsaságunkat. 

 

Általunk kért dokumentumok 

  2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

kérések száma 137 149 166 118 155 108 131 

teljesített 131 140 157 104 148 99 128 

nem teljesített 6 9 9 14 7 9 3 

nem teljesített % 4,4 6,0 5,4 11,9 4,5 8,3 2,3 

 

 
A BMK-ból 2019-ben elküldött kérések száma (más könyvtár állományából igényeltünk 

dokumentumot) 131 db. A kért, de nem kapott dokumentumok száma 2019-ben csak 3. A kért 

könyvek száma növekedett (2018-ban 108, 2019-ben 131 kérés). Az elküldött kérések nagy része 

szakkönyv. Az elektronikus kérések száma is növekedett, többnyire szakfolyóiratokból és régi 

hírlapokból és folyóiratokból tevődnek össze; 2018-ban 33, 2019-ben 40 elektronikusan 

teljesíthető kérést indítottunk el. A kérések nagy részét a Debreceni Egyetem könyvtárába 

(DEENK), a Központi Statisztikai Hivatal könyvtárába és a Bács-Kiskun Megyei Katona József 

Könyvtárba küldtük. A nem teljesített kérések oka nagyrészt megegyezik az általunk nem 

teljesített kérések okaival. 2019-ben a kért zenei lemez nem volt meg CD-n, csak vinyl lemezen, 

más esetben az olvasó gondolta meg magát, valamint nem jelent meg aznapi napilap. 

Témafigyelési szolgáltatást nem végzünk, eseti irodalomkutatást is ritkán kérnek a használók, 

2019-ben 10 alkalommal történt olvasói kérésre irodalomkutatás az alábbi témákban: a Magyar-

lengyel politikai és kulturális kapcsolatok a 14-16. században, Jagello Izabella magyarországi 

évei. OKTV pályázati dolgozatra való felkészítés, anyaggyűjtés, kutatómunka során kb. 30 

dokumentum (könyv, folyóirat) előkészítése volt szükséges. Belső kutatások számára, a 

BékésWiki szócikkeihez, a blogokhoz és a KDS-k (Közgyűjteményi Digitalizálási Stratégia 
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megvalósítása könyvtárakban) pályázatban fejlesztett tartalmakhoz 310 esetben kerestünk 

forrásokat. 

Békéscsaba adottságaiból – alacsony a felsőoktatásban résztvevők száma – következik az 

elektronikus dokumentum-kölcsönzés csekély mértéke. A térségben a felsőoktatás nem igényli 

azokat a lehetőségeket, amelyeket a könyvtár szolgáltatni képes. A jelenlegi jogszabályi környezet 

szintén nem támogatja ezt a kölcsönzési módot. 

 

Könyvtárhasználat (KSZR nélkül) 
2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 

2019. évi 

tény 

változás 

%-ban 

előző 

évhez 

képest 

Kölcsönzött dokumentumok száma (db) 151 628 151 628 146 037 96 

E-dokumentumok kölcsönzése (db) 0 0 0 100 

Helyben használt dokumentumok (db) 13 498 13 498 13 710 102 

Könyvtárközi kölcsönzés – BMK-ból küldött dok. (db) 604 604 626 104 

Könyvtárközi kölcsönzés – BMK-ba kapott dok. (db) 108 108 131 118 

Irodalomkutatások, témafigyelések száma (db) 202 202 350 173 

 

 

4.3. Olvasói számítógépek 

 
2019-ben nem változott a szolgáltatásban lévő számítógépek száma. Továbbra is a wifi 

használatát preferálják az olvasók, szívesebben használják a saját számítógépeiket. A DJP 

(Digitális Jólét Program) projektben korábban hozzánk került eszközök csak csekély minőségi 

javulást eredményeztek. Az EFOP-3.7.3 és EFOP-4.1.8 projektekben betervezett informatikai 

fejlesztés a közbeszerzési eljárás sikertelensége miatt csúszik, így leghamarabb 2020 elejére 

valósul meg.  

A táblázatban az internet- és katalóguselérést biztosító olvasói gépek száma látható. Az 

oktatóteremben további 15 laptop használható, illetve a KSZR mozgó számítógépparkja további 

10 laptopot jelent. Szükség esetén minden gép (10+15), akár egyidőben is működhet pl. 

vetélkedők, Internet Fiestás bemutatók alkalmával.  

 

Olvasói számítógépek száma 

helyben használatra (asztali gépek) 
2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 

2019. évi 

tény 
változás %-ban előző 

évhez képest 

Katalógus 4 4 4 0% 

Olvasói munkaállomás 10 14 10 0% 

 

 
Regisztrált internethasználati alkalmak száma évente 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

2 296 6 120 6 216 4 999 4 628 4 537 3 736 2 959 1 841 1 144 
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A folyamatos csökkenés csupán átrendeződést jelez, használóink körében egyre gyakoribb a 

vezeték nélküli eszközök használata, elsősorban wifi hozzáférést és áramvételezési lehetőséget 

kérnek. Jelenlegi informatikai rendszerünk alkalmatlan a vezeték nélküli eszközök használati 

adatainak monitorozására, a technológiai megvalósításához további információk és nagyobb tőke 

szükséges.  

A földszinten 2 számítógép speciális céllal üzemel, ezeken a békéscsabai evangélikus egyházi 

könyvtár anyakönyveiben kutathatnak az olvasók.  

 

4.4. Online szolgáltatások 
A 2019. évi tevékenység rövid, átfogó szöveges értékelése. 

 

A digitális használat mértékének növekedése a könyvtártól is megköveteli a trendek követését. 

Ennek érdekében az EFOP-4.1.8-as projekt keretében lépéseket tett a bibliotéka. A pályázatban 

elindult az új honlap fejlesztése, mely a végső simítások híján elkészült 2019-ben. A 

lehetőségeink átvizsgálása során arra jutott a webfejlesztő munkacsoport, hogy a külföldi 

könyvtári gyakorlatot is figyelembe véve a jövőben a könyvtár honlapján csak egy kétoldalas 

bemutatkozó szöveg lesz több nyelven elérhető, nem fordítjuk le az egész oldalt. A könyvtári 

honlap nem fix időpontos frissítésekkel üzemel, a frissítésének gyakorisága az előző évhez képest 

növekedett. A bejegyzések, a hírek és információk a beérkezések sorrendjében kerülnek ki a 

honlapra.  

A Facebook bejegyzéseket a honlapon lévő írások vagy a BékésWiki tartalmai alapján készítjük 

új szócikk felkerülésekor vagy a meglévő adatbázis alapján aktuális évfordulóhoz köthetően. Új 

szolgáltatásként elindult két fiókkönyvtár (Lencsési, Jamina) Facebook oldala, ahol elsősorban az 

adott településrészeket célozzák meg hírekkel a munkatársak. 

A Thumblr blogszolgáltató rendszerében működő „100 éve történt” blogunk folyamatosan 

frissült, ez a későbbiekben egyesíthető lesz a később ismertetésre kerülő új helyismereti tartalom-

szolgáltatásunkkal.  

2019-ben elindult a Csabai szemelvények blog, mely az 1870-es évektől kezdődően ad betekintést 

a város életébe a sajtón keresztül. Azért ettől az időszaktól, mert jelenleg ekkortól elérhető a 

legrégebbi forrásanyag.  

Az EISZ (Elektronikus Információszolgáltatás) keretében előfizettünk az Akadémiai Kiadó 

MeRSZ (Magyar Elektronikus Referenciamű Szolgáltatás) és a Szótár-net adatbázisára. Az 
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Akadémiai Kiadótól egy otthoni használatra szóló lehetőséget is kaptunk, amely 2019-ben 

elérhetővé tette a kiadó adatbázisait a könyvtár beiratkozott olvasói számára. 

 Olvasóink számára biztosítjuk az Arcanum Digitális Tudománytár, az Osiris Kiadó adatbázisának 

használatát. Ezen felül népszerűsítettük a Hungaricanába felkerült tartalmaink elérésének 

lehetőségét is.  

 

Online szolgáltatások  
2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 

2019. évi 

tény 

változás %-

ban előző 

évhez képest 

Távhasználatok száma 81 769 81 769 82 574 101 

A könyvtár honlapja (teljes webhely) 

mely nyelveken érhető el 

magyar, 

szlovák, 

angol 

magyar, 

szlovák, 

angol 

magyar, 

szlovák, 

angol 

- 

A könyvtári honlap tartalomfrissítéseinek 

gyakorisága (alkalom/hónap átlagosan) 
45 45 47 104% 

A könyvtári honlap tartalomfrissítésének 

száma összesen 
548 548 492 89% 

A könyvtárban használható adatbázisok 

száma 
6 6 6 100% 

A Web 2.0 interaktív könyvtári 

szolgáltatások száma (db) 6 7 7 114% 

A Web 2.0 interaktív könyvtári 

szolgáltatásokat igénybe vevő használók 

száma (fő) 

526 455 526 455 681 543 123% 

A könyvtári OPAC használatának 

gyakorisága (használat/év) (kattintás az 

OPAC-ra) 

32 173 32 173 42 543 124% 

Tárgyévben a könyvtár által nyílt 

hozzáférésű publikációként elérhetővé 

tett dokumentumok száma (db) 

0 1 000 0 100 

 

 

4.5. Szolgáltatások fogyatékkal élők számára 

 
A vakok és gyengénlátók számítógéphasználati alkalmai jelentősen csökkentek az utóbbi 

években. A szolgáltatást átalakítottuk, láthatóbbá tettük; a korábbi helyéről egy gépet 

áthelyeztünk a kölcsönzőtérbe. A speciális szoftverrel ellátott számítógépek ugyan régiek, de 

műszakilag megfelelők, a szoftverek jól üzemelnek. Az EFOP-4.1.8 projektben beszerzendő 

eszközök 2019-ben megérkeztek. Jelenleg 5 db Jaws szoftverrel és Braille billentyűzettel 

felszerelt számítógép, 4 db elektronikus nagyító, 1 db videonagyító, 1 db felolvasógép, 2 db 

passzív nagyítólap használható, valamint a két új TV-re is csatlakoztatható videonagyító készülék. 

Akadálymentes szolgáltatásainkat a továbbiakban is kínáljuk: akadálymentes honlap, vakok és 

gyengénlátók számára fenntartott informatikai terem.  

 
 

Szolgáltatások száma 
2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 

2019. évi 

tény 
változás %-ban 

előző évhez képest 

Fogyatékossággal élők könyvtár-

használatát segítő IKT eszközök száma 15 17 17 +15% 

Fogyatékossággal élők számára 

akadálymentes szolgáltatások száma 2 2 2 0 
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4.6. Nemzetiségek számára biztosított dokumentumok 
A 2019. évi tevékenység rövid szöveges értékelése. 
A megyében élő nemzetiségek KSH adatok alapján (nemzetiség/fő), a megye lakosságához 

viszonyított arány (%) 

 

 
Békés megye területén a 13 hazai nemzetiségből legnagyobb számban a roma és szlovák 

nemzetiségűek élnek (Békés, Békéscsaba, Doboz, Szarvas, Tótkomlós), de jelen vannak németek 

(Elek, Gyula, Mezőberény), románok (Battonya, Kétegyháza), szerbek (Battonya), lengyel és 

ukrán nemzetiségűek (Békéscsaba) is. Egyre ritkábban lehet találkozni a korábban jellemző 

szlovák anyanyelv használatával. A helyi nemzetiségekre általában is igaz, hogy egyre 

kevesebben használják az élő nemzetiségi nyelvet. 

Békés megyében is jellemző egyrészt a megye lakosainak elöregedése, másrészt a népességi 

adatok csökkenése. A megyében az 1930-as adatok szerinti 465 000 fős népesség a 2011. évi 

KSH népszámlás adatai szerint alig 360 000 főre csökkent. 2011-ben közel 300 000 fő vallotta 

magát magyarnak, 24 000 fő valamely nemzetiséghez tartozónak, 53 000 fő nem válaszolt. (Az 

adatokat 2013.04.17-én frissítették.) 

 

A népesség anyanyelv, nemzetiség és nemek szerint. Területi adatok Békés megye. 

Forrás: http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti_04 

 

 

Dokumentumbeszerzés 

Az idegennyelvű dokumentumok beszerzése az Országos Idegennyelvű Könyvtár (OIK) 

közreműködésével valósul meg országszerte a megyei könyvtárak koordinálásával.  

Békés megyében a nemzetiségi könyvtári ellátás dokumentumvásárlásra fordítható keretösszege a 

korábbi évekkel megegyezően 2019-ben is 420 000 Ft volt. A Békés Megyei Könyvtár 11 

települési könyvtár számára rendelt ebből az összegből idegen nyelvű könyveket: szlovák, román, 

német, cigány és szerb nyelvű dokumentumokat. A könyvek megrendelése a települési igények 

felmérése után történt az OIK Nella adatbázisán. Az igényes megjelenésű és tartalmú 

idegennyelvű könyvek drágábbak az átlagnál, ezért a nemzetiségi ellátást nyújtó települési 

könyvtárak számára jelentős segítség volna, ha a támogatás már évek óta azonos keretösszege 

megemelkedne. A megrendelt könyvek között leginkább helyismereti vonatkozású, szórakoztató 

és gyermekirodalom, kétnyelvű, a nyelvtanulást elősegítő nyelvkönyvek, valamint könnyített 

olvasmányok szerepeltek. A megvásárolt könyvek darabszáma 2019-ben 114 db volt 414 297 Ft 

értékben.  

A korábbinál több, tartalmában és kivitelében is jó minőségű kötetet kaptunk ajándékba, összesen 

65 db-ot 135 822 Ft értékben. Az ajándék példányok mennyisége évről évre változik.  

 

 

http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti_04
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Nemzetiségi nyelvű kiadványok gyarapodása Békés megyében db Ft 

szlovák 25 114 850 

német 37 123 736 

román 29 75 100 

roma 15 82 019 

szerb 8 18 592 

összesen OIK támogatásból 114 414 297 

+ ajándék 65 135 822 

 179 550 119 

 

A dokumentumokat feldolgozás után az alábbi települések könyvtáraiba juttattuk el: 

Szlovák:  Békéscsaba, Kondoros, Szarvas, Tótkomlós. 

Német:  Békéscsaba, Elek, Gyula, Gyomaendrőd, Mezőberény, 

Roma:  Békéscsaba, Doboz, Szarvas, 

Román:  Battonya, Békéscsaba, Gyula, 

Szerb:  Battonya, 

 

Letétbe 126 db könyvet adtunk 2019-ben 

Battonya:  24 db 

Békés:  3 db 

Doboz:  4 db 

Elek:  9 db 

Gyomaendrőd:  6 db 

Gyula:  38 db 

Kondoros:  7 db 

Kétegyháza:  3 db 

Mezőberény:  2 db 

Szarvas:  14 db 

Tótkomlós:  16 db 

 

Dokumentumok 
2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 

2019. évi 

tény 

változás %-

ban előző 

évhez képest 

Könyvek 155 155 179 15 

folyóiratok 13 13 12 -8 

Elektronikus dokumentumok 13 13 13 0 

Összesen 181 181 204 12 

A nemzetiségi állomány gyarapodása dokumentumtípusok szerint 

 

 

4.7. Használói képzések száma 
A 2019. évi tevékenységek átfogó, rövid szöveges értékelése. 

 
2019-ben a használói képzések jellemzően két forrásból valósultak meg.  

 A Digitális Jólét Programnak (DJP) köszönhetően a központi könyvtárban és a 

fiókkönyvtárakban informatikai képzéseket, bemutatókat szerveztünk, személyes 

segítségnyújtást egyéni igények alapján valósítottak meg a munkatársak. Az összesen 241 

alkalom az alábbi tevékenységeket jelentette: motivációs, kommunikációs és mentori 

tevékenység, oktatásszervezés, digitális alapkészségek fejlesztése, mobil e-tanácsadás, 

ügysegédi szolgáltatások, online adóbevallás és álláskeresés, távmunka, a települési 

közösségi élet segítése. 
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További csoportos képzésen 8 fő nyugdíjas 12 alkalommal vett részt foglalkozáson, ahol 

az e-mail, Facebook, Google Maps, tablet, okostelefon használatát ismerték meg. Külön 

csoportban, más tempóban tanulhatott 3 nyugdíjas, ők szintén 12 foglalkozáson vettek 

részt. 

A DJP-s feladatokkal megbízott informatikus munkatárs a fiókkönyvtárak 

használóképzési tevékenységét is figyelemmel kíséri, segítséget nyújt a nem szakképzett 

könyvtárosoknak és az ő feladata a DJP-központ részére adatokat, információkat 

nyújtani. 

A Digitális médiaműveltség szülőknek program előadása a Jaminai fiókkönyvtárban 2 

alkalommal várta az érdeklődőket a hírek-álhírek és a gyűlöletbeszéd témákban. 

 

 Az EFOP-3.7.3-16-2017-00337 jelű, A Békés Megyei Könyvtár az egész életen át tartó 

tanulásért című projektben az informatikai képzések mellett más témájú szakköri 

foglalkozásokat, szabadegyetemet, tábort valósítottunk meg.  

 

 
Használóképzést célzó tevékenységek – 2019 alkalom állandó résztvevők 

1. Helyismereti foglalkozás – havi szakkör 9 8 

2. MS Word – havi szakkör 9 8 

3. MS Excel – havi szakkör 8 9 

4. MS Publisher – havi szakkör 8 6 

5. BékésWiki szócikkíró foglalkozások 12 16 

 

Az EFOP projekt keretében szervezett informatikai típusú képzéseken mindösszesen 47 

állandó résztvevő volt, továbbá néhányan alkalmanként vettek részt 1-1 foglalkozáson. 

 

További használói képzések  

 könyvtári óra, könyvtárlátogatás 6 alkalom, 103 fő 

 egyéb képzések EU-s projektben (könyvkötő pl.) 130 alkalom, 1427 megjelenés 

 digitális kompetenciafejlesztés 47 alkalom, 457 megjelenés 

 tábor 3 alkalom, 57 gyermek résztvevő 

 könyvtárhasználati verseny 4 alkalom, 122 fő 

 DJP 9 alkalom, 137 fő 

 

A könyvtár és a könyvtári informatikai eszközök használatával kapcsolatos 

kompetenciafejlesztő alkalmak az évek óta megrendezett versenyek: 

 

 Online információkereső verseny a megyei számítástechnika verseny részeként (45 fő) 

 Városi könyvtárhasználati és rejtvényfejtő verseny (7 csapat, 35 fő) 

 
A korábbi években hagyományossá vált nyugdíjasok internet klubja folytatódott annak ellenére, 

hogy a csoportot vezető informatikus kolléganő is nyugdíjas lett; havonta 1 alkalommal 5-8 fő 

informatikai ismereteit bővíti a csoport kéréseihez igazított tematika alapján. A klub tagjai 

önszerveződő formában heti 1 alkalommal excel táblázatkezelést is tanulnak. 
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Kompetenciaképzés 

2018. 

évi 

tény 

2019. 

évi 

terv 

2019. 

évi 

tény 

változás 
%-ban 

előző 

évhez 
képest 

A könyvtár által szervezett olvasási kompetenciafejlesztést, 

szövegértés fejlesztését támogató nem formális képzések 

száma  

27 30 8 30 

A könyvtár által szervezett olvasási kompetenciafejlesztést, 

szövegértés fejlesztését támogató nem formális képzéseken 

résztvevők száma 

416 450 397 95 

A könyvtár által szervezett digitális 

kompetenciafejlesztési, információkeresési ismereteket 

nyújtó nem formális képzések száma  

167 150 177 106 

A könyvtár által szervezett digitális kompetenciafejlesztési, 

információkeresési ismereteket nyújtó nem formális 

képzéseken résztvevők száma 

1986 1800 1884 95 

A könyvtár által szervezett engedélyezett képzések, 

továbbképzések száma 
0 0 0 100 

A könyvtár által szervezett akkreditált képzéseken, 

továbbképzéseken résztvevők száma 
0 0 0 100 

A könyvtár által szervezett könyvtárhasználati 

foglalkozások száma  
8 16 6 75 

A könyvtár által szervezett könyvtárhasználati 

foglalkozásokon résztvevők száma 
273 320 103 34 

A könyvtár által szervezett hátrányos helyzetűeket, 

romákat célzó, a társadalmi együttélést erősítő, 

diszkrimináció-ellenes, szemléletformáló, toleranciára 

nevelő és multikulturális programok száma 

3 3 0 -100 

A könyvtár által szervezett hátrányos helyzetűeket, 

romákat célzó, a társadalmi együttélést erősítő, 

diszkrimináció-ellenes, szemléletformáló, toleranciára 

nevelő és multikulturális programokon résztvevők száma 

114 120 0 -100 

A könyvtár által szervezett nemzetiségi közösségi 

identitást erősítő programok száma 
6 8 4 66 

A könyvtár által szervezett nemzetiségi közösségi identitást 

erősítő programokon résztvevők száma 
127 160 207 163 

A könyvtár által szervezett fogyatékossággal élők 

könyvtárhasználatát segítő képzések, programok száma 
2 2 0 -100 

A könyvtár által szervezett fogyatékossággal élők 

könyvtárhasználatát segítő képzéseken, programokon 

résztvevők száma 

77 60 0 -100 

A könyvtár által a nyugdíjas korosztály számára 

szervezett programok, képzések száma  
8 8 9 113 

A könyvtár által a nyugdíjas korosztály számára szervezett 

programokon, képzéseken résztvevők száma 
107 120 137 128 

Összes képzés száma 221 223 204 92 

A képzésen résztvevők száma összesen 3 100 3 150 2 728 88 

A könyvtároktatást, képzést, könyvtári tevékenységeket 

támogató kiadványainak száma 
3 3 0 -100 
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4.8. Rendezvény, kiállítás  
A 2019. évi tevékenység szöveges ismertetése és értékelése. 

 

A Békés Megyei Könyvtár által szervezett rendezvények és kiállítások látogatóin kívül 

további érdeklődőket vonzanak a könyvtárba azok az önszerveződő közösségek, csoportok, 

amelyek számára teret adunk az épületben. Ezek a csoportok érdeklődési kör alapján 

szerveződnek és a terembérleti lehetőséget kihasználva töltenek el időt a könyvtárban: például 

Családfakutató csoport, Dob-kör, Gomba klub, Életmód klub, Kids klub, SriChinmoy 

egyesület, Meditációs klub, Waldorf óvodát működtető egyesület. 

Lehetőség van a szabadon használható terekben egyéni tanulásra, magánórák megtartására is. 

Az épület adottságai nem teszik lehetővé, hogy ezeket az alkalmakat rögzítsük. Általában 

naponta legalább 8-12 fő tartózkodik a közlekedő térben elhelyezett asztaloknál, foteloknál. 

A projekteken kívüli rendezvények és programok száma csökkenő tendenciát mutat. Ennek 

oka az, hogy 2019-ben 3 nagy projekt érkezett az utolsó mérföldkőhöz és a munkatársak 

idejét az adminisztráció, a közbeszerzéssel kapcsolatos teendők jelentős mértékben 

lefoglalták. Mivel a projektben szervezett programokon részt vevők több alkalommal jöttek a 

foglalkozásokra, a könyvtári forgalom jelentősen nőtt. A könyvtár használata intenzívebbé 

vált annak ellenére, hogy az egyes mutatók ezt nem tükrözik. 

A programok, rendezvények adminisztrációjának technikáját a következő évben meg kell 

vizsgálni, mert a mindennapos tapasztalat az, hogy éppen a projekteknek köszönhetően 

szervezett foglalkozások miatt jelentősen megnőtt a látogatók száma. 

 

Mutatók 
2018. 

évi tény 

2019. évi 

terv 

2019. 

évi tény 

változás 

%-ban az 

előző 

évhez 

képest 

A könyvtárban a tárgyévben szervezett helyi, 

megyei és országos szintű közösségi programok, 

rendezvények száma összesen  

828 828 671 81 

A könyvtárban a tárgyévben szervezett helyi, 

megyei és országos szintű közösségi programok, 

rendezvényeken résztvevők száma 

21 732 22 000 29 115 134 

A könyvtárban szervezett időszaki kiállítások 

száma  
109 100 23 21 

A könyvtárban szervezett időszaki kiállítások 

látogatóinak száma 
2 601 3 000 1 368 53 

Tárgyévben a családok számára meghirdetett 

rendezvények száma  4 4 6 150 

Tárgyévben a családok számára meghirdetett 

rendezvényeken résztvevők száma 3 011 2 000 364 12 

A megyei hatókörű városi könyvtár esetében az 

általa ellátott kistelepüléseken szervezett 

rendezvények száma  

1 391 1 300 1 701 122 

A megyei hatókörű városi könyvtár esetében az 

általa ellátott kistelepüléseken szervezett 

rendezvényeken résztvevők száma 

50 551 50 000 55 677 110 

Egyéb rendezvények száma 231 200 112 48 

Egyéb rendezvényeken résztvevők száma 5 265 5 000 3 431 65 
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4.9. Használói elégedettségmérés 
A 2019. évi tevékenység rövid szöveges értékelése. 

 

A Békés Megyei Könyvtár mérés-értékelés munkacsoportja 2019-ben is munkaterv alapján 

végezte munkáját. A tervezett méréseket nagyobb részben elvégeztük. 

 

Elégedettségmérést az alábbi témákban valósítunk meg: 

 

 Tervezett mérés / téma fő Megvalósult mérés fő 

1. Folyóirat-olvasó használati és olvasói 

elégedettségmérés 

50 Folyóirat-olvasó használati és 

olvasói elégedettségmérés 

46 

2. KSZR – településvezetői 

elégedettségmérés 

47 KSZR – településvezetői 

elégedettségmérés 

10 

3. Könyvtárat elhagyó olvasók kérdőíves 

felkeresése 

100 - 0 

4. Fiókkönyvtárak használata  100 - 0 

5. Középiskolások – igényfelmérés (10 fő – 

fókuszcsoportos) 

10 Pályaválasztási vásár 34 

6. EFOP-4.1.8-as projekt - használói 

mérések 

20 Székesfehérvár – Pécs 

Szabadegyetem  

17 

7. EFOP-4.1.8-as projekt - használói 

mérések 

 Olvasás – Tanulás 

Szabadegyetem  

30 

8. OKN rendezvénysorozat 100 OKN, buszos kirándulás 12 

9. OKN rendezvénysorozat  OKN rendezvények 113 

10. A műhelynapok, szakmai napok 

résztvevőitől véleményt kérünk 

kollégáinktól és a megye könyvtárosaitól. 

(kb. 4 alkalommal; 30-30 fő)  

4*30 Szakmai nap KSZR, Okány 17 

11. Az előző évekhez hasonlóan az országos 

rendezvénysorozaton túl rövid 

felméréseket tervezünk különböző 

kiállításaink, eseményeink kapcsán. (kb. 3 

alkalom; 10-20 fő) 

3*10 Komlóska, Gyermektábor  9 

Össz. 13 alkalom  570  9 alkalom 288 

 

Összefoglalva: 

A 2019-ben megvalósított mérések száma kevesebb mint az előző évben, a megkérdezettek száma 

is kevesebb. 

Munkatársaink a folyóiratok használatára vonatkozó kérdőíven sok kitérő választ kaptak a 

használóktól. Kevesen töltötték ki a számunkra fontos információkat tartalmazó adatlapot. Az 

elvégzett mérések között van több olyan, melyeket évek óta elkészítünk: pl. az Országos 

Könyvtári Napok és a szakmai napok résztvevőinek, a diákok igényeinek megkérdezése. 

Utóbbiról készült egy részletesebb elemzés. A fiatalok számára tervezett fókuszcsoportos 

vizsgálat helyett interjú jellegű megkérdezést alkalmaztunk, kevés partnert találtunk. Kapacitás 

hiánya miatt nem valósulhatott meg a fiókkönyvtárak és a könyvtárt elhagyók vizsgálata. 

Országos Könyvtári Napok mérése 

2019. október 1-6. között, az Országos Könyvtári Napok keretében megtartott rendezvényeken 

kértünk véleményt:  

- papír alapon egyes programokról 

- online kérdőíven az összes rendezvényről 

- online kérdőíven a kirándulásról 
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A rendezvények napján a székekre helyeztük az aktuális programhoz tartozó rövid kérdőívet. A 

program végén a kijáratnál elhelyezett dobozba gyűjtöttük a kitöltött íveket és a hét folyamán a 

kölcsönzőpultnál elhelyezett „Véleménygyűjtő doboz”-ba is vártuk a résztvevők bejegyzéseit. A 

feldolgozás során excel táblában rögzítettük a válaszokat, így összesítettünk. Összesen 125 db 

kérdőív érkezett vissza. 

 

Összességében elmondható, hogy pozitív 

visszajelzések érkeztek a programokról. Az 

előző évi eredményekkel való összehason-

lításból látszik, hogy a kiválót jelentő 6-os 

értékelésből kevesebbet kaptunk. A nagyon 

jó (5-ös) értékelésből érkezett több 

visszajelzés, míg a gyengébb értékelések 

száma nem változott. Feladatunk, hogy a 

szöveges válaszok alapján megállapítsuk a 

kisebb visszaesés okát. 

A résztvevők 1-től 6-ig terjedő skálán 5,58 átlaggal értékelték a rendezvényeket. Tavaly ez az 

érték 5,87 volt. A 98%-os elégedettségről 93%-ra történő csökkenés figyelemfelkeltő, de még 

mindig megnyugtató. 

A leggyengébb értékelést adó látogatónk szöveges válaszából az derül ki, hogy konkrét kérdéseire 

nem kapott választ. Ő az optometrista előadásán vett részt. 

 

Könyvtári felmérés a pályaválasztási vásáron 

Felmérésünket 34-en töltötték ki, 21 lány és 13 fiú válaszadónk volt. A megkérdezettek fele (17 

fő) korábban már a megyei könyvtár beiratkozott olvasója volt. 

Felmértük, tudnak-e arról, hogy könyvtárunkban a különböző dokumentumtípusok mellett vannak 

robotok, továbbá varrógép és vágógép is. A fiatalok körében egyértelmű, hogy idegen nyelvű 

könyveket, képregényeket, hangoskönyveket és társasjátékokat találnak a könyvtárban, nem 

voltak azonban tisztában azzal, hogy robotokkal, gravírozó- és vágógéppel, varrógéppel, szabász 

asztallal, Xbox 360 konzollal és Playstation 4 VR konzollal is rendelkezünk. Körülbelül 50%-uk 

tud arról, hogy filmek és zenei CD-k is kölcsönözhetők. 

A könyvtár ingyenes wifijét a válaszadók fele vette már igénybe. 29,4%-uk azért nem használta 

még, mert nem tudott arról, hogy van; 20,6%-uk pedig azért nem használta, mert nem járt még a 

könyvtárban. 

Felmértük, hogy milyennek képzelik el a jövő könyvtárát. Az alábbi válaszok érkeztek: 

 Nem kell majd bemenni, mert a telefonon mindent meg lehet találni. 

 Modernnek 

 Tele robotokkal 

 Elektronikus könyvek, vagy egy tablet, amivel be lehet scannelni egy könyv kódját, hogy olvassuk. 

 Virtuális könyvek 

 A világ összes könyve megtalálható 

 Remélem, megmaradnak a hagyományos könyvek, és a technika vívmányaival együtt szolgálják a 

sikeres oktatást 

 Minél több bestseller regényt szeretnék, és az antik darabokat is jó lenne látni 

 Több elektromos eszköz 
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 Remélem jobb lesz és luxusabb 

 Egyszerűnek, de mégis praktikusnak 

 Színes, barátságos 

 Csak hangos könyvek és csomó robotos, elektromos regények 

 Elektromos felületen megnevezhető könyvek, bővebb idegennyelvi kínálat 

 Azt gondolom, hogy a könyvtár már elég modern. Meg kell őriznie a könyvtári hagyományokat, 

amellett hogy korszerű a fiatalok számára is 

 Jónak 

 Színes, érdekes, figyelem csalogató 

 Robotok segítenek a könyvek keresésében 

 Modern, de megvan a hangulata. Nagyon sok modern, ugyanakkor sok régi könyv 

 Elektronikus 

 Nagyon jónak és teli sok sok könyvvel 

 Szórakoztatónak 

 Teljesen modern gépekkel 

 Minden elektromos lenne, minden számítógépeken lenne 

 Más országok könyvei is elérhetőek lesznek. 

 Én igazàbol nem szeretném hogy megvàltozzon de ha màr felmerült ez a kérdés, akkor ilyennek, 

csak kicsit modernebbnek 

 Diákbarát 

 

Megkérdeztük a diákokat, hogy kivel találkoznának szívesen az intézményünkben. A legtöbben a 

barátaikkal és ismerőseikkel találkoznának. Ez a válasz igazolja a könyvtár közösségi szerepének 

erősítését. 

Konkrét előadók közül Baráth Éva, J. K. Rowling, Leiner Laura, Jürgen Klopp, Kis Grofó, 

Stephen King neve fordult elő. 

A „Mit olvasnál, néznél, hallgatnál szívesen?” kérdésünkre a legtöbben a Harry Pottert és egyéb 

ifjúsági regényeket neveztek meg. 

Megkérdeztük, hogy jártak-e már a Békés Megyei Könyvtár Digilaborjában? 

 

A többség (23 fő) még nem is hallott róla. 4-en használták is a Digilabor eszközeit és pozitív 

élményekkel távoztak. 6 fő hallott már róla, de nem látta még. Olyan válaszadónk nem volt, aki 

járt volna a Digilaborban, de nem tetszett neki. 

A fiatal könyvtárhasználóinknak készült a “tini-digi-lépcső” elnevezésű olvasókuckó, ahol az 

ifjúsági olvasmányok mellett telefontöltési lehetőséget, ingyenes wifi-elérést is biztosítunk. 

Lehetőséget adtunk a fiataloknak, hogy ők nevezzék el ezt a helyet. Az alábbi válaszok érkeztek: 
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 Könyv kuckó 

 Gyermeksarok 

 Tanulás Birodalma 

 Back book 

 Chill sarok 

 
A felmérés alkalmával 5-en feliratkoztak a könyvtár hírlevelére, ami kéthetente tájékoztat az 

intézmény rendezvényeiről, híreiről, friss beszerzéseiről és új szolgáltatásairól. 

 

Használói elégedettség mérések 
2018. 

évi tény 

2019. 

évi terv 

2019. 

évi tény 
változás %-ban 

előző évhez képest 

A használói elégedettség-mérések száma 12 7 9 -25 

A használói elégedettség-mérések során a 

válaszadó használók száma 601 600 288 -52 

 

 

4.10. Települési könyvtárak számára nyújtott szolgáltatások 

 

A megyei könyvtár a nyilvános könyvtárak listáján (https://ki.oszk.hu/informacioszolgaltatas/nyilvanos-

konyvtarak-jegyzeke) szereplő 31 Békés megyei könyvtárból 27 települési könyvtár szakmai 

munkáját segítette és kapcsolatot tartott a nem önkormányzati fenntartású szakkönyvtárakkal 

is.  

Az EMMI 9/2014. (II. 3.) rendelete szerinti érdekeltségnövelő támogatással kapcsolatban 

tájékoztató körlevelet küldtünk a nyilvános könyvtárak vezetőinek, amelyben felhívtuk a 

figyelmet az adatszolgáltatási kötelezettségre. A támogatás kötött felhasználású, egy összegben 

folyósított, nem visszatérítendő támogatás. A támogatás a települési nyilvános könyvtár 

állománygyarapítására használható fel, melynek legfeljebb 30%-a technikai, műszaki 

eszközök, berendezési tárgyak gyarapítására fordítható. Az érdekeltségnövelő támogatás 

összegét a fenntartó települési önkormányzat által előző évben biztosított saját költségvetési 

támogatásból állománygyarapítására fordított összeg arányában állapítják meg.  

A támogatás folyósítása április hónapban történik az önkormányzatok részére. Fontos és 

szükséges felhívni a fenntartó önkormányzatok figyelmét hogy ez az összeg kizárólag a 

könyvtárak dokumentum- és eszközvásárlásra használható fel.  

2019-ben 2 alkalommal történt helyszíni szakmai segítségnyújtás. A Tótkomlósi ÁMK, Városi 

Könyvtár és a mezőhegyesi József Attila ÁMK Könyvtára kért segítséget. A látogatások során 

rövid, fotódokumentációval kiegészített feljegyzés készült a könyvtárak aktuális helyzetéről. 

Mindkét alkalommal hivatalos levelet küldtünk a helyi polgármesternek, amelyben a Könyvtári 

Intézet ajánlására hivatkozva megfogalmaztuk a lehetséges beavatkozási javaslatokat (létszám, 

folyamatos állománygyarapítás, könyvtári bútorok cseréje). Több települési könyvtár 

felkeresését terveztük, ami ebben az évben egyéb feladatok miatt sajnos elmaradt. A telefonos, 

e-mailes megkeresések száma hasonló volt az előző évhez képest, átlagosan hetente min. 3-5 

alkalom.  

A települési könyvtárak számára a könyvtárszakmai napok nyújtják a legtöbb friss információt, 

a leginkább alkalmasak a személyes kapcsolatépítésre, tapasztalatcserére. 2019-ben is volt 

közös szervezésű szakmai nap a Magyar Könyvtárosok Egyesülete Békés Megyei 

Szervezetével, illetve részt vettünk azoknak a megyei szintű programoknak a szervezésében, 

amelyek a Cselekvő Közösségek Projekt valamint Az én könyvtáram projekt országos szintű 

pályázati programokhoz kapcsolódtak. 

 

 

https://ki.oszk.hu/informacioszolgaltatas/nyilvanos-konyvtarak-jegyzeke
https://ki.oszk.hu/informacioszolgaltatas/nyilvanos-konyvtarak-jegyzeke
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Az én könyvtáram projekt  

A kiemelt program célja az országos könyvtári rendszer fejlesztése. A projekt keretében a 

köznevelés hatékonyságát és eredményességét szolgáló, új típusú kompetencia- és 

készségfejlesztő, tanulást támogató könyvtári szolgáltatások fejlesztése, továbbá egy 40 főből 

álló országos szaktanácsadói hálózat kialakítása és működtetése valósult meg.  

A program 4 fejlesztési iránya: 

- az olvasáskultúra, -fejlesztés támogatása, 

- a digitális írástudás közvetítése, 

- a könyvtárhasználat és információkeresés fejlesztése, 

- a szövegértés támogatása, fejlesztése, különös tekintettel a digitális szövegértésre. 

A Békés megyei szaktanácsadók: Albertus László a Mezőkovácsházi Városi Könyvtár 

igazgatója és Lukoviczki Anna, a Békés Megyei Könyvtár igazgatóhelyettese. 

A program során szakmai képzéseken vettek részt a szaktanácsadók és a megye könyvtárosai. 

2019-ben 2 alkalommal volt a projektben szervezett szakmai nap Békés megyében (május, 

szeptember), ahol a jelenlévő könyvtárosok és pedagógusok rangos, országosan elismert 

szakemberek előadásain vehettek részt, megismerhették a projekt céljait, valamint azt a 90 

mintaprogramot, amelyek a hazai könyvtárakban alkalmazott, a fenti 4 területet érintő jó 

gyakorlatokat mutatják be (http://www.azenkonyvtaram.hu/). 

Országos Könyvtári Napok „Könyvtárak az emberért – felelősség a Földért” 

Ebben az évben a társadalmi felelősségvállalás a környezetünkért, az összefogás az 

egészséges és környezettudatos életmódért témakörök jegyében zajlottak a Békés megyei 

települési és kistelepülési könyvtári programok. A projekt célja a könyvtárak iránti 

érdeklődés felkeltése, a beiratkozási kedv növelése, illetve a környezettudatos életmód 

népszerűsítése volt, melyek eléréséhez változatos programokat szervezetek a könyvtárak és 

egyúttal bemutathatták a könyvtári szolgáltatásokat. Békés megyében a programok a Békés 

Megyei Könyvtár összehangolásával 62 településen zajlottak. 

A nyilvános könyvtárak részéről nagyon gyakran érkezik pozitív visszajelzés és köszönet az 

Országos Könyvtári Napok programsorozat szakmai és anyagi segítségéért, amit a Nemzeti 

Kulturális Alap pályázata és a BMK szakmai segítsége tesz lehetővé. A pályázati lehetőség 

(1,5 millió Ft) nagy segítség a települési könyvtáraknak, évről évre aktívabb részesei az 

országos programsorozatnak. A nyilvános könyvtárak részvételi aránya közelíti a 100 %-ot, a 

kistelepülési szolgáltatóhelyekkel együtt a megye településeinek 83%-a csatlakozott. 

2019-ben a Mezőkovácsházi Városi Könyvtár „Ültess fát, olvass alatta könyvet” 

kezdeményezése országos akcióvá nőtte ki magát: novemberig közel 200 könyvtár 1000 

fát ültetett könyvtári programok kíséretében; több helyen ünnepélyes keretek között a 

polgármesterek közreműködésével. A kezdeményezés sikerét bizonyítja az is, hogy a 

projekt 2020-ra jelentős anyagi támogatást kapott a Kulturális Államtitkárságtól. 

 

 

Települési könyvtárak számára 

nyújtott szolgáltatások 

2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 

2019. évi 

tény 

változás %-

ban előző 

évhez képest 

Műhelynapok száma 5 6 9 180 

Résztvevő települési könyvtárak 

számaránya – KSZR nélkül (%) 
85 90 85 100 

A megyei hatókörű városi könyvtár 

koordinációjával minősítésre készülő 

települési könyvtárak száma 

3 1 1 33 
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4.11. Közösségi szolgálat/önkéntesség 
A 2019. évi tevékenység rövid szöveges értékelése. 

 

Közösségi szolgálat/önkéntesség 
2018. 

évi tény 

2019. 

évi terv 

2019. 

évi tény 

változás %-

ban előző 

évhez képest 

Az iskolai közösségi szolgálatot a 

könyvtárban teljesítők száma 
67 67 61 91 

Az iskolai közösségi szolgálat fogadására a 

köznevelési intézményekkel kötött 

megállapodások száma 

12 12 12 100 

A könyvtárban dolgozó önkéntesek száma 1 2 0 -100 

 

 

4.12. Partnerség 
A 2019. évi tevékenység rövid szöveges értékelése. 

 

A szervezetfejlesztési munkacsoport előző évi munkaterve tartalmazta a partnerkapcsolatok újabb 

feltérképezését, a partnerlista frissítését és az együttműködési formák írásos megállapodásban 

való rögzítését. 

A civil szervezetek közül hosszú évekre nyúlik vissza a Vakok és Gyengénlátók Egyesületével, a 

Békéscsabai Városvédő és Városszépítő Egyesülettel, a SriChinmoy Egyesülettel, a Dobkör 

Egyesülettel, a Kőrösi Csoma Nyelvészeti Egyesülettel, a Sola Sciptura Teológiai Főiskolával, a 

Békéscsabai Nyugdíjas Klubbal való kapcsolatunk. Közösen szervezünk programot vagy a 

megállapodásunk alapján ingyen adunk termet a rendezvényekhez, melyeken a könyvtári 

szolgáltatásokat népszerűsítjük.  

Több határon túli könyvtárral van kapcsolatunk. A vajdasági könyvtárosok Kapocs szervezetén 

kívül az aradi, a nagyváradi megyei könyvtárral, továbbá a nagyszalontai városi könyvtárral.  

Az oktatási intézményekkel a korábbi megállapodásoknak megfelelően tartjuk a kapcsolatot, 

többnyire könyvtárbemutató foglalkozásokat tartunk a könyvtárban vagy iskolai helyszínen. A 

békéscsabai óvodák rendszeresen pályáznak a Kincses Kultúróvoda címre, amelynek feltétele az 

írásos megállapodás. 2019-ben a Penza Lakótelepi és Dr. Becsey Oszkár Utcai Óvoda volt a 

nyertes. A korábbi pályázókkal is állandó a kapcsolatunk. Az óvodákkal való partnerség a 

rendszeres Mesejárat foglalkozások alkalmával is megvalósul, amikor a gyermekkönyvtáros 

kolléganő az óvodákban tart foglalkozásokat. Együttműködésünk eredménye, hogy az 

óvodapedagógusok továbbképzési alkalmainak is rendszeresen adunk helyet. 

A kistelepülésekkel több éve vagyunk szoros kapcsolatban. A könyvtári tevékenységet végzőkkel 

napi szinten egyeztetünk, a települési polgármestereket alkalmanként, felmerülő problémák esetén 

gyakrabban felkeressük. A személyes találkozások biztosítják az eredményes együttműködést. 

Nincs írásos megállapodásunk azokkal az intézményekkel, hivatalokkal, amelyek évről évre 

kapcsolódnak a karácsony előtti Mosolycsomag akciónkhoz, amikor ajándékot gyűjtünk a 

békéscsabai vagy a kistelepülésen élő rászorulók részére. Ilyen együttműködés van többek között 

a Szőke és Társa Kft-vel, a Hirschmann Kft-vel, a NAV békéscsabai igazgatóságával, a 

Békéscsabai Baptista Gyülekezettel. 
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A könyvtárral írásos együttműködést 

kötő partnerek száma 

2018. 

évi tény 

2019. 

évi terv 

2019. 

évi tény 
változás %-ban 

előző évhez képest 

Civil szervezetek 2 4 6 300 

Határon túli könyvtárak 0 3 0 100 

Vállalkozók 0 2 0 100 

Oktatási intézmények 23 25 23 100 

A kistelepülési önkormányzattal kötött 

megállapodások száma 
47 48 48 102 

Egyéb 2 2 2 100 

Összesen 74 84 79 107 

 

 

4.13. Digitalizálás 

Rendelkezik-e a könyvtár digitalizálási stratégiával? Melyek a főbb célkitűzések? 

Stratégiai környezethez (pl. Közgyűjteményi Digitalizálási Stratégia) való kapcsolódás. 

Milyen digitalizáló eszközökkel rendelkezik? 

Hol teszik közzé a digitalizált állományt? (Europeana, honlap, zárt hálózat) 

Milyen online szolgáltatások vannak? 

Milyen célok alapján digitalizál? (%) 

Milyen online elérhető adatbázisok vannak (cél, használói adatok)? 

 

Digitalizálási terv (2019-2021) 

 

2019-ben megkezdődött az intézményi digitalizálási stratégia újabb szakaszának végrehajtása. 

Ehhez katalizátorként hatott a KDS-K pályázat elnyerése, melyből a munkaidőn és munkaköri 

feladatokon túli tevékenység finanszírozására nyílt lehetőség. A projekt végrehajtásához 

szükséges hároméves tervet az országos stratégiával összhangban készítettük el, a cselekvési terv 

középtávú, 2021-ig szól. A PDCA elv alapján a dokumentumban leírtakat évente ellenőrizni 

fogjuk, a szükséges korrekciókat végrehajtjuk. A munkához kapcsolódó felelősöket és a 

tevékenységeket végző személyeket a folyamatleírásban megjelöltük. 

 

Vállaljuk, hogy Békés megye és az itt élő nemzetiségek dokumentumait (könyvek, folyóiratok, 

hang- és videofelvételek) megóvjuk, archiváljuk. 

A könyvtár digitalizáló eszközparkját tekintve a Békés Megyei Könyvtár nem rendelkezik 

kiemelkedő kapacitással. A mikrofilm szkenner elavult, régi. Jelenleg A3-as méretű és A4-es 

méretű síkágyas gépek állnak rendelkezésre, fejlesztésként az EFOP 4.1.8-as projektből 

közbeszerzés útján egy A2-es méretű könyvszkennert vásároltunk. Ez a készülék a beszerzési 

procedúra elhúzódása miatt csak 2020-tól lesz használható. Terveink között szerepel, ha 

rendelkezésre áll majd megfelelően képzett munkaerő, hogy bérmunkára is használjuk ez a gépet. 

A digitalizálandó dokumentumok a Békési Gyűjtemény részét képezik. Dokumentumtípus szerint 

könyvek, mikrofilmek és időszaki kiadványok. A digitalizálandó könyvek helyismereti kutatást 

segítő alapdokumentumok, különböző tudományterületek szakkönyvei. Az időszaki kiadványok 

egy része nyomtatott formában, egy része mikrofilmen található meg állományunkban. A 

Békésmegyei Közlöny és a Körösvidék című lapok számainak digitalizálásával teljessé válik a 

könyvtár állományában fellelhető évfolyamok elektronikus formátumúvá és nyilvánossá tétele.  

A dokumentumok szerzői jogi szempontból kétfélék. A szerzői jogi oltalom alatt álló 

dokumentumok szélesebb körű – online – hozzáférése nem, csak helyben használatuk lehetséges 

dedikált számítógépeken a könyvtár területén. A szerzői jogi oltalom alatt nem álló 

dokumentumok digitális másolatainak nyilvános hozzáférése az Elektronikus Könyvtárunkban 

biztosított. 
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Eszköz neve, típusa Darabszám 

A3 méretű síkágyas szkenner 3 

A4 méretű síkágyas szkenner 2 

 

A digitalizált állományok közzétételének helye a honlapról elérhető, helyi fejlesztésű Békés 

Megyei Elektronikus Könyvtár, a BékésWiki online helyismereti enciklopédia, a 100 éve történt 

blog, a Csabai szemelvények blog, az 1956-os Békés megyei emlékek térképe.  

A Hungaricana és az EuropeanaLocal adatbázis (jelenleg nem frissül) is tartalmazza a Békés 

Megyei Könyvtár digitalizált dokumentumainak egy részét.  

 

 

A digitalizálás célja Arányszám (%) 

Szolgáltatás 60 

Állományvédelem 30 

Elektronikus dokumentumküldés 5 

Reprográfia 5 

 

2019-ben a korábban megsérült elektronikus könyvtár rekonstrukciója volt a fő célkitűzés, 

melynek helyreállításával sok hasznos tartalom kerül majd vissza a szolgáltatásba. A tárgyévben a 

helyben elvégezhető előkészítés, a meglévő fájlok metaadatokkal való összehasonlítása 

megtörtént, a feltöltés további egyeztetést igényel a rendszer fejlesztőjével.  

 

KDS-K projekt 

 

A Közgyűjteményi Digitalizálási Stratégia megvalósítása a könyvtárakban című pályázatra 

beadott szakmai programunk sikeres volt. Ennek köszönhetően év végén elindult a könyvtári 

digitalizálási terven alapuló szkennelés. Célunk a Békés Megyei Könyvtár digitalizációs 

tevékenységeinek megerősítése, a helytörténeti és unikális, valamint az oktatást támogató 

dokumentumok digitalizálásához szükséges erőforrások (humán és eszköz) gyarapítása a 

Közgyűjteményi Digitalizálási Stratégia elveinek megfelelően. A projektben vállaltuk, hogy 2020. 

február végére elkészül minimum 10 000 digitalizált oldal, tartalomszolgáltatásként legalább 3 

oktatási célú tartalomfejlesztés (városi séta, helytörténeti portál, játékos feladatbank). 

Az elkészült produktumokat a BMK honlapjáról elérhetővé tesszük, illetve a kért módon 

eljuttatjuk az Országos Széchényi Könyvtár adatbázisába. 

 

 

Digitalizálás 
2018. évi 

tény 

2019. évi 

terv 

2019. évi 

tény 
változás %-ban 

előző évhez képest 

Digitális objektumok száma 3 419 3 419 817 24 

Teljes dokumentumok száma 950 950 817 86 

Könyv  15 15 124 +726 

Folyóirat 310 310 693 +123 

Hanganyag 2 2 0 -100 

Audiovizuális dokumentum 2 2 0 -100 

Kép 154 154 0 -100 

Egyéb 387 387 0 -100 

Összesen  3 419 3 419 817 24 

Online elérhető 0 3 419 0 0 

Helyben használatra elérhető 3 419 3 419 817 24 
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IV. FEJLESZTÉSEK 

 

1. Intézményi terek / épületek infrastrukturális fejlesztési tervek bemutatása  
(szövegesen) 

 

A Békés Megyei Könyvtár Békéscsabán a Munkácsy Mihály Múzeum és Csabagyöngye 

Kulturális Központ szomszédságában, a városi ligethez közel, a hamarosan felépülő bábszínház 

épülete közelében, az épülő Munkácsy-negyedben található. Az 1985-ben átadott épület mára már 

több szempontból elavult annak ellenére, hogy a 2009-ben történt emeletráépítéskor a fűtési 

rendszert korszerűsítették. Sajnos az eltelt 10 év során bebizonyosodott, hogy ez a rendszer nem 

működtethető gazdaságosan, továbbá az 1985-ben átadott épület nyílászárói elavultak. A 

gazdaságtalan üzemeltetés enyhítése céljából az előző fenntartó az épületben helyezett el a 

korábbi könyvtári terekben több intézményt, melyek közül néhány (Békéscsabai Tankerület, 

Pedagógiai Oktatási Központ, Tanulási Szakértői Bizottság, Békés Megyei Hírlap szerkesztősége) 

még ma is itt működik. Ennek köszönhetően gyakori vendégek az épületben pedagógusok, 

újságírók. 

2019-ben a fűtési rendszer és a látványlift többszöri meghibásodása következményeként év végére 

pénzügyi hiányunk keletkezett annak ellenére, hogy több alkalommal kaptunk a fenntartói 

működési céltartalékból támogatást. Egy-egy fűtési panel lefagyása, leállása 500 000-1 500 000 Ft 

kiadást jelentett, miközben a belső hőmérséklet 12-17 fok között mozgott az őszi és téli 

időszakban. A működőképesség megőrzése a cél, amikor az energetikai felújítást kérjük. 

Békéscsaba Megyei Jogú Város Önkormányzata a Terület és Településfejlesztési Operatív 

Program keretében tervezi a könyvtár épületének energetikai felújítását, mely várhatóan 2022-re 

elfogadható működési feltételeket teremt. A földszint és az első emelet külső nyílászáróinak 

cseréjére, valamint a fűtési rendszer megújítására kerülhet sor. A tervezett felújítás a szakértői 

vélemények alapján 11 év alatt megtérül és az energetikai költségek jelentős csökkenését 

eredményezheti. 

Már 2018-ban elkezdődtek azok az átalakítások, melyek a Kollabor Természettudományos 

élményközpont és a Digilabor létrejöttét eredményezték. Az új közösségi terekben korszerű a 

világítás és a bútorzat, az átalakítás 2019-ben befejeződött, mindkét közösségi alkotótér működik.  

A belső udvar és az akadálymentes feljárók átalakításának tervei elkészültek, a nyertes vállalkozó 

2020 tavaszán kezdi el a munkát. Az épületet körülvevő parkosított területek felújítása is 

áthúzódik a következő évre. A tervek szerint szabadtéri olvasói tereket lehet majd kialakítani 

mindkét megújuló külső térben. 

 

2. Megvalósult infrastrukturális fejlesztések 
(szövegesen) 

 

Új technikai eszközök beszerzése, a régiek korszerűsítése európai uniós projekteknek 

köszönhetően folyamatosan történik.  

Az EFOP-4.1.8 projektben év végére elkészült a szabadtéri könyvtári szolgáltató hely, a 

Digikomp nevű utánfutó vázszerkezete. A belső kialakítás az első beszerzési eljárás 

eredménytelensége miatt a tervezettnél később, 2020. februárra lesz készen. 

Több éve működtetünk a Békéscsabai Jókai Színházzal közösen a belváros sétáló övezetében egy 

könyvcserélő standot, ahol folyamatosan felmerült az igény az ottani beiratkozási lehetőségre, a 

honlap vagy a közösségi oldal szabadtéri elérésére. A mobil e-pavilon, a Digikomp, szorosan 

kapcsolódik a már elkészült digitális labor tevékenységéhez. Lehetőséget ad arra, hogy a laborban 

zajló tevékenységeket olyan helyszíneken is láthatóvá tegyük (nagyképernyős kivetítés, interaktív 

kapcsolat képpel és hanggal, szöveges dokumentumok kollaboratív létrehozásával stb.), ahol a 

lakosságnak az a része érhető el nagy számban, akik érdeklődését fel lehet kelteni a kreatív tér 

tevékenysége iránt, akik potenciális használók, de a könyvtár lehetőségeiről való tájékozottságuk 
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nem megfelelő. Az e-pavilon felszereltsége a digitális laborral kompatibilis lesz. Az e-pavilon 

nem jármű (nem is hasonlítható a könyvtárbuszhoz), hanem egy bárhol felállítható szabadtéri 

könyvtár. Lehetővé fogja tenni az olyan helyszíneken való könyvtári jelenlétet, ahol sok ember 

fordul meg – akár nehezen megközelíthető terepen is (pl. városi szabadtéri fesztiválok, strandok, 

szabadtéri kampányok, előadások stb.). 

2019-ben több közbeszerzési eljárást indítottunk a Digilabor és a Digikomp informatikai és egyéb 

eszközeinek beszerzése céljából. Sajnos az eljárások elhúzódtak, így az eszközök többsége csak 

2020 első negyedévében érkezik meg. A már használatban lévő eszközök felsorolása a következő 

fejezet táblázatában látható. 

Megvásároltuk az RFID rendszerhez tartozó állományvédelmi kapukat és a hozzájuk tartozó 

szoftvert is, így 2020-tól a könyvtár egyes tereiben megvalósulhat az önkiszolgáló kölcsönzés. Ez 

a rendszer teljes kiépülése után jelentős adminisztrációs tevékenységet (leltározás, 

állományellenőrzés, stb.) vállal át könyvtárosoktól, akik az adminisztráció helyett a tartalmi 

munkára tudnak majd több figyelmet fordítani. Természetesen a működtetés továbbra is igényli a 

könyvtáros szakmai tudását, ez a rendszer sem automatizálható teljes mértékben. Reményeink 

szerint több időt tudunk majd az olvasókkal való személyes kapcsolattartásra és a megyei, területi 

feladatok ellátására fordítani. 

 

3. Jelentősebb eszközbeszerzések 

 
EU-s fejlesztésekhez kapcsolódóan az új technikai eszközök beszerzése, a régiek korszerűsítése 

folyamatosan történt, többnyire közbeszerzési eljárás keretében. Az informatikai eszközök 

(számítógépek, szkennerek stb.) beszerzése a közbeszerzési eljárások sikertelensége miatt 2020-ra 

áthúzódott. 

Az előző évben elindított projektek (a Kollabor Természettudományos Élményközpont, a 

Digilabor nevű közösségi terek) kialakítása megtörtént, a tartalmi fejlesztés (pl. foglalkozások 

leírásainak elkészítése), a népszerűsítés volt 2019 feladata. 

Az EFOP-4.1.8 projektben a szabadtéri könyvtári szolgáltató hely, a Digikomp nevű utánfutó 

tervezése megvalósult, a kivitelezővel többször egyeztettünk, az utánfutó átvétele 2020-ban 

történik meg. A nyaranta több éve működő, a belváros sétáló övezetében elhelyezett könyvcserélő 

standot fogja felváltani. Folyamatosan felmerült az igény a szabadtéri beiratkozási lehetőségre, a 

honlap vagy a közösségi oldal elérésére, mindezekre alkalmas lesz a Digikomp.  

A korábban használt, eszközök és dokumentumok szállítására egyaránt kiváló Renault típusú 

személygépkocsinkat a folyamatossá váló költséges javítások miatt előkészítettük eladásra. A 

fenntartó önkormányzat közreműködésével az adminisztráció lebonyolítása 2020. januárban lesz 

esedékes. 

 

Megnevezés darab forint megjegyzés 

Gépjármű 0 0  

ebből személygépkocsi 0 0  

Utánfutó  1 226 810 
KSZR bútor- és 

könyvszállításhoz 

Számítógép    

ebből olvasói 0 0  

ebből szerver 0 0  

Fénymásoló 0 0  

Szkenner 0 0  

Storage, egyéb adattároló 

(kapacitását a megjegyzésbe kérjük 

megadni Tb-ban) 

0 0  

IKR fejlesztés 0 0  

23" LED VGA FULL HD Monitor 1 42 000 ED projektből 
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Egyéb nem informatikai jellegű 

beszerzés 
   

Telefon  1 185 000 ED projektből 

Szakköri eszközök (állványok, 

sporteszközök stb.) 
52 935 000 EFOP-3.7.3-16-2017-00337 

Állományvédelmi kapu 1 3 449 269 EFOP-4.1.8-2017-00146 

Digilabor, Digilépcső / eszközök, 

felszerelések (szerszámkészletek, 

játékok, könyvkötészet stb.) 

26 20 062 642 EFOP-4.1.8-2017-00146 

Gyerekbútorok Jamina fiókkönyvtár 4 97 000 képviselői támogatás 

Bútorok, szőnyegek, robotok stb. 134 7 414 337 KSZR településekre 

Beléptetőkapu azonosítási pont – 

középső kapuelem 
1 505 460  

Maxima 6 kg-os tűzoltó készülék 3 34 290  

Okosotthon vezérlő hangsegéd 1 46 170  

Sec-kam kamera rendszer 1 96 774  

Eszközbeszerzésre fordított összeg 

összesen (Ft) 
226 33 094 752  

 

4. Pályázatok, projektek 
A 2019. évi tevékenység rövid szöveges értékelése. 

 

Intenzív pályázati tevékenységnek köszönhető, hogy a tervezett költségvetésen túli forrásokat 

tudtunk felhasználni eszközfejlesztésre, programok szervezésére. A pályázati projektek 

felkutatása, megvalósítása jelentős adminisztrációs és menedzsment tevékenységet igényel, ezért 

egy munkatársunk teljes munkaidejében projekttevékenységet végez. 

 

A táblázatban a 2019-ben futó valamennyi projektünket felsoroltuk. 

Az utolsó negyedévében indult a Közgyűjteményi Digitalizálási Stratégia megvalósítására kiírt 

könyvtári projekt, melynek keretében a helytörténeti, helyismereti állományunk egy részét 

digitalizálják a munkatársak, továbbá oktatást segítő anyagok készülnek el 2020. április végéig. 

Városi sétákat kínáló applikációkat, a 101-es gyalogezred dokumentumait bemutató honlapot és 

helytörténeti szempontból fontos személyekhez kapcsolódó, játékos feladatokat tartalmazó 

adatbázist építünk. Ez a projekt a Békés megyei értékeket egy országos adatbázishoz fogja 

kapcsolni, hiszen a kiíró minisztérium végső célja a Nemzeti Adatbázis Projektben a 

közgyűjtemények digitalizált állományainak összegyűjtése, a lehető legszélesebb körű hozzáférés 

biztosítása nem csak az oktatásban részt vevők, de mindenki számára. 

 

 

Hazai pályázatok 

megnevezése 

Pályázott 

összeg 

Elnyert 

összeg Ft 
Támogató Kezdete Befejezése 

Tevan 30 

rendezvénysorozatra  

107108/02496 

1.724.959 700.000 NKA 2019.01.17 2019.06.09. 

Országos Könyvtári Napok 

204108/01540 
1.595.825 1.595.825 NKA 2019.09.30. 2019.10.06. 

Makerspace a 

könyvtárakban - Regionális 

szakmai továbbképzés 

204104/01524 

664.340 500.000 NKA 2019.10.28. 2019.11.18. 

A Békés Megyei Könyvtár 

Mezőmegyer 

fiókkönyvtárának 

fejlesztésére 204105/03328 

2.029.288 2.029.288 NKA 2019.09.01. 2020.10.31. 
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Ismeretterjesztő népzenei 

előadások megrendezésére 

786104/00136 

925.027 600.000 NKA 2019.09.30. 2020.06.05. 

A Békés Banda 40+ 

jubileumi és lemezbemutató 

nagykoncertjének 

megrendezésére  

1.000.000 bírálat alatt NKA 2020.03.13. 2020.03.13. 

A közgyűjteményi 

digitalizálási stratégia 

végrehajtásához szükséges 

könyvtári digitalizálás 

26.136.146 26.136.146 EMMI 2019.11.01. 2020.02.29. 

Összesen: 34.075.585 31.561.259    

 

 

Európai Uniós 

pályázatok megnevezése 

Pályázott 

összeg 

Elnyert 

összeg Ft 
Támogató Kezdete Befejezése 

Partnerségi megállapodás 

Europe Direct 

COMM/BUD/ED/2018-

2020-HU-10/2 

6.386.357 6.386.357 
Európai 

Bizottság 
2019.01.01. 2019.12.31. 

EFOP-3.3.6-17-2017-

00021 Ember és 

Környezete Természet-

tudományos Élmény-

központ kialakítása 

Békéscsabán 

107.729.800 107.729.800 EU 2017.09.01. 2020.09.04. 

EFOP-4.1.8-16-2017-

00146 Digikomp - tanulást 

segítő infrastrukturális 

fejlesztések a Békés 

Megyei Könyvtárban 

119.760.371 119.033.844 EU 2018.01.16. 2020.04.15. 

EFOP-3.7.3-16-2017-

00337 Az egész életen át 

tartó tanuláshoz 

hozzáférés biztosítása 

38 456 877 31.706.394 EU 2017.06.01. 2020.05.31. 

Összesen: 272.333.405 264.856.395    

 

 

5. Menedzsment, minőségirányítás, kommunikáció 

A menedzsment és a minőségirányítási tevékenységek megvalósulása 2019-ben, a megyei 

hatókörű városi könyvtár kommunikációs tevékenységének bemutatása  

Kiadványok száma, Kommunikációs költségek nagysága (Ft), TV megjelenés száma, rádió 

megjelenés száma, írott sajtó megjelenés száma, e-sajtó megjelenés, fizetett hirdetések száma, 

stb. 

Menedzsment 

A könyvtár működésére, vezetésére vonatkozó szervezési kérdéseket 2019-ben is a 

minőségirányítási tanács közreműködésével, a munkacsoportok bevonásával tárgyaltuk, 

elemeztük. 

A működéssel kapcsolatos adatrögzítési, adatgyűjtési rend javult, de további célszerűsítésre van 

szükség. Több éves tapasztalat, hogy az ellenőrzésre nagyobb figyelmet kell fordítani, újabb 

technikákat szükséges kidolgozni. Az ok alapvetően a túlterheltség, mely a vezetőket is terheli. A 

naponta jelentkező nem tervezett feladatok, a területi ellátással kapcsolatosan jelentkező azonnali 

beavatkozást igénylő kérések befolyásolják az ellenőrzési tevékenységet is. 
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A 2019-ben befejeződött ÁSZ vizsgálat záró jelentése még nem érkezett meg, de az előzetes 

jelentés szerint a Békés Megyei Könyvtár alacsony kockázatú intézmény besorolást kapott. Annak 

ellenére, hogy az értékelés pozitív, a vizsgálat felhívta a figyelmünket arra, hogy pl. a korábban 

alkalmazott kockázatkezelési gyakorlatunkat tovább kell pontosítani, illetve a belső ellenőrzéssel 

kapcsolatban is újabb technikák alkalmazását látjuk szükségesnek. 

A szakmai működés javítása érdekében 2020-ban szervezeti átalakítást tervezünk. 

Az átalakítást az tette szükségessé, hogy az elmúlt évek lineáris szervezeti felépítési modellje az 

egyre gyarapodó feladatrendszerhez egyre kevésbé illeszkedik. Az egyes munkatársak feladatai az 

osztálykereteket többszörösen átlépik, ennek következtében jelenleg előfordul, hogy a felelősségi 

körök nem egyértelműek. 

 

Lineáris szervezeti felépítés – 2019-ben  
 

1. szint: igazgató 

2. szint: igazgatóhelyettes 

3. szint: osztályvezetők 

4. szint: csoportvezetők 

5. szint beosztott munkatársak 

A „minden beosztottnak egy felettese van” helyzetben a vezető/középvezető az összes, 

beosztottjaihoz kapcsolódó vezetési feladatot maga látja el, irányítja és ellenőrzi a végrehajtást. A 

Békés Megyei Könyvtárban az a gyakorlat, hogy pl. olvasószolgálati osztályhoz tartozó 

munkatárs részt vesz a gyarapításban vagy a területi ellátásban, a munkavégzés során 2 különböző 

osztályhoz tartozó feladatot is ellát. Ez a helyzet konfliktust okozhat az osztályvezetők között, 

illetve a beosztott felelősségét is gyengíti. 

Funkcionális szervezeti felépítés – 2020-tól 

A funkcionális szervezeti felépítés sajátja, hogy az igazgató feladatkiadási jogot ad a szakmai 

vezetőknek (osztályvezetőknek), speciális részterületekre bontva egy-egy beosztottnak több 

irányítója/ellenőrzője is van. 

 

1. szint: igazgató 
2. szint: igazgatóhelyettes és osztályvezetők 

3. szint: munkatársak 

 

 

A Békés Megyei Könyvtárban a funkcionális felépítés esetében az igazgatóhelyettes feladata, 

ellenőrzési jogköre olyan módon változik, hogy a hangsúly áttolódik a kötelező megyei szintű 

feladatellátás szervezésére és ellenőrzésére. Az osztályvezetők számát 3 fővel növelni kívánjuk, a 

korábbi olvasószolgálati osztályt az újabb feladatoknak megfelelően bontjuk, így lesz külön 

szervezhető pl. a kistelepülési ellátás, a digitalizálás és az olvasótermi szolgáltatás. Ez a változás 

kevesebb költséggel jár, mint egy újabb igazgatóhelyettes megbízása lenne, és hatékonyabb 

működést biztosít.  

A tervezett szervezeti módosítás együtt jár a szervezeti egységek feladatainak és a munkaköri 

leírásoknak további részletezésével, és mindenképpen a felelősségi körök egyértelműbbé tételét 

jelenti. A beosztott munkatársak számára minden egyes feladatra vonatkozóan meghatározható, 

hogy az adott vezetőtől kapott feladatot ki és milyen feltételekkel kéri számon.  
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Az 1. és 2. szint vezetői köre biztosítja az összehangolt tevékenységet, a kibővült vezetői kar 

döntéselőkészítési tevékenysége is hatékonyabb lesz. 

A „laposabbá” tett szervezet gyorsabb döntésekre és hatékonyabb munkavégzésre ad lehetőséget.  

 

Minőségirányítási tevékenység 

A Minőségirányítási Tanács tevékenységét a 2019 elején megalkotott munkaterv határozta meg. A 

munkaterv kidolgozása, valamint jóváhagyása a tanács tagjainak részvételével történt. A MIT 

mellett különböző feladatokhoz kapcsolódó munkacsoportok működnek. A hét munkacsoport 

(folyamatmenedzselési, használói elégedettség és igény mérése, innovációs, kommunikáció és 

partnerség, szervezetfejlesztési, stratégia, teljesítménymérési) elkészítette munkatervét a 2019-es 

évre. 

Vállalt feladat volt a munkatársak értékelését lehetővé tevő, a négyszemközti beszélgetésekhez 

szükséges felmérő- és értékelőlap átdolgozása. A kompetenciamérő laphoz az egyes területeket 

definiáló szótár is készült. 2019-ben valamennyi munkatárs értékelése megtörtént. Az értékelő 

beszélgetést a munkatárs a közvetlen felettesével végezte. 

Frissítettük a könyvtár külső és belső kommunikációs tervét. Aktualizáltuk a feladatokhoz 

kapcsolódó felelősöket és határidőket, illetve új intézkedési elemeket határoztunk meg, pl. 

bevezettük a reggeli értekezleteken a kreatív könyvtári innovációk prezentálását. 

2019-ben megtörtént a SWOT-analízis (erősségek, gyengeségek, lehetőségek, veszélyek) 

felülvizsgálata. Ennek köszönhetően az intézmény erősségeihez, gyengeségeihez mérten 

határozhattunk meg fejlesztési lehetőségeket, beavatkozási pontokat. 

Kompetencia-térképünk a személyi változásoknak megfelelően frissült. Továbbképzési terv 

készült a képzéseken részt vevők feltüntetésével. 

A Békés Megyei Könyvtár a Minőségirányítási Tanács koordinálásával használói elégedettség-, 

illetve igényméréseket végzett. Fontosnak tartjuk, hogy megismerjük a könyvtár látogatóinak 

véleményét, hogy a számukra legkedvezőbb szolgáltatásokat tudjuk biztosítani. A tervezéskor 

lényeges szempont, hogy az igényekhez igazodó, érdeklődésen alapuló programokat, 

tevékenységeket szervezzünk. 

 

A 2019-ben megvalósult mérések felsorolását a 4.9. fejezet tartalmazza. 

 

Partnerlistánkat frissítettünk, a változásokat nyomon követtük és dokumentáltuk. 

2018-ban a Békés Megyei Könyvtár elnyerte a Minősített Könyvtár címet. A díjjal együtt 

pénzjutalomban is részesültünk. Az összeg felhasználásához több dolgozói értekezleten 

megkérdeztük a munkatársak véleményét. A legtöbben a fedett kerékpártároló felállítását látják 

szükségesnek, a pénzjutalom azonban nem elegendő a kivitelezéshez. További forráskereséssel 

próbáljuk megvalósítani a munkatársak igényét.  

Szintén munkatársi értekezleten véleményezték a munkatársak a készülő könyvtárhasználati 

kézikönyvünket, amit az olvasók számára készítünk. 

Egy pályázat keretében megújul a könyvtári honlap. Az új weboldal megtervezése (design, 

tartalom) érdekében munkacsoportot hoztunk létre. A megálmodott koncepciók közül a 

munkatársak választottak. Lehetőséget biztosítottunk a kollégáknak, hogy elmondják 

véleményeiket, meglátásaikat a készülő portálról, melyeket továbbítottunk a fejlesztőknek. 

A könyvtár a folyamatlistáját aktualizálta. Módosítottuk azokat a folyamatleírásokat, -ábrákat, 

amelyeknél a gyakorlatban célszerű változás történt. 

Elkészült a médiaszerepléseinket (elektronikus vagy nyomtatott cikkek, interjúk, programok) 

tartalmazó lista. Az Excel-tábla nyilvánosan hozzáférhető a konyvtar.bmk.hu címen 

(http://konyvtar.bmk.hu/minosegmenedzsment;jsessionid=14ADA55D081736683611A63C3B4315D4). 

http://konyvtar.bmk.hu/minosegmenedzsment;jsessionid=14ADA55D081736683611A63C3B4315D4
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Személyi változások: Bérczesi Monika, aki megalakulásától vezetője volt a Minőségirányítási 

Tanácsnak (MIT), a pályázati tevékenység jelentős mértékű növekedése miatt felmentését 

kérte a feladatkör ellátása alól. Helyét a MIT-tagok javaslatára Juhász Zoltán vette át. 

Tagok: Bérczesi Monika, Darida Márta, Juhász Zoltán, Lipták-Pikó Ágnes, Rakonczás Szilvia, 

Szaszák György, Tóth Katalin, Vetési Lajos Sándorné. 

 

Kommunikációs tevékenység 

 

Kommunikációs költségeink (telefon és internet költség nélkül) az előző évhez képest 

csökkentek. Mindkét helyi rádióban havi rendszerességgel megjelentek a programjainkról 

szóló hírek, több alkalommal interjúk. A helyi televíziók közül a 7TV-ben több alkalommal 

volt beszélgetés a könyvtár fejlesztéseivel kapcsolatban, mindkét helyi TV készít felvételt a 

programjainkon. 

Jelentősen megnőtt a közösségi médiában közzétett események, hírek száma, ez a 

gyermekkönyvtár és a fiókkönyvtárak bekapcsolódásának is köszönhető. 

  

2019 rádióhirdetés rádióreklám mérleg újsághirdetés 
Fizetett 

hirdetések 

január 20 000 Ft 85 000 Ft   0 Ft 105 000 Ft 

    20 000 Ft   0 Ft 20 000 Ft 

február   20 000 Ft 25 000 Ft 0 Ft 45 000 Ft 

április   20 000 Ft 25 000 Ft 0 Ft 45 000 Ft 

május   20 000 Ft 25 000 Ft 0 Ft 45 000 Ft 

június 25 000 Ft 25 000 Ft 25 000 Ft 0 Ft 75 000 Ft 

július   25 000 Ft 25 000 Ft 0 Ft 50 000 Ft 

      25 000 Ft 0 Ft 25 000 Ft 

augusztus   25 000 Ft   0 Ft 25 000 Ft 

szeptember     25 000 Ft 0 Ft 25 000 Ft 

október   25 000 Ft 25 000 Ft 85 000 Ft 135 000 Ft 

november   25 000 Ft   0 Ft 25 000 Ft 

december 0 Ft 25 000 Ft 0 Ft 0 Ft 25 000 Ft 

  45 000 Ft 315 000 Ft 200 000 Ft 85 000 Ft 645 000 Ft 

        bruttó 819 150 Ft 

 

Kommunikáció 2018 2019. évi 

tény 
2020. évi 

terv 

Kommunikációs költségek (Ft) 987 392 819 150 900 000 

TV megjelenés (fizetett hirdetések nélkül) db 26 17 24 

Rádió megjelenés (fizetett hirdetések nélkül) db 14 18 12 

Írott sajtó megjelenés (fizetett hirdetések nélkül) db 84 70 60 

Online hírek db 81 66 52 

Közösségi médiában megjelenő hírek db 77 1102 1095 

Hírlevelek db 23 24 24 

Fizetett hirdetések száma (médiumtól függetlenül) db 32 22 24 

Fizetett hirdetések értéke (médiumtól függetlenül, 

becsült érték) 
755 000 819 150  900 000 

Egyéb 0 0 0 
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6. Elektronikus szolgáltatások 
(Távolról elérhető és helyben igénybe vehető szolgáltatások fejlesztése.) 

 

A Hungaricana közgyűjteményi portál népszerűsége 2019-ben is töretlen volt. A teljesszövegű 

keresés sok lehetőséget biztosít a kutatóknak és műkedvelő helytörténészeknek a múlt jobb 

megértéséhez, visszakeresésekhez (http://arcanum.hu/hu/adt/, http://hungaricana.hu). A portálról 

elérhető megyei hírlapokban különösen gyakran kerestek olvasóink – 2019-ben 188 769 

oldalmegtekintést regisztrált a rendszer csak a Békés Megyei Hírlapra. A portál adatbázisának 

építésében és különösen népszerűsítésében részt vettünk, ahogy évek óta, 2019-ben is. 

A BékésWiki helyi fejlesztésű online helyismereti enciklopédia bővítése folyamatosan zajlott. A 

forgalom ugyan 6%-ban elmaradt az előző évitől, de továbbra is keresett tartalomszolgáltatásunk. 

A szócikkek készítését jelenleg több munkatárs és közfoglalkoztatott is végzi, a meglévő 

bejegyzéseket pedig folyamatosan javítják az újonnan előkerült információk birtokában. 

A különféle tartalomszolgáltatások megismertetésére bemutatókat, ismertetőket szerveztünk az 

Internet Fiesta és az Országos Könyvtári Napok alkalmával, illetve alkalmanként iskolákban, 

klubokban. A kéthetente megjelenő hírlevélben rendszeresen megjelennek cikkek a frissítésekről. 

A korábbi gyakorlatot az igények ismeretében folytatjuk. 

A 2018-ban indított Instagram oldalunkon 2019-ben összesen 70 bejegyzés volt, követőinek 

száma 430, a követések száma 377 volt. A Gyermekkönyvtár YouTube csatornát indított, a 

gyerekek szélesebb körű elérése a cél, 5 kisfilm került fel a felületre: 

 (https://www.youtube.com/channel/UCRRtohbGpCmFyEg1OqLj3Ug )  

 

2019-ben a Békés Megyei Könyvtárhoz összesen 5 Facebook oldal egy Instagram oldal, egy 

YouTube csatorna tartozott, mint közösségi felület. Egy célszerűen összehangolt 

marketingstratégia kialakítása halaszthatatlan. 

 

 

Összesítő táblázat a honlap és közösségi média megjelenésekről: 

 
2019 január február március április május június július augusztusszeptemberoktóber novemberdecember Össz.:

konyvtar.bmk.hu 39 65 34 55 25 57 19 25 55 33 56 29 492

békéscsaba.hu naptár 4 1 1 3 0 5 0 0 7 8 0 4 33

BMK Facebook poszt 35 53 62 67 63 70 26 44 66 77 46 84 693

BMK Facebook esemény 8 5 10 12 7 12 9 1 9 24 4 11 112

Lencsési FB poszt 5 8 11 21 15 17 18 26 2 19 23 20 185

Lencsési FB esemény 0 2 1 0 1 2 2 0 1 2 3 2 16

Instagram 1 3 1 4 9 9 2 7 7 15 4 8 70

Behir.hu programajánló 0 6 1 3 0 0 0 0 4 6 0 2 22

Jaminai FB poszt - - - - - - - - - 8 10 3 21

Jaminai FB esemény - - - - - - - - 0 2 3 5  
 

 

A BMK nem közösségi média típusú online felületeinek elérhetőségei 

- Békés Megyei Elektronikus Könyvtár (http://ek.bmk.hu/jadox/portal/ )  

- BékésWiki online helyismereti enciklopédia (http://bekeswiki.bmk.hu ) 

- Csabai szemelvények (http://csabaiszemelvenyek.bmk.hu ) 
- 100 éve történt (http://bekesmegyeikonyvtar.thumblr.com) 

- Europe Direct honlap (http://ed.bmk.hu/) 

- Gyermekportál (http://konyvtar.bmk.hu/web/gyermekportal) 

- Katalógushasználat a honlapról (http://konyvtar.bmk.hu/) 

- Hosszabbítás a honlapról (http://konyvtar.bmk.hu) 

 

 
A Békés Megyei Elektronikus Könyvtár (http://ek.bmk.hu/jadox/) Békés megye könyvtárainak 

közös elektronikus könyvtára, amely Békés megyéről, a megye településeiről szóló, illetve 

http://arcanum.hu/hu/adt/
http://hungaricana.hu/
https://www.youtube.com/channel/UCRRtohbGpCmFyEg1OqLj3Ug
http://ek.bmk.hu/jadox/portal/
http://bekeswiki.bmk.hu/
http://csabaiszemelvenyek.bmk.hu/
http://bekesmegyeikonyvtar.thumblr.com/
http://ed.bmk.hu/
http://konyvtar.bmk.hu/web/gyermekportal
http://konyvtar.bmk.hu/
http://konyvtar.bmk.hu/
http://ek.bmk.hu/jadox/
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valamilyen módon a megyéhez kapcsolódó dokumentumokat szolgáltatja a megye lakosságának; 

segíti az oktatást, tájékozódást valamint a helyismereti információszolgáltatását a települések 

múltja, lakossága, értékei iránt érdeklődők számára.  

A folyamatos szolgáltatás biztosítása, az esetleges problémák megelőzése érdekében 2019-ben is 

megrendeltük a távfelügyeleti szolgáltatást. Az elektronikus könyvtár és az Europeana aloldal 

hardver hiba miatt 2018 óta nem üzemelt. Jelenleg az elektronikus könyvtár harmada érhető el. A 

tartalmi fejlesztés a jelenlegi technikai hibától függetlenül folyamatos volt 2019-ben is. A 

fejlesztőkkel folyó tárgyalások folyamatosak, a mentett anyagok és az adatbázis összehasonlítása 

megtörtént, mintegy 16 ezer adatsort kellett ellenőrizni hozzá. A következő év feladata lesz a 

helyreállítás.  

Az EFOP 4.1.8-as projektben elkezdődött a könyvtár portáljának korszerűsítése. Várhatóan 2020 

első negyedévében indulhat az új honlap.  

 

 

Szolgáltatás 

2019-ben 

megvalósult 

(I/N) 

Részletek 

Honlap I 

A http://konyvtar.bmk.hu oldal folyamatosan működött. A 

fejlesztőkkel állandó kapcsolatban voltunk, kéréseinket 

beépítették. Az arculatváltás és tartalmi megújulás a 4.1.8-as 

pályázatnak köszönhetően elindult.  

OPAC I 

A Corvina Integrált Könyvtári Rendszer KSZR adatbázisának 

feltöltése folyamatos, településenkénti. Több, belső munkát 

segítő adatbázis készült. 

Adatbázisok I 

Helytörténeti adatbázisunk (http://bekeswiki.bmk.hu ) 

fejlesztésére kiemelt figyelmet fordítottnk, 213 szócikk 

készült el 2019-ben. NKA pályázatok keretében 

digitalizáltattuk a Viharsarok és jogutódjainak lapszámait, a 

Békés, a Körösvidék és a Békésmegyei Közlöny papíron 

elérhető példányait. Előfizettünk az EISZ program keretében 

az Arcanum Digitális Tudástárra, az Osiris Kiadó e-

könyveire, az Akadémiai Kiadó MERSZ és Szótár 

adatbázisaira. A Hungaricanát folyamatosan használtuk, 

népszerűsítettük. 

Referensz 

szolgáltatás 
I 

A Facebook Messenger segítségével a 

https://www.facebook.com/BekesMegyeiKonyvtar oldalon 

üzemel a szolgáltatás.  

Közösségi 

oldalak  
I 

A Facebook oldal rendkívül kedvelt 

(https://www.facebook.com/BekesMegyeiKonyvtar). A 

fiatalabb korosztálynak és szüleiknek, valamint a 

pedagógusoknak külön Facebook oldalt és YouTube csatornát 

üzemeltet a Gyermekkönyvtár 

(https://www.facebook.com/BMKGyermekkonyvtar/). A 

kistelepülési ellátáshoz tartozó könyvtáraknak is készült saját 

Facebook oldal (https://www.facebook.com/kszr.bmk/). 

Mindhárom lapnak külön szerkesztője van. Új elemként 

megjelent a két nagyobb fiókkönyvtár saját Facebook oldala 

is (https://www.facebook.com/LencsesiKonyvtar/ , 

https://www.facebook.com/jaminaikonyvtar/).  

Instagram oldalunkon életképek, háttérmunkák, ajánlók 

láthatók (https://www.instagram.com/bekesmegyeikonyvtar/).  

RSS N Honlapunkon nem működik a szolgáltatás. 

 

 

http://konyvtar.bmk.hu/
http://bekeswiki.bmk.hu/
https://www.facebook.com/BekesMegyeiKonyvtar
https://www.facebook.com/BekesMegyeiKonyvtar
https://www.facebook.com/BMKGyermekkonyvtar/
https://www.facebook.com/kszr.bmk/
https://www.facebook.com/LencsesiKonyvtar/
https://www.facebook.com/jaminaikonyvtar/
https://www.instagram.com/bekesmegyeikonyvtar/
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7. Innovatív megoldások, újítások 
 

Megnevezés Leírás, ismertető 

Digilabor Az EFOP-4.1.8 projektben kialakított közösségi tér (Makerspace) 

létrehozása és működtetése 

Digilépcső Az EFOP-4.1.8 projektben kialakított közösségi tér létrehozása és 

működtetése 

Kollabor Az EFOP-3.3.6 projektben kialakított közösségi tér működtetésében való 

konzorciumi együttműködés 

Makerspace a 

könyvtárakban képzés 

A Könyvtári Intézet közreműködésével elkezdődött egy 45 órás képzési 

program kialakítása. 

 

Az EFOP-4.1.8 projektben elkészült a Digilabor, az a közösségi tér (Makerspace), amely egy jól 

felszerelt közösségi műhely. A terem kialakítása után a tervezett tevékenységi köröknek 

megfelelően folyamatosan érkeztek az eszközök: képességfejlesztő játékok, papírmegmun-

káláshoz szükséges vágógépek, prések, robotikai foglalkozásokhoz szükséges robotok, 

mikroelektronikai alkotáshoz különböző alkatrészek, textilmegmunkáláshoz varrógépek. 

A projekt szakmai terve szerint 2020-ban kell teljes felszereltséggel működnie a műhelynek, de 

már 2019-ben is voltak foglalkozások; 49 alkalommal 699 látogató tudta kipróbálni az 

eszközöket. A Digilaborban bemutatókon kívül szakköri alkalmak, egyszeri foglalkozások voltak. 

5 alkalommal kihelyezett eszközbemutatókat tartottak a kollégák Békéscsabán, 

Mezőkovácsházán, Okányban, Kétegyházán, Gerlán. Szakmai tanácskozások alkalmával 

zalaegerszegi, székelyudvarhelyi könyvtárosokat fogadtunk, volt olyan szakmai napunk, ahol 

megyei hatókörű városi könyvtárak képviselői is jelen voltak többek között Egerből, Szolnokról, 

Aradról, Nagyváradról. Országos szakmai napon minden megyei hatókörű városi könyvtár 

igazgatója és KSZR-koordinátora megismerte működését. 

A békéscsabai nyári napközis tábor csoportjait heti gyakorisággal tudtuk élményszerű 

foglalkozásokon fogadni.  

Saját fejlesztésű foglalkozásaink közül a világító képeslap készítése is igazolja, hogy helye van a 

könyvtárban a tevékenykedtetésnek. A képeslapot olyan fotó felhasználásával készítik a 

résztvevők, amely helyismereti szempontból fontos. Például a Vasútállomást ábrázoló lap 

hátoldalán a BékésWiki enciklopédia ide vonatkozó szócikkének rövidített változata olvasható, a 

teljes szöveghez QR-kód irányít. A kihajtható képeslap belsejébe kerül az egészen egyszerű 

elemekből álló áramkör (rézszalag, led, elem). A készítés olyan foglalkozáson történik, ahol a 

helyismereti tudást természettudományos alkotótevékenység kíséri, végül az elkészült képeslap a 

család jelen nem lévő tagjait is tájékoztatja a könyvtár online elérhető szolgáltatásáról. 

Programjaink témái: robotbemutatók, világító képeslap és gyurmazongora készítése, 

szövegalkotás az Abacusan robottal, könyvkötészet, helyismereti foglalkozás, Makey-Makey 

foglalkozás, kódkör. 

A Digilépcső kialakítása is megtörtént év végére. Az utóbbi évtizedben használaton kívüli 

lépcsőházat azokra a fiatalokra gondolva alakítottuk ki, akik már kinőttek a gyerekkönyvtárból, de 

számukra a felnőttek olvasóterei nem elég vonzóak. Ebben a térben lépcsőn vagy babzsákokon, a 

galérián elbújva lehet olvasni, beszélgetni. A dekoráció a tizenévesek ízléséhez közel áll. A fali 

fülkékben az elektronikus eszközök feltöltésére van lehetőség, itt találhatók pl. a kedvelt 

képregények. A tér akkor tudja majd teljességgel betölteni funkcióját, ha az energetikai felújítás 

részeként megtörténik majd az üvegfal cseréje és télen sem lesz hideg a Digilépcső tere. 

Az új terek könyvtári használatának, a kialakulóban lévő új funkció megismertetése érdekében a 

Könyvtári Intézettel közösen képzési program fejlesztésébe kezdtünk, könyvtárosok részvételére 

számítunk 2020-tól. 

A Digilabor mellett kialakított Kollabor természettudományi élményközpont iskolai csoportokat 

fogad élménypedagógiai foglalkozásokra. A könyvtár konzorciumi tagként csatlakozott a 
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projekthez arra számítva, hogy a Digilaborral együtt olyan szolgáltatást tud nyújtani, amire van 

igény, ami a könyvtári szolgáltatásokat is népszerűsíti. 

 

 

8. Gazdálkodással kapcsolatos főbb adatok és értékelésük 

 

8.1. Bevételi és kiadási előirányzatok alakulása  

 

 

 Pénzügyi adatok (ezer Ft-ra kerekítve) 
2018. 

évi tény 
2019. 

évi terv 

2019. évi 

tény 
eltérés %-

ban 

B
e
v

é
te

l 

Az intézmény működési bevétele 46 701 24 000 44 390 -4,95 

Ebből a könyvtár szolgáltatásaihoz 

köthető bevétel (nem fenntartótól 

származó bevételek) 
3 261 3 500 5 031 +54,28 

– ebből a késedelmi díjbevétel (forint) 601 500 617 +2,66 

– ebből beiratkozási díjbevétel (forint) 2 660 3 000 2 657 -0,11 

Támogatás, kiegészítés és átvett 

pénzeszköz 
444 506 217 693 411 845 -7,35 

– ebből fenntartói támogatás 31 858 35 282 45 288 +42,16 

– ebből felhasznált maradvány 2 891 - 144 678 - 

– ebből központi költségvetési támogatás 180 750 182 410 182 410 +0,91 

– ebből kistelepülési kiegészítő 

(KSZR) támogatás 
41 350 42 410 42 410 +2,56 

– ebből pályázati támogatás 223 890 - 64 151 -71,35 

– a pályázati támogatásból EU-

támogatás 
5 117 - 5 851 +14,34 

Egyéb bevétel összesen  19 401 - 16 370 -15,62 

Bevétel összesen  510 608 241 693 472 605 -7,44 

K
ia

d
á

s 

Személyi juttatás 129 130 108 943 141 794 +9,81 

Munkaadókat terhelő összes járulék 25 536 20 835 27 081 +6,05 

Dologi kiadás  160 289 102 645 192 107 +19,85 

Egyéb kiadás 50 994 9 270 43 279 -15,13 

Kiadás összesen  365 949 241 693 404 261 +10,47 

 

Bevételek 

Működési bevételek 

A könyvtári szolgáltatási díjbevétel a könyvtári fő tevékenységhez kapcsolódó működési 

bevételt (beiratkozási díj, késedelmi díj, elveszett látogatójegy megtérítése, stb.) jelenti. A 

növekedést a szakmai munka színvonalának emelésével, érdeklődést felkeltő, térítéses 

szolgáltatások népszerűsítésével, újak bevezetésével tudjuk elérni. 2019-ben jelentős 

mértékű volt az emelkedés ezen a területen. 

Üzemeltetési díjbevétel 

2019-ben az épület üzemeltetéséből származó, eseti bérlők által fizetett bérleti díjbevétel 

2 810 ezer Ft, a tartós bérlők által fizetett 18 523 ezer Ft volt. A bérleti díjak 2019 év végi 

felülvizsgálata után 2020-ban emelést tervezünk az eseti bérlői díjak piaci szintre hozásával 

és a tartós bérlők díjainak tervezett 10-20%-os emelésével. 

Költségvetési támogatás 

A központi költségvetésről szóló törvény (2018. évi L. törvény) alapján a könyvtárak 

támogatást kapnak kötelező feladatik ellátása céljából, melynek felhasználását a törvény 
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szabályozza. A Békés Megyei Könyvtár a megyei feladatokra 140 000 ezer Ft állami 

támogatást kapott, a kistelepülési ellátás megvalósítására 42 410 Ft-ot kellett elköltenünk.  

 

A kistelepülési könyvtári ellátás (KSZR) támogatása kötött, egységes feladatalapú 

felhasználású támogatás, kizárólag kistelepülési könyvtárak támogatására (programok 

szervezése, bútorbeszerzés, informatikai eszköz beszerzés, szakmai képzések megtartása 

stb.) használható. 

 

Önkormányzati támogatás 

2019-ben az önkormányzati támogatás 28 307 ezer Ft volt, ebből a támogatásból a városi 

feladatok ellátását kell finanszírozni (jellemzően bérek, üzemeltetés).  

 

Kiadások 

 

Személyi juttatások 

Az engedélyezett 33 fő személyi juttatása összesen 168 875 ezer Ft volt. Az előző évhez 

viszonyított növekedést a garantált bérminimum emelkedése, és a bérfeszültség 

kiküszöbölése érdekében a munkáltatói döntésen alapuló minimális munkáltatói eltérítés 

okozta. 2 fő jubileumi jutalmának kifizetése volt esedékes. 

A 2019 évben kapott plusz 1 fő státusz 2 674 ezer Ft bér és járulék költségét a tavalyi évben 

a 2018. évi maradvány terhére vállaltuk. Az idei évben tovább foglalkoztatott 1 fő költségeit 

az ez évben várhatóan jelentkező saját bevételi többletünkből kívánjuk fedezni. 

Az engedélyezett 33 fő könyvtári dolgozó részére 2019. évben csupán 50 000 Ft/fő béren 

kívüli juttatást fizettünk Széchenyi Pihenő Kártya formájában. továbbá a bankszámla 

költségtérítést érvényesítettük. 

Rehabilitációs hozzájárulási adót 2019-ben nem fizettünk 2 fő megváltozott 

munkaképességű dolgozó alkalmazása miatt. 

 

Dologi kiadások 

Az alaptevékenység szerinti feladatellátáshoz (BMK és KSZR együtt) kapcsolódó 

kiadásokat tartalmazza ez a költségvetési sor.  

Jelentős tétel a Békéscsabai Kulturális Ellátó Központ működésének költsége. A két 

intézmény közötti feladat-megosztási megállapodás alapján a könyvtárt terhelő hányad idén 

komoly emelkedést mutatott, a könyvelési tételszáma több mint 18%-kal emelkedett. Az 

emelkedés oka, hogy az EU-s pályázatok megvalósításában a beszerzési tételek száma 

jelentősen megnőtt. 

A közüzemi díjak (víz, gáz, áram) költsége 2019-ben 31 867 ezer Ft volt, melynek 

területarányos részét továbbszámláztuk a bérlőinknek.  

 

A könyvtári ellátás biztosítása jogszabályban előírt kötelező feladat, a kulturális alapellátás része. 

A kulturális törvény a bevezetőjében kinyilatkoztatja* az állampolgárok jogaira vonatkozóan az 

egyenlő esély és a hozzáférés fontosságát. 

A kulturális intézmények közül a könyvtárak azok a helyek, amelyek a szegényebb rétegek 

számára is igénybe vehetők, hiszen az éves beiratkozási díj ellenében – ami hasonló mértékű, mint 

1-1 belépődíj más kulturális intézménybe – akár naponta tudnak kulturális élményt nyújtani.  

A Békés Megyei Könyvtár is jellemzően olyan programokat szervez – a kölcsönzési lehetőségen 

túl – amelyeket pályázati támogatásból valósít meg, amelyeket a lakosság széles rétegei 

térítésmentesen tudnak igénybe venni. A könyvtáraknak erős a szociális funkciója. 
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*„A kulturális örökséghez tartozó javak múltunk és jelenünk megismerésének pótolhatatlan 

forrásai, a nemzeti és az egyetemes kulturális örökség egészének elválaszthatatlan összetevői; 

szellemi birtokbavételük minden ember alapvető joga. Az e fogalomkörbe tartozó értékek különös 

védelme, megőrzése és fenntartása, valamint a nyilvánosság számára történő széles körű és 

egyenlő hozzáférhetővé tétele a mindenkori társadalom kötelezettsége. 

Az információs társadalom és a demokratikus jogállam működésének alapfeltétele a könyvtári 

rendszer, amelyen keresztül az információk szabadon, bárki számára hozzáférhetők. A könyvtári 

ellátás fenntartása és fejlesztése az állampolgárok és a társadalom egésze szempontjából 

szükséges, a könyvtári és információs szolgáltatás állami fenntartása stratégiai jelentőségű. A 

könyvtári rendszernek az állampolgárok érdekeit kell szolgálnia. 

A társadalom közös érdeke a nemzeti, nemzetiségi kulturális hagyományok megőrzése, méltó 

folytatása, a közösségi és egyéni művelődés személyi, szellemi, gazdasági feltételeinek javítása, a 

polgárok életminőségét javító, értékhordozó tevékenységek, valamint az ezek megvalósulására 

létrejött intézmények és szervezetek működésének elősegítése, amely törekvés a kulturális 

alapellátás rendszerében testesül meg.” 
(1997. évi CXL. törvény a muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és a 

közművelődésről) 

 

8.2. Létszám és bérgazdálkodás  
(változás magyarázata) 

 

A szervezeti kérdéseknél (II. fejezet) leírtak a 2019-es létszámhelyzetet vázolják fel. 

 

A 2019-ben engedélyezett plusz 1 fő státusz 2 674 000 Ft bér és járulék költségét a 2018. évi 

maradvány terhére vállaltuk. Az így alkalmazott munkatárs 2020. évi továbbfoglalkoztatását a 

várhatóan jelentkező saját bevételi többletünkből kívánjuk fedezni. 

Az engedélyezett 33 fő közalkalmazott munkatárs részére 2019-ben csupán 50 000 Ft/fő béren 

kívüli juttatást adtunk Széchenyi Pihenő Kártya formájában, továbbá kifizettük a 18 000 Ft/fő/év 

bankszámla költségtérítést. 

5 fő vidéken élő munkavállaló közlekedési költségének kifizetését havi elszámolás alapján 

fizettük bérlet, illetve gépkocsihasználati nyilvántartás alapján 86%-os költségtérítéssel. 

Az épület takarításához 1 fő 8 órás és 2 fő 4 órás közalkalmazotton kívül még 4 fő megbízási 

jogviszonyban és 1 fő közfoglalkoztatásban dolgozó takarító segítségével lehetett ellátni a 

feladatot. Rendkívül nehéz a munka szervezése a kedvezőtlen munkabeosztás (csak hajnalban 

vagy késő este lehet dolgozni) és az elfogadható munkaerő hiányában. 

2019-ben nem kellett rehabilitációs hozzájárulási adót fizetnünk, mert 2 fő megváltozott 

munkaképességű dolgozót alkalmaztunk. 3 főnek volt idegennyelvi, 4 főnek vezetői pótléka. 

2 fő részesült jubileumi jutalomban, Kóti Hajnalka és Pék Tamás 30 éve közalkalmazott. 

A garantált bérminimum 195 000 Ft volt, a 33 fő közalkalmazott közül 28 fő alapilletménye ezzel 

megegyező volt. Ez a munkatársak 85 %-a. A középfokú végzettségű takarítónő és a 21 éve 

közalkalmazott egyetemi végzettségű könyvtáros alapilletménye ugyanannyi. Garantált összegen 

felüli, munkáltatói döntésen alapuló kiegészítésre volt lehetőség, így lehetett kevés, de nem 

elégséges korrekciót érvényesíteni. 

 

Békéscsaba, 2020. január 30. 

 

 

 

 
 …………………………. 
 Rakonczás Szilvia 

 igazgató 


